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APRESENTACAO

A Lei Federal n? 13.303/2016 trouxe consigo, dentre outras mudancas, novas
exigéncias para as sociedades de economia mista e para as empresas publicas
relativas a planejamento estratégico, monitoramento do desempenho das empresas
e transparéncia corporativa. Conforme exigido no 8 12 do art. 23 da citada lei, as
estatais deverdo passar a apresentar as estratégias tracadas para o curto prazo (com
o Plano de Negdcios) e para o horizonte de 5 anos (Estratégia de Longo Prazo). Nesta
ultima, devera ser contemplada a analise de riscos e oportunidades para o periodo
em analise.

Para construir documentos desse género, é extremamente importante ter o
planejamento estratégico estruturado, visto que serve de insumo quando se busca
construir algo para o futuro. Segundo Chiavenato (2000), o planejamento estratégico
é um método pelo qual uma organizacdo deseja implantar uma determinada
estratégia de negdcios, crescimento e desenvolvimento almejando os objetivos
propostos.Ou seja, é a ferramenta utilizada para delinear a estratégia corporativa no
alcance da sua visdo e dos seus objetivos estratégicos.

O LABORATORIO FARMACEUTICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO GOVERNADOR
MIGUEL ARRAES, doravante denominado LAFEPE, em parceria com a SEPLAG no
presente exercicio de 2018, elaborou o primeiro Plano Estratégico corporativo, com
horizonte para 2023. No presente documento,serdo apresentados de forma
integrada o Plano de Negdcios 2019 e a Estratégia de Longo Prazo 2019-2023 do
LAFEPE. Todo o processo de construgao foi colaborativo, contando com equipe
multidisciplinar e validagao pela diretoria colegiada do LAFEPE.

Este Relatdrio serd apresentado na seguinte estrutura:

e Inicialmente, sera feita uma caraterizacao do LAFEPE. Com isso, sera realizada
uma analise do cenario no qual a organizacdo esta inserida, demonstrando as
analises PEST e de stakeholders que foram elaboradas;

e Em seguida, serd mapeada a estrutura de governanga organizacional existente
hoje, que dara suporte a execucdo das estratégias delineadas;

e Apos isso, serdo apresentados o Mapa Estratégico construido, os objetivos
estratégicos estabelecidos, assim como os indicadores definidos para
monitoramento com os respectivos tetos e metas.

Por fim, vale alertar que, dada a esséncia do conteludo deste relatério, que trata
de ag¢les delineadas para o futuro, contamos com perspectivas de acontecimentos
gue podem ou nado se concretizar. Desse modo, o LAFEPE empenhara esforcos para
gue as metas tracadas sejam alcangadas; porém, os resultados futuros da operacao
da Companhia podem ser divergentes das expectativas tracadas.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

Segundo Oliveira, Labra e Bermudez (2006), a presenca de um conjunto de
laboratdrios publicos, cujas acbes sdo direcionadas ao combate das chamadas
doencas negligenciadas, tradicionalmente desconsideradas nas estratégias
comerciais das farmacéuticas globaisé uma caracteristica distintiva da industria
farmacéutica brasileira.

Dentro desse contexto, no Estado de Pernambuco, o LAFEPE — Laboratério
Farmacéutico do Estado de Pernambuco foi fundado em 1965, com o principal objetivo
de produzir e comercializar medicamentos com alta qualidade e baixo custo, a fim de
subsidiar as politicas publicas de saude. Hoje, devido a varios investimentos realizados
para aprimorar os processos produtivos da empresa, além de medicamentos, produz e
comercializa também 6culos de grau e alguns produtos relacionados.

Enquanto sociedade de economia mista, cujo principal acionista é o Governo do
Estado de Pernambuco, vinculada a Secretaria de Saude, possui cunho social atrelado
as suas atividades e objetiva auxiliar a expansao do acesso aos medicamentos por
parte da populacdo pernambucana, especialmente. Tem grande contribuicdo para os
remédios que sdo disponibilizados pelo SUS; exemplo disso é o fato de 03 dos 22
medicamentos utilizados no combate a AIDS no pais sdo produzidos e comercializados
pelo LAFEPE. Além disso, tem destague no cenario nacional e mundial por ser o Unico
Laboratorio oficial do mundo a produzir o Benznidazol — medicamento usado no
tratamento dos pacientes com o Mal de Chagas.

Nao diferente das demais empresas, nos ultimos anos, o LAFEPE enfrentou e sofreu
impactos da crise econ6mica do pais. Em 2016, apresentou no resultado do exercicio
um prejuizo de RS 24 milhdes, enquanto a média do resultado apurado em 2014 e
2015 foi um lucro de RS 20,2 milhdes. Em 2017, com todos esforcos empenhados e
compromisso da gestdo e todos os colaboradores, voltou a gerar lucro — RS 4,3
milhdes ao final do exercicio.

Demonstrados esses fatos, evidencia-se o papel e a importancia do LAFEPE para a
sustentabilidade do Estado de Pernambuco, bem como para o bem-estar da populagao
pernambucana. E diante disso, reconhecemos o presente documento como mais uma
ferramenta de gestao, servindo para tragar nossas metas e a¢cdes a serem realizadas
para alcanca-las. Foram muito bons os resultados obtidos até o presente momento;
porém, acreditamos no potencial na nossa Companhia e na capacidade de gerar cada
vez mais valor para a populagao.

A DIRETORIA COLEGIADA.
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1. SOBRE O LAFEPE

O LAFEPE foi criado em 1965, com autorizacdo legislativa pelo do Decreto Estadual
n2 1.180 de 04 de janeiro de 1966, no Governo de Miguel Arraes. Hoje,desenvolve,
produz e comercializa medicamentos e dculos de grau. Possui sua sede no bairro de
Dois Irmdos, no municipio do Recife, no Estado de Pernambuco; sua drea de atuacao
abrange todo o pais, por meio do Ministério da Saude, atendendo diversos municipios.
Conta com um corpo funcional de mais de 600 colaboradores, entre empregados do
guadro efetivo, terceirizados, estagiarios e participantes do Programa Jovem Aprendiz.
Mais de 40% dos colaboradores sao lotados diretamente nas fabricas.

Para manter o nivel de exceléncia na producdo e comercializacdo desses produtos,
alcancado apdés mais de 5 décadas de atuacdo, conta hoje com uma estrutura
composta por quatro plantas fabris, das quais trés sdo de sélidos e uma de liquidos.
Isso representa uma area construida de quase 26 mil m? - o que equivale a mais de 2

campos de futebol.
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1.1. Portfélio de produtos e servigos

MEDICAMENTOSGen + 30 tipos
éricos e Similares diferentes

MEDICAMENTOSLinh + 10 tipos

a — Ministério da Saude .
diferentes

MATERIAL PENSO E

4produtos
PRESERVATIVO .
diferentes

PRODUTOS Quase 50
LINHA OTICA produtos

1.2. Reconhecimentos e Certificagdes

Obter certificacbes é extremamente importante para a atividade exercida pelo
LAFEPE. Isso porque algumas delas sdo exigéncias regulatérias, enquanto outras sao
relevantes para assegurar a qualidade e a seguranc¢a dos produtos. Por outro lado, ha
outros reconhecimentos e premiacdes que sao frutos dos esforcos empenhados nesses
anos de existéncia, na busca constante pela exceléncia.

Em 2018, o LAFEPE renovou o certificado para a drea de sélidos orais ndo estéreis,

recebida em junho, com validade de dois anos.

( %
_! EERTIF’CACAO

® P 4 ®»

— "
B ,
BOAS PRATICAS DE FABRlCA(.AO E
LCONTROLE DE PRODUTOS PARA SAUDE




L
@ %PE PLANO DE NEGOCIOS 2019 E ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO 2019-2023

GOVERNAOOR MIGUEL ARRAES

2. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

Os elementos da nossa identidade organizacional abaixo apresentados foram
revisados em 2018 no processo de construcdo do Plano Estratégico 2019-2023 do
LAFEPE.

Missao

Pesquisar, desenvolver, produzir e distribuir medicamentos, produtos e

servicos para atendimento as politicas publicas de saude, com garantia de
seguranca, qualidade e sustentabilidade a precos acessiveis.

Visao 2019-2023

Incorporar, até 2023, medicamentos, tecnologias, produtos e servigos ao
portfélio do LAFEPE, com a ampliacdo da producdo e internalizacdo de novos
medicamentos.

Valores

Valorizagdo dos
colaboradores

Foco em Melhoria
resultados continua

LAFEPE

Gestao
transparent
ee
participativa

Etica,
respeito e
confianga

Responsabilidad
e social e
ambiental
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3. ANALISE DE CENARIOS

Neste item, serdo apresentadas analises realizadas sobre o cendrio no qual o
LAFEPE esta inserido, com o objetivo de contemplar fatores internos e externos a
organizacao que podem gerar impactos (positivos ou negativos) sobre sua operacao.
Essa analise se faz imprescindivel, tendo em vista que neste documento estdo sendo
tracadas as principais estratégias para o curto prazo (com o Plano de Negdcios 2019) e
para o longo prazo (com a Estratégia 2019-2023).

Assim, inicialmente, serdo abordados os principais desafios corporativos inerentes
ao segmento de atuacdo, bem como ao cendrio atual no qual o laboratdrio estd
inserido. Posteriormente, serdo esquematizadas as analises PEST e dos stakeholders da
organizacgao.

3.1. Principais Desafios

No contexto estadual, o LAFEPE é o unico laboratdrio farmacéutico publico; assim,
de uma forma geral, ele devera ser o executor das acdes do Governo relacionadas ao
segmento farmacéutico. No Plano de Desenvolvimento do Governo de Pernambuco
para 2035 (PE 2035), dentro da carteira de projetos privados, estd contemplada a
expectativa de tornar Pernambuco protagonista no cenario nacional na area de
farmacos e medicamentos. Além disso, a area da saude é uma das 15 areas de
resultados monitoradas nesse plano, tornando-a estratégica para o Governo do
Estado.

No segmento de atuag¢dao do LAFEPE, o aparato regulatério aplicavel é extenso.
Exemplo disso é que, especificamente sobre a qualidade dos produtos, para
laboratérios publicos e privados, todas as etapas produtivas devem ser feitas segundo
a Resolugao da Diretoria Colegiada (RDC) n2 17, de 16 de abril de 2010, que especifica
as Boas Préticas de Fabricacdo (BPF) de medicamentos. O érgdo regulador do setor a
nivel nacional, a ANVISA, exige o cumprimento desse normativo, assim como o
controle de todas as etapas da producao.

Além das legislacOes ja existentes, a possibilidade de alteracdes e de criagdao de
novas é forte. Uma situagao que demonstra isso foi a aprovacgao recente, em agosto de
2018, pelo Pleno do Conselho Estadual de Saude de Pernambuco da Politica de
Assisténcia Farmacéutica do Estado. Esse fato marca grande avango para o setor; apds
cinco anos do processo de definicao, a Politica ganha relevancia e passara a ser uma
politica do Estado. Ainda devera passar no decorrer de 2018 e de 2019 por sanc¢do e
implantagdo; apds implantada, poderd impactar as atividades do LAFEPE.

Uma tendéncia que é presente no mercado farmacéutico e que o LAFEPE esta em
processo de passar a realizar iniciativas nesse sentido é o “cuidado farmacéutico” ou
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ainda “atencado farmacéutica”. Segundo Hepler e Strand, isso se baseia em um acordo
entre o paciente, que aceita conceder autoridade ao profissional, e o profissional, que
garante ao paciente competéncia e compromisso. De forma pratica, pode-se afirmar
gue é uma nova forma de atuacdo, na qual o papel do farmacéutico aparece no
seguimento do tratamento farmacoterdpico, a fim de contribuir com o tratamento
dispensando pelo médico e outros profissionais da drea. No LAFEPE, em 2018,
profissionais estdo sendo capacitados em um curso dado pelo Conselho Federal de
Farmacia voltado para a realizacdo do acompanhamento de pacientes. A ideia é que
seja implantado em algumas unidades do LAFEPE esse projeto de “Cuidado
Farmacéutico” em um futuro préximo.

Ha de se falar ainda como um dos grandes desafios que ja vem sendo parte da
realidade do laboratério nos ultimos anos: a realizacdo de PDPs em busca de otimizar a
producdo de medicamentos, com grande tecnologia. Durante o exercicio de 2018, 3
novas PDPs foram aprovadas e deverdo ter seu processo de transferéncia de
tecnologia iniciado nos préximos cinco anos. Essas foram para os seguintes
medicamentos: fingolimode, darunavir edolutegravir.

Sob outra perspectiva, é fato que, em analise do mercado no qual o LAFEPE estd
inserido, pode-se afirmar que o risco de novos entrantes existe, porém em menor
intensidade. Isso porque é um setor que demanda naturalmente altos investimentos
em P&D, assim como em mecanismos de controle e manutencdo da qualidade dos
produtos. Além disso, pelo fato de ser uma sociedade de economia mista vinculado ao
Governo do Estado, algumas das acbes realizadas sdo pelo cunho social e ndo
necessariamente por serem rentaveis.

Marcos
regulatoérios

Altos
investimen
tos em P&D

Plano de
Desenvolvimen
to do Governo

10
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Economico Social

3.2. Anadlise PEST

Politico-

Tecnologico
legal

e A e A
Expectativa de Investimentos oriundos
L Cenario politico || incremento financeiro Manutencdo dos das PDPs em andamento
nacional instavel com as PDPs em programas sociais para incremento da
andamento produgdo
N Y, N Y,
e e A e N
AlteragOes da nova Lei . . )
(I;:ederal no Expectativa de Possibilidade de firmar
Xpansa mercial éni
- 13.303/2016 e do L cingaexsac?rtcao 5:)3 Caara novos convénios e
Decreto Estadual n2 outl:r)os agl'sesp ] ) p‘:r:g”fs com
43.984/2016 P Instituicoes para
N Y, realizacdo de novos
programas
e A \_ )
Implantacdo da Politica
— de Assisténcia
Farmacéutica do Estado ) o
Cuidado Farmacéutico

- J
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3.3. Matriz de Stakeholders

No processo de formulacdo estratégica, é importante identificar os principais
stakeholders da organizacdo e analisar o grau de influéncia e de interesse que eles tém
sobre a empresa. Em andlise das principais partes interessadas do LAFEPE, foram
elencadas as descritas abaixo:

1. Governo do Estado de 2. Sindicados relacionados;
Pernambuco;
3. Governo Federal; 4. Comunidade;
5. Secretaria da Saude do Estado de 6. ANVISA;
Pernambuco;
7. Ministério da Saude; 8. Demais drgdos reguladores e
certificadores;
9. Colaboradores; 10. Conselhos Federais e Regionais;
11. Demais acionistas; 12. Hospitais publicos e privados;
13. Clientes; 14. Outros laboratérios;
15. Consumidores; 16. Escolas publicas;
17. Fornecedores; 18. ONGs.

19. Distribuidores;

Ao segmentar esses stakeholders de acordo com o grau de relevancia e o grau
de interesse que cada um deles possui sobre o LAFEPE, chegou-se ao seguinte cenario:

g

)

Z

<l

D

-

[N V.

z [
4 9
10 16
18

\ ",
INTERESSE
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4. GOVERNANCA CORPORATIVA E CONFORMIDADE

Dando continuidade aos trabalhos iniciados em 2017 para adequacdo as exigéncias
da Lei Federal n? 13.303/2016 e do Decreto que a regulamentou (oDecreto Estadual n®
43.,984/2016), em 2018, o LAFEPE realizou diversas alteracbes em sua estrutura de
governanga corporativa. Além disso, varias iniciativas foram e estao sendo feitas em
prol de aprimorar a transparéncia da organizacao.

Sobre as acbes de adequacdo que foram sendo realizadas durante o exercicio de
2018, pode-se citar a revisao realizada no Estatuto Social da Companhia, buscando
contemplar as novas estruturas e atribuicGes elencadas pela Lei das Estatais. Exemplo
disso, foi a inclusdo dosComités de Auditoria Estatutario, de Compliance e Gestdo de
Riscos e o de Indicacdo e Avaliacdo na estrutura de drgdos de assessoramento.

Houve ainda eleicdo dos novos Conselheiros de Administracdo, considerando a
inclusdo de conselheiros independentes, a indicacdo do Presidente do mesmo e as
exigéncias quanto a experiéncia dos mesmos.Também em decorréncia das exigéncias
da nova Lei, foi aprovado o Programa de Integridade, Riscos e Controles do LAFEPE,
contemplando o Cdédigo de Conduta e Integridade e as Politicas de: patrocinios,
doagles, brindes, presentes e entretenimento; anticorrup¢do; contratacdo de
terceiros; divulgacdo de informacdes; transacdo com partes relacionadas; gestdo de
riscos e controles internos.

Além disso, foram aprovados e publicados o novo Regimento Interno da
Companhia, as Politicas de Porta-Vozes, de Dividendos e de Indicagdo de Membros da
Administracdo e Comités e os Regimentos Internos dos Comités de Auditoria
Estatutario, de Compliance e Gestao de Riscos e de Indicagdo e Avaliagao.

Ainda no decorrer de 2018, em atendimento aos incisos |, Ill e VIl do art. 82 da Lei
das Estatais, foi elaborada a primeira versao da Carta Anual de Politicas Publicas e
Governanga Corporativa do LAFEPE (referente ao exercicio 2017). Do mesmo modo, foi
elaborado o Relatdrio de Sustentabilidade 2017, detalhando as iniciativas realizadas
pela Companhia nos pilares econdmico, ambiental e social (em conformidade com o
inciso IX do art. 82).

Outro documento que passou a ser feito em atendimento ao que é preconizado na
citada Lei, foi o presente Relatério — o Plano de Negdcios para o exercicio seguinte e a
Estratégia de Longo Prazo para o horizonte de 5 anos, contemplando analise de riscos
e oportunidades. Afora as citadas mudancas e iniciativas, estdao sendo e serdo
realizadas algumas outras.

Especificamento quanto a estrutura organizacional de governancga, ao final de
2018, contamos com o organograma a seguir apresentado.

13
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Assembleia Geral

Conselho de Sl L

Conselho Fiscal Indicacéo e
Avaliagdo

Administracao

Comité de Coordenadoria
Diretor Presidente Auditoria de Auditoria
Estatutario Interna

EREEEEECE Coordenadoria de Coordenadoria de Coordenadoria de ERITEZREE
Compliance Secretaria da : . Superintendéncia Comissdo de Apuracao e
Chefia de Gabinete

Gestdo de Riscos e Presidéncia Juridica Licitagao Gesrtao v CEREEEEE e Pr_atlcixs i Comum_cagao Aplicagédo de
Planejamento Fabrica¢édo Social .
Controle Interno Penalidades

Coordenadoria de
Governanga
Corporativa

Diretoria . . . . . Diretoria de
S . Diretoria Técn Diretor :
Administrativa et éc ica [ a Relacionamento
Industrial Comercial

Financeira Institucional

Organograma (macro) — Estrutura 2018
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5. PLANO ESTRATEGICO 2019-2023

Entendendo a importancia de profissionalizar cada vez mais a sua gestdo, a
Diretoria Executiva do LAFEPE decidiu, no inicio de 2018, elaborar o primeiro Plano
Estratégico da Companhia. Com auxilio da SEPLAG, por meio da iniciativa “Todos por
Pernambuco”, foi iniciado o processo de construcdo do planejamento estratégico; ao
todo, conta com 12 etapas de execucdo, contemplando desde ferramentas necessarias
para a elaboracdo do plano até mecanismos para monitord-lo e avalid-lo
posteriormente.

Esse processo foi iniciado efetivamente em maio de 2018; no final do segundo
semestre, foi concluido o Mapa estratégico do LAFEPE para o periodo de 2019 a 2023,
gue serd apresentado mais adiante. Até o final de 2018, foram estabelecidos
indicadores estratégicos e definida a metodologia a ser utilizada para monitorar e
avaliar os resultados alcangados. O monitoramento dos indicadores foi iniciado em
dezembro deste ano e devera continuar durante todo exercicio de 2019.

PRINCIPAIS ETAPAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Revisdo da Direcionamento Realizacdo do
identidade Diagndstico da

Estratégico

organizacional Instituicao

v

Definicao dos
Objetivos
Estratégicos

Construgao do Mapa
da Estratégia

v

Definicdo e

LT BT Realizagao dos ciclos

sistematicade
monitoramento e
avaliagdo de resultados

de monitoramento

Como é um processo pioneiro no LAFEPE, no decorrer desse acompanhamento
inicial sera testada a aderéncia de cada indicador a realidade da organizacao,
identificando possibilidades de alteracdo quando necessdrio. A ideia é fortalecer a
cultura de monitoramento de resultados dentro do LAFEPE, a fim de otimizar a
mensuracao do desempenho organizacional, bem como de promover a consciéncia do
papel de cada colaborador da empresa no alcance dos resultados corporativos.
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6. ESTRATEGIA CORPORATIVA

Estabelecemos para 2023 a seguinte visdo: incorporar, até 2023, medicamentos,
tecnologias, produtos e servicos ao portfdlio do LAFEPE, com a ampliacdo da producao
e internalizacdo de novos medicamentos. Tendo isso como norte e considerando os
itens identificados nas andlises construidas no diagndstico organizacional,
apresentadas em itens anteriores do presente documento, na construcdo do Plano
Estratégico do Laboratério para 2019-2023, foram estabelecidos 10 objetivos
estratégicos.

Para isso, foi utilizada como base a metodologia do BSC. Com isso, os 10 objetivos
foram distribuidos em trés perspectivas e esquematizados no Mapa Estratégico, que
sdo elas: resultados, processos internos e pessoas e recursos. Seguem abaixo os
objetivos estabelecidos, por perspectiva:

- Resultados:

Produzir
medicamentos que
atendam as politicas
publicas de saude

Ampliar o portfélio

de produtos e
servicos
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- Processos Internos:

Estruturar os

processos
internos e de
gestao
estratégica

Implantar
novas

tecnologias de

producao

- Pessoas e Recursos:

Ampliar e
modernizar o
parque
industrial

Aperfeicoar a
politica de
comunicagao
e integracao

Desenvolver a governanca corporativa, compliance e
accountability

Aperfeicoar a politica de gestao de pessoas

Garantir infraestrutura fisica

adequada

Aprimorar a tecnologia de
informacado e comunicacao (TIC)
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6.1. Mapa Estratégico 2019-2023

Todos os objetivos estratégicos estabelecidos pelo LAFEPE para o alcance da
sua visdo, considerando o horizonte de 2023, sdo relacionados, de forma que os
resultados alcancados em um geram impactos no outros. A hierarquia entre esses
objetivos foi esquematizada do Mapa Estratégico da organizacdo, conforme
apresentado abaixo:

&
Soci 00, Parceiros pliblicos
e e privados

Ampliar o portfélio de Produzir medicamentos

rodutos & servicos que a.tendam as p9lit|cas
P ¢ publicas de saude

Resultados

Estruturar os 1 -
processos internos Ampliar e modernizar Implantar novas Aperfeicoar a politica de

e de gestdo estratégica o parque industrial tecnologias de producdo comunicagio e integracio

Processos
Internos

wn

8 D 1 A |
esenvolver a governanca rimorar nologia

2 corporativa, cgmpllancg :gz'::ggaé ea p‘fslg?s Garg;tci; I:graeslzutura mf%nnggéoae[ce:mfxr?igcaggs

@ e accountability i (T1C)

o

Q

Mapa da Estratégia
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7. DESDOBRANDO NOSSA ESTRATEGIA

Importante passo na formulacdo estratégica de uma organizacdo é o
estabelecimento de indicadores estratégicos que permitam a afericdo do desempenho
corporativo, na execucdo da estratégia definida pela Alta Gestdo em conjunto com o
corpo funcional. Além disso, ao estabelecer metas e tetos para os indicadores
estratégicos da empresa é feito um alinhamento organizacional, direcionando os
esforcos dos colaboradores de todos os niveis em prol de objetivos definidos.

Apds definicdo da estratégia corporativa do Laboratdrio Farmacéutico do
Estado de Pernambuco Governador Miguel Arraes para o periodo em andlise (2019 a
2023), demonstrada em tépico anterior deste documento, serd apresentado o
desdobramento da mesma de forma a permitir o monitoramento dos resultados que
serdo alcancados. Para isso, durante a construcdo do Plano Estratégico do LAFEPE,
foram estabelecidos alguns indicadores estratégicos; esta etapa foi realizada no final
deste ano, de forma que os indicadores ainda poderdo ser revisados.

A seguir, segue lista desses indicadores, relacionando-os com os objetivos
estratégicos que impactardo diretamente:

PERSPECTIVA OBIJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO

Resultados

Produzir medicamentos que atendam as
politicas publicas de saude

% de medicamentos em relacdo a RENAME

N2 de projetos apresentados a Diretoria
Colegiada

% de produgdao em relagdo a demanda
% de atendimento do cuidado farmacéutico
N2 de retorno do cliente a farmdcia para

cuidado farmacéutico dentro do mesmo
mes

% de faturamento por meio do cartao

N2 de vendas de 6culos frentes ao mesmo
periodo do ano anterior
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PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADOR ESTRATEGICO

% de pessoas atendidas pelas parcerias
oftalmoldgicas

% de faturamento das farmacias e
secretarias de saude em relagdo ao
faturamento do Ministério da Saude

N2 de formulacdes finalizadas para registro

Pessoas e
Recursos

Aperfeicoar a politica de gestdo de pessoas

Quantidade de treinamentos realizados

% de pessoas treinadas por setor

% de satisfacdo dos colaboradores

Garantir a infraestrutura adequada

N2 de avaliagcdes de manutencdo realizadas

N2 de paradas de maquinas por defeito

% de paradas nao programadas de
maquinas

N2 de monitoramentos realizados

Aprimorar a tecnologia de informacgao e
comunicagao (TIC)

% de acesso ao sistema Protheus

% de computador por usuario

Desenvolver a governanga corporativa,
compliance e accountability

N2 de projetos submetidos para captagao
de recursos

% de causas ganhas

N2 de fornecedores qualificados para
prestacdo de servigcos e fornecimento de
insumos

Tempo médio para elaboracdo de contratos
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PERSPECTIVA OBIJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO
Processos Estrutura os processos internos e de gestdao |Tempo médio para realizagao de
internos estratégica contratagdes

N de licitacOes realizadas sem aderir ao PE
integrado

Dado que é algo novo, estabelecido no final de 2018, ndo ha histérico
disponivel de cada um deles, nem de suas premissas, de forma que, como uma medida
conservadora, o LAFEPE optou porndo monitorar os mesmos em seu Plano de
Negdcios e em sua Estratégia de Longo Prazo, nesta primeira versdo. Durante o ano de
2019, esses indicadores serdo apurados, acompanhados e analisados, buscando
identificar a aderéncia desses a mensuracdao do desempenho do LAFEPE.Em tdpico a
seguir, serdo listados os indicadores eleitos como prioritarios para monitoramento
neste documento e suas respectivas metas e seus tetos.
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7.1. Indicadores Estratégicos Prioritarios

Para monitoramento no Plano de Negdcios 2019 e na Estratégia de Longo Prazo
2019-2023, o LAFEPE realizou a escolha e a priorizacdo de alguns indicadores
estratégicos. Esta priorizacdo considerou os aspectos identificados no diagndstico
organizacional realizado, nas analises de cendrio, PEST e dos stakeholders; o foco é
minimizar os possiveis riscos do negdcio, otimizar as forcas organizacionais, aproveitar
as oportunidades e trabalhar com as fraquezas identificadas.

Assim, os trés indicadores estratégicos abaixo elencados permitem
acompanhamento de forma corporativa do desempenho do LAFEPE. S3o eles:

a) Receitabruta

O que mede? Valor bruto faturado de todos os produtos fornecidos pelo
Laboratorio, contemplando medicamentos e produtos da linha
Gtica.

Formula de calculo |Valor absoluto apurado no més.

Periodicidade Mensal

Polaridade Quanto maior, melhor
Unidade RS/més

Diretoria Diretoria Comercial
Responsavel
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b) EBITDA

O que mede?

Potencial de geragao de caixa, por meio do lucro antes de
juros, impostos, depreciacdo e amortizacao.

Formula de calculo

Lucro liquido do exercicio mais a
depreciacdo/amortizacdo/exaustdo, as despesas financeiras
liquidas e o IRPJ/CSLL.

Periodicidade

Anual

Polaridade

Quanto maior, melhor

Unidade

RS/ano

Diretoria Responsavel

Diretoria Presidéncia

c) Despesas Operacionais

O que mede?

Total das despesas administrativas e de vendas.

Férmula de calculo

Periodicidade

Polaridade

Unidade

Diretoria Responsavel

Valor absoluto apurado no més.

Mensal

Quanto menor, melhor

RS/més

Diretoria Administrativa e Financeira
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7.2. Metas e Tetos dos Indicadores Estratégicos Prioritarios 2019-2023

Apds definidos os indicadores que serdo monitorados no Plano de Negdcios
2019 e da Estratégia de Longo Prazo 2019-2023, foram definidos os tetos e as metas
para cada um deles. Vale destacar que para isso foi analisado o histérico dos
resultados dos ultimos 5 anos do LAFEPE, as perspectivas econdmicas nacionais e do
setor e outros aspectos relevantes. Em tabela abaixo, seguem os valores definidos e

validados pela Diretoria Colegiada:

INDICADOR ESTRATEGICO 2019

Receita bruta RS 298,0 Mi RS 348,6 Mi RS 357,3 Mi RS 368,1 Mi RS 379.1 Mi
EBITDA RS 13,6 Mi RS 13,9 Mi RS 14,3 Mi RS 14,7 Mi RS 15,2 Mi
Despesas operacionais RS 40,8 Mi RS 44,9 Mi RS 49,4 Mi RS 54,3 Mi RS 59,8 Mi

E vélido ressaltar que os valores acima apresentados serdo revisados e
atualizados a cada ano, conforme orientado no § 12 do art. 23 da Lei Federal n2
13.303/2016. Essa atitude contribui com aperfeicoamento continuo da gestdo
estratégica do LAFEPE, fortalecendo assim a cultura de planejamento e gestdo por
resultados na organizacao.
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8. PLANO DE NEGOCIOS 2019 - INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Definidas as metas e os tetos dos nossos principais indicadores estratégicos a

serem monitorados, foram elencadas as ac¢Oes estratégicas que serdo iniciadas no

decorrer do primeiro ano, a fim de alcancar o que foi estabelecido para o horizonte
2019 e aproximar o LAFEPE dos resultados esperados para 2023.

A seguir, serdo apresentadas as iniciativas que foram validadas com a Alta Gestao

do LAFEPE, indicando o objetivo estratégico diretamente impactado. Destaca-se que os

indicadores definidos como prioritarios no tépico anterior sdo corporativos e podem

sofrer impactos diretos e indiretos de todas as acdes a serem realizadas:

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ampliar o portfélio de produtos

INICIATIVA ESTRATEGICA

Ampliar  parcerias para atendimento

oftalmoldgico.

DIRETORIA RESPONSAVEL

Diretoria Comercial

Captar novos clientes.

Diretoria Comercial

e servigos Desenvolver formulagdes cosméticas no | Diretoria Técnica Industrial
LAFEPE.
Implantar o servico de cuidado farmacéutico. | Diretoria Comercial
Implantar pagamento por meio de cart3o. Diretoria Comercial
Ampliar o elenco de medicamentos basicos. DC

Produzir medicamentos que | Aumentar a produgao anual de | Diretoria Técnica Industrial

atendam as politicas publicas de
saude

medicamentos no LAFEPE.

Identificar oportunidades de producdo de
novos produtos.

Diretoria Técnica Industrial

Estruturar os processos internos
e de gestdo estratégica

Desenvolver e qualificar fornecedores para
prestacdo de servicos e fornecimento de
insumos.

Diretoria Presidéncia

Aderir ao PE integrado ou Licitagdes-e (Banco
do Brasil) para compras diretas.

Diretoria Presidéncia/Diretoria
Administrativa e Financeira

Aperfeicoar a gestao contratual.

Diretoria Presidéncia/Diretoria
Administrativa e Financeira
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Implantar fluxo interno de contratagoes.

Diretoria Presidéncia/Diretoria
Administrativa e Financeira

Implantar planejamento das contratagoes.

Diretoria Presidéncia/Diretoria
Administrativa e Financeira

Desenvolver a  governanca

corporativa, compliance e

accountability

Elaborar banco de projetos de captacao de
recursos.

Diretoria Técnica Industrial

Avaliar a qualidade técnica dos servigos

juridicos  prestados  pelos  escritérios

terceirizados.

Diretoria Presidéncia

Aperfeicoar a politica de gestao
de pessoas

Ampliar e qualificar a equipe técnica de
manutenc¢do dos equipamentos.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Aplicar a instrucdo normativa em sua

integridade.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Desenvolver uma politica de valorizacdo e
integracdo dos colaboradores.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Garantir infraestrutura fisica
adequada

Dar andamento ao plano de manutencgdo
predial.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Desenvolver um diagndstico de todos os
equipamentos para facilitar as decisGes do
planejamento industrial.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Desenvolver um planejamento de

manuteng¢do preventiva.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Elaborar e implementar o projeto de

instalacdao de geradores e nobreaks.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Aprimorar a tecnologia de
informacdo e comunicagao (TIC)

Mapear e tratar as inconsisténcias de dados
(legado).

Diretoria Administrativa e
Financeira
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9. EVOLUGAO DOS PRINCIPAIS RESULTADOS

9.1. Dados Operacionais e Econ6micos

Lucro LI'qUidO (em milhdes)

2013 2014 2015 2017

Valor Adicionado (em milhoes)

RS 63
RS 58
I RSSS

2013 2014 2015 2016 2017
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Despesas Operacionais (em milhaes)

2013 2014 2015 2016 2017

Consideragoes:

4 )

sofridos pela crise econdmica pela qual o pais passou que foi intensificada no

Na analise dos resultados apresentados, é possivel visualizar os efeitos

biénio 2015-2016. Em 2017, com as diversas iniciativas adotadas pelo
LAFEPE, a Companhia voltou a situagao de gerar lucro — apesar de ainda estar
abaixo da média dos ultimos anos.

\§ J
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9.2. Dados de Liquidez

2,00
1,80
1,60
1,40
1,20
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00

[ndices de Liquidez

emmme COrrente e Seca es==w|mediata Geral

7//\/¥

2013 2014 2015 2016 2017
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Fator de Insolvéncia

2013 2014 2015 2016 2017

* Metodologia utilizada: term6metro de Kanitz.

Consideragoes:

Em andlise dos indices de liquidez e do fator de insolvéncia do LAFEPE, na série histdrica
destacada, é possivel perceber que se manteve solvente.
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9.3. Dados de Rentabilidade e Endividamento

ROE (Retorno sobre Patrimonio Liquido)

0,10
n El ==

2013 2014 2015

2017

Grau de Endividamento

199%
140%

2013 2014 2015 2016 2017

Consideragdes:

Analisando o indice de rentabilidade, percebe-se também o efeito da crise vivenciada
especialmente no biénio 2015-2016, voltando a gerar retorno sobre seu Patriménio Liquido em
2017. Quanto a participagdo do capital de terceiros, mostrou um decréscimo consideravel no
periodo em andlise (quase 60%).
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CONSIDERAGOES FINAIS

O LAFEPE — Laboratério Farmacéutico do Estado de Pernambuco Governador
Miguel Arraes, sociedade de economia mista responsavel pelas a¢des relacionadas a
assisténcia farmacéutica e expansdo do acesso a medicamentos no Estado de
Pernambuco, possui notdria credibilidade junto a populacdo, oriunda de uma histéria
de mais de 50 anos pautada em qualidade e inovacdo dos seus produtos.

E fato que o desenvolvimento do setor de atuagdo do LAFEPE deve ser
embasado em trés principais pilares: incentivo a producdo local em detrimento a
produtos importados, estimulo a inovacdo e promocgdo de politicas publicas de acesso
a medicamentos. Desse modo,nos ultimos anos, grandes avancos foram feitos no
LAFEPE, especialmente, com objetivo de eficientizar a producdo, incrementar
gualidade nos produtos e profissionalizar e dar mais transparéncia a gestao.

Dando continuidade a essas acdes, elaboramos nosso Plano de Negdcios para
2019, junto com a Estratégia de Longo Prazo que temos para os proximos cincos anos.
Essa nova ferramenta servird de suporte para decisdes relevantes da Alta Gestdo e
devera nortear os proximos passos que o LAFEPE ira tomar.

Agradecemos a todos que contribuiram com o éxito da nossa trajetéria até o
presente e contamos mais uma vez com a colaboragdo dos nossos funcionarios e
NOssos parceiros para obtermos sucesso na execug¢ado do nosso planejamento.
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ANEXO — TERMINOLOGIAS E DEFINICOES

‘ TERMO / SIGLA SIGNIFICADO

SEPLAG Secretaria de Planejamento e Gestao
PDP Parceria para o desenvolvimento produtivo
Analise PEST Refere-se a uma andlise do ambiente externo da organizacao,

buscando identificar fatores que possam representar ameacas ou
oportunidades para a empresa dentro dos aspectos politico,
econobmico, social e tecnoldgico.

Stakeholder Ou ainda “partes interessadas”. Este termo designa pessoas ou
grupo de pessoas relevantes para a estratégia da organizacao, pelo
seu poder, influéncia e interesse sobre a mesma.

P&D Pesquisa e Desenvolvimento
BPF Boas Praticas de Fabricacdo
BSC Sigla do inglés que pode ser traduzida como indicadores balanceados

de desempenho; consiste em uma ferramenta de mensuracdo de
desempenho organizacional por meio da utilizagdo do mapa da
estratégia, objetivos e indicadores estratégicos.

SAD Secretaria de Administracao

EBITDA Do inglés, lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e
amortizagdo. Também conhecido como LAJIDA. E um indicador
utilizado para avaliagdo da realidade financeira e da eficiéncia da
Companhia.
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