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APRESENTACAO

O documento presente solidifica e apresenta a estratégia de longo prazo do
Laboratério Farmacéutico do Estado de Pernambuco Governador Miguel Arraes —
LAFEPE para o periodo 2022-2026 e o plano de negdcios para o exercicio 2022.

Tem por finalidade nortear o Laboratério para o alcance de suas metas de curto,
médio e longo prazo, evidenciando o monitoramento e avaliagao de resultados. Isso é
feito a fim de viabilizar que o LAFEPE continue avangando de forma sustentavel,
contribuindo com o crescimento do Estado de Pernambuco, em harmonia com as
exigéncias da Lei Federal n2 13.303/2016.

Para um melhor entendimento das informac¢des apresentadas, o documento
estd estruturado em quatro partes principais:

e Na primeira parte, é feita a caracterizacdo da empresa, explicitando itens
como sua identidade institucional, portfélio de produtos e servicos,
reconhecimentos e estrutura de governancga corporativa;

e Em seguida, é apresentado o processo de elaboracdo da estratégia do
LAFEPE para o periodo em analise, discriminado o diagndstico institucional
realizado;

e Na terceira parte, é demonstrada a estratégia construida, contemplando os
indicadores estratégicos e as respectivas metas para o periodo 2022-2026, e
também as iniciativas estratégicas a serem desenvolvidas no decorrer do
periodo em questao.

e Finalizando com a evolucdo dos principais resultados do LAFEPE, com uma
demonstracao histdrica dos ultimos 5 (cinco) anos de atuacdo.

Destacamos que, dada a esséncia do conteudo deste documento, que trata de
acOes planejadas para o futuro, contamos com perspectivas de acontecimentos que
podem ou ndo se concretizar. Desse modo, o LAFEPE ird somar esforcos para que as
metas tracadas sejam devidamente alcancadas; porém, os futuros resultados da
operacdao do Laboratério podem ser divergentes das expectativas projetadas.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

O ano de 2021 nos trouxe uma série de desafios devido a extensdo da pandemia
do COVID-19. Autoridades sanitarias brasileiras, parando impactar e comprometer o
precdrio sistema de saude, permaneceram incentivando ainda mais as diversas medidas
para prevencgao e disseminagao do virus. A saude e a preservagao da vida da populagao
se mostraram como os interesses principais. Vimos o cuidado com os grupos de maior
risco, com profissionais de saude, além da solidariedade que ganhou um grande
destaque. Todos tiveram que reorganizar suas vidas e atividades para continuar
colaborando com a luta contra o coronavirus, para um bem geral.

Com o LAFEPE nao foi diferente, apds comprovacao da eficdcia da utilizacdo de
alcool gel como medida preventiva e mitigatéria ao Covid-19 e diante da escassez desse
produto em Pernambuco, o Laboratério adaptou suas instalagdes e criou sua prépria
férmula para producdo em escala industrial, passando a entregar toneladas de alcool
gel, sem prejudicar sua produgao de medicamentos.

Sabemos que nao foi facil chegar até aqui e que os desafios para os préximos
anos tendem a crescer mais. Por isso, se faz necessario uma checagem constante sobre
o que foi elaborado no nosso planejamento, realizando analises e estudos para
focarmos na melhoria continua de nossos produtos e servigos.

Os ajustes mais que nunca precisam ser feitos no curto espagco de tempo,
porque as mudancas acontecem de forma muito breve. E é neste contexto que
empresas publicas como o LAFEPE devem estar atentas para o que de novo vem pela
frente, buscando sempre atender as politicas de saude publicas.

Por todo o exposto, resta evidenciar a importancia do LAFEPE para o bem-estar
da populacdo pernambucana. E diante disso, reconhecemos o presente documento
como mais uma ferramenta de gestdo, servindo para tragar nossas metas e agoes a
serem alcancadas. Foram muito bons os resultados atingidos até o presente momento;
porém, acreditamos no potencial da nossa Companhia e na capacidade de gerar cada
vez mais valor para a populacdo pernambucana.

A DIRETORIA COLEGIADA
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1. QUEM SOMOS

Atuando no setor farmacéutico ha mais de 5 décadas, o Laboratério Farmacéutico
do Estado de Pernambuco Governador Miguel Arraes — LAFEPE presta servicos de
desenvolvimento, produc¢do e comercializagdo de medicamentos e dculos para atender
as politicas publicas de saude.

O LAFEPE dispde de 14 farmdcias espalhadas por todas as regides do Estado de
Pernambuco, atendendo a municipios, distribuidas estrategicamente nas regides do
estado: Zona da Mata, Agreste, Sertdao e Regido Metropolitana do Recife. Além de ter
uma atuacdo nacional, por meio do Ministério da Saude, para atender demandas do
SUS.

Possui como fortes caracteristicas nas suas acdes o pioneirismo e a inovacdao. Com
moderno parque fabril, localizado no bairro de Dois Irmdos, no municipio do Recife, foi
o primeiro laboratdrio oficial do pais a fabricar o antirretroviral Zidovudina. Do mesmo
modo, é um dos Unicos laboratdrios, no mundo, a produzir o medicamento utilizado no
tratamento do Mal de Chagas — o Benznidazol, inclusive na forma pediatrica.

Com area construida de quase 26 mil m?, é o Unico laboratdrio publico oficial a ter
concluido e internalizado as parcerias para desenvolvimento produtivo — PDP’s dos
seguintes medicamentos: clozapina comprimidos simples, olanzapina comprimidos

revestidos e hemifumarato de quetiapina comprimidos revestidos

z
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1.1. Identidade Organizacional

Os elementos da nossa identidade organizacional abaixo apresentada
foram revisados em 2018 no processo de construcdo do Planejamento
Estratégico 2019-2023 do LAFEPE.

Pesquisar, desenvolver, produzir e distribuir medicamentos,

= produtos e servigos para atendimento as politicas publicas

M'SSAO de saude, com garantia de seguranga, qualidade e
sustentabilidade a precos acessiveis.

Incorporar, até 2023, medicamentos, tecnologias, produtos
VISAO e servicos ao portfdlio do LAFEPE, com a ampliacdo da
producao e internalizacdao de novos medicamentos

- Valorizacao dos colaboradores;

- Melhoria continua;

- Etica, respeito e confianca;
VALORES - Responsabilidade social e ambiental;
- Gestdo transparente e participativa;

- Foco em resultados
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1.2. Portfdlio de produtos e servigos

MEDICAMENTOS
Linha — Ministério da
Saude

+ 10 tipos de
apresentacao

PRODUTOS Quase 50
LINHA OTICA produtos

COSMETICO

Alcool gel

—

1.3. Reconhecimentos e Certificacoes

Em 2020, circulou no Didrio Oficial da Unido - DOU, a Resolucdo RE - N@
1.938, de 10 de junho, onde a Geréncia de Inspecdo e Fiscalizacdo Sanitaria do
Ministério da Saude concede ao LAFEPE a Certificacdao de Boas Praticas de Fabricacao
- CBPF, com validade de 02 (dois) anos, na area de sélidos ndo estéreis.

Cumpre destacar que, obter certificacbes é extremamente importante para
a atividade exercida pelo LAFEPE. Isso porque algumas delas sdo exigéncias
regulatdrias, enquanto outras sdo relevantes para assegurar a qualidade e a
seguranca dos produtos.

|__|CERTIFICAGAO

BOAS PRATICAS DE FABRICACAQ E

\FONTROLEDEPRODUTOSPARASAUDE

(@)} PeaNaMBUCO
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1.4. Transparéncia, Governanga Corporativa e Integridade

O LAFEPE preza por uma cultura de transparéncia, boas praticas e pela melhoria
continua dos seus processos de forma a gerar valor para a sociedade — prova disso é
que ele aparece como um dos objetivos estratégicos descrito em seu Mapa da
Estratégia, apresentado no tdpico 3.1 deste documento. Assim, todas as praticas estao
alinhadas a ética e a prestacao de contas aos cidadaos, conforme disposto na Lei n?
13.303, de 30 de junho de 2016, que confere aos documentos de Governanca
Corporativa o conddo de prover ampla divulgacdo das informacbes importantes da
empresa, em especial acerca de sua Estrutura de Governanca Corporativa, Estratégia
empresarial e Dados Econ6mico-Financeiros.

O sistema de governanga adotado no LAFEPE se inicia pelos Conselho de
Administracdo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva, cuja composicdo em colegiados
estatutdrios é qualificada a partir de perfil fixado na Politica de Indicacdes, que
condiciona o acesso aos cargos mediante preenchimento dos requisitos objetivos,
previstos no Estatuto Social da Companhia. Em seguida, o perfil do indicado é
submetido a avaliacdo criteriosa do Comité de Indicacdo e Avaliacdo, responsavel por
aferir, em processo rigoroso e formal, o efetivo preenchimento dos critérios objetivos
gue legitimam o dirigente na investidura do cargo.

Na gestdo empresarial, os colegiados interagem conforme sua competéncia
institucional e em sinergia com os processos decisérios aderentes a estrutura de
governanca e as melhores praticas de mercado, buscam maximizar resultados com os
recursos disponiveis, sempre alinhados a estratégia aprovada.

Em sua estrutura de governanca, o LAFEPE é composto pelos drgdos societarios,
comités, comissOes e 6rgdos de apoio a gestdo, alinhados ao Estatuto Social, politicas e
normas internas da empresa, conforme representacao abaixo:

s
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Assembleia Geral

Comité de
Indicagéo e
Avaliagdo

Conselho de

Administragio

Conselho
Fiscal

Comité de Coordenadoria

Diretor Presidente Auditoria  [—  de Auditoria
Estatutario Interna

Coordenadoria ErrmenTy

Coordenadoria | | de Compliance, B = Coordenadoria C iade Ce ia =
= ' Secretaria da Chefia de Superintendéncia | Comissdo de = 2 i - Apuragio e
de Governanga Gestdo de S " P S de Gesldo e Assessoria Boas Praticas de de Comunicagdo EhEs
= 2 Presidéncia Gabinete Juridica Lictagio = 5 Aplicacio de
Corporativa Riscos e Planejamento Fabricacido Social

Controle Interno Penalidades

Diretoria Diretoria Diretori B N
Administrativa Técnica 5 res ar{al Diretoria fie
Financeira Industrial omercial Engenharia

» Os 6rgdos estatutarios possuem a seguinte composic3o:

ASSEMBLEIA GERAL DE ACIONISTAS: 6rgdao maximo de decisdo do LAFEPE, a quem
compete alterar o Estatuto Social, eleger ou destituir os conselheiros da companhia,
aprovar as Demonstragdes Financeiras, entre outras.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO: 6rgdo colegiado de deliberacdo estratégica,
responsavel por fixar a politica de orientacao geral dos negécios do LAFEPE, definir as
diretrizes, nomear e acompanhar o desempenho da Diretoria Executiva. E composto
por sete membros, eleitos pela Assembléia Geral, sendo dois destes membros
independentes, um indicado pelo acionista minoritdario e um eleito pelos
empregados.

CONSELHO DE FISCAL: ¢6rgao independente fiscalizador dos atos dos Administradores,
que atua em defesa da companhia e dos seus acionistas. E composto por trés membros,
sendo um deles indicado pelo ente controlador.

CONSELHO DE INDICAGCAO E AVALIACAO: 6rgio instituido para auxiliar os acionistas na
verificacdo de conformidade do processo de indicacao e avaliagdo dos Administradores e
Conselheiros Fiscais.

COMITE DE AUDITORIA: 6rgdo de suporte ao Conselho de Administracdo, no que se
refere ao exercicio das funclGes de auditoria e fiscalizacdo da qualidade das
demonstracées contabeis, a efetividade do sistema de controles internos, e a efetividade
das auditorias internas e independente.

10
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DIRETORIA EXECUTIVA: 6rgao executivo de administracdo e representacao do LAFEPE,
oqual cabe assegurar o funcionamento regular da Companhia em conformidade com
a orientacdo geral tracada pelo Conselho de Administracdo. E constituida de um
Presidente e quatro diretores.

» Além dos 6rgdos estatutdrios, o LAFEPE ainda conta com drgdos que atuam como

apoio a governanga:

AUDITORIA INTERNA: vinculada ao Conselho de Administracdo por meio do Comité
de Auditoria, é responsavel por realizar auditorias de natureza contabil, financeira,
orcamentdria, administrativa, patrimonial e operacional, além de aferir a adequacao
dos controles internos, a efetividade do gerenciamento dos riscos e processos de
governanga.

COORDENADORIA DE COMPLIANCE, GESTAO DE RISCOS E CONTROLE INTERNO:
vinculada a Presidéncia, responsdvel por proporpoliticas de conformidade,
gerenciamento de riscos e controles internos; verificar a aderéncia da estrutura
organizacional e processos, produtos e servicos prestados pelo LAFEPE, as leis,
politicas, diretrizes e normativos internos; verificar o cumprimento do Cddigo de
Conduta e Integridade e dissemina-lo para todos os niveis da organizagao; gerenciar o
Canal de Denuncias; acompanhar demandas de dérgdos externos, dentre outras
atividades inerentes a sua area de atuacao.

COORDENADORIA DE GOVERNANCA CORPORATIVA: vinculada a Presidéncia,
responsavel pela gestdo adequada do fluxo de informacgdes, bem como a integracdo
entre instancias deliberativa (assembléia geral e conselho de administracdo),
executiva (presidente e demais diretores), fiscalizadora (conselho fiscal, comité de
auditoria, auditorias interna e independente) e consultiva (comités). Conta com
maxima autonomia e imparcialidade nas interacGes entre os agentes e orgdos de
governanga.

Especialmente sobre a promog¢ao da integridade na Companhia, podemos
ressaltar que no ano de 2020, entrou em funcionamento a Coordenadoria de
Compliance, Gestdao de Riscos e Controle Interno, que teve como primeira grande
acdo, a reestruturacdo de todo Programa de Integridade do LAFEPE, buscando
adequa-lo a atual estrutura administrativa e de pessoal da Companhia. Sendo seus
efeitos podendo ser refletidos, na pratica, a partir do exercicio de 2021.

11
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2. ANALISE DE CENARIOS

Neste item, serdo apresentadas andlises realizadas sobre o cendrio no qual o LAFEPE
esta inserido, com o objetivo de contemplar fatores internos e externos a instituicao que
podem gerar impactos (positivos ou negativos) sobre sua operacdo. Essa analise se faz
imprescindivel, tendo em vista que neste documento estdo sendo tracadas as principais
estratégias para o curto prazo (com o Plano de Negdcios 2022) e para o longo prazo (com a
Estratégia 2022-2026).

Assim, inicialmente, serdo abordados os principais desafios corporativos inerentes
ao segmento de atuacdo, bem como ao cendrio atual no qual o laboratério esta inserido.
Posteriormente, serdo esquematizadas as analises PESTe dos stakeholders da instituigdo.

2.1. Principais Desafios

No contexto estadual, como o Unico laboratério farmaceutico publico, de uma
formal geral, o LAFEPE deve ser o executor das acées do Governo relacionadas ao segmento
farmacéutico. Prova disso, foi a adaptacdo da fabrica, em tempo recorde, para a producao
de alcool em gel assim ajudando o Estado no combate a disseminac¢ao do COVID 19.

Ademais no Plano de Desenvolvimento do Governo de Pernambuco para 2035 (PE
2035), dentro da carteira de projetos privados, esta contemplada a expectativa de tornar o
Estado protagonista no cenario nacional na area de farmacos e medicamentos.Além disso, a
area da salde é uma das 15 areas de resultados monitoradas nesse plano, tornando-a
estratégica para o Governo do Estado.

No segmento de atuacdo do LAFEPE, o aparato regulatério aplicavel é extenso.
Exemplo disso é que, especificamente sobre a qualidade dos medicamentos, para
laboratérios publicos e privados, todas as etapas produtivas devem ser feitas segundo a
Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n2 301, de 21 de agosto de 2019, que especificaas
Boas Praticas de Fabricacdo (BPF) de medicamentos. O érgdo regulador do setor a nivel
nacional, a ANVISA, exige o cumprimento desse normativo, o controle de todas as etapas da
producdo, assim como a qualidade, eficacia e seguranca dos medicamentos.

Um desafio que vem sendo parte da realidade do LAFEPE, nos ultimos anos, é a
realizacdo de Parcerias de Desenvolvimento Produtivo — PDP’s que visam ampliar o acesso a
medicamentos considerados estratégicos para o Sistema Unico de Satde (SUS), por meio
do fortalecimento do complexo industrial do Pais.

Durante o exercicio de 2021, foi realizada a inclusdo da etapa de producdo do
Ritonavir 100mg comprimidos revestidos e iniciada o 1° ano de transferéncia de tecnologia
do medicamento Tenofovir+ Lamivudina 300+300mg . As PDPs dos produtos clozapina de
25 e 100mg comprimidos, Quetiapina de 100 e 200mg e, Olanzapina de 5 e 10mg ja tiveram
suas etapas fabris internalizadas com éxito, sendo o LAFEPE considerado um caso de
sucesso, pelo Ministério da Salde , no apoio a essa politica de saude publica.

12
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A saber, os medicamentos Ritonavir, Tenofovir + Lamivudina 300+300mg e Tenofovir
sdo utilizados no tratamento dovirus HIV e AIDS, sendo este ultimo, também aplicado no
tratamento da Hepatite C, promovendo saude e melhoria na qualidade de vida de pacientes
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de todo Brasil.

Internamente os impactos dessas parcerias sdo de grande relevancia no avanco da
reestruturacao fisica e na aquisicdo de novos equipamentos, em tecnologias de ponta com o
incremento de pesquisa e desenvolvimento, bem como o treinamento de pessoal. Além de
contribuir para um expressivo resultado financeiro, consolidando assim as condi¢des
adequadas para os investimentos que se fazem necessarios para o laboratdrio continuar
atendendo as exigéncias contratuais das PDP’s em andamento.

Em andlise do mercado, no qual o LAFEPE esta inserido, pode-se afirmar que o risco
de novos entrantes existe, porém em menor intensidade. Isso porque é um setor que
demanda naturalmente altos investimentos em pesquisa e desenvolvimento, assim como
em mecanismos de controle e manutencdo da qualidade dos produtos. Além disso, pelo
fato de ser uma sociedade de economia mista vinculada ao Governo do Estado, algumas das
acoes realizadas sdo pelo cunho social e ndo necessariamente por serem rentaveis.

Cumpre destacar que, o principal desafio do LAFEPE é a sua dependéncia direta de
receita pelos recursos do governo federal, através do Ministério da Saude, que representa
mais de 99% da receita de vendas do laboratdrio. Desse modo, todas as vezes que ocorrer
alguma reducdo de recursos federais, por diversos motivos, para compra de medicamentos,
as receitas do Laboratério irdo despencar no exercicio. Este fato torna a empresa vulneravel
as oscilacoes das compras governamentais do governo federal.

Devido ao periodo pandémico, somado ao afastamento de inumeros funcionarios, os
desafios foram gigantes. E diante disso, no exercicio de 2020, o LAFEPE passou por uma
queda de 23,93% na receita liquida, com relagdo a 2019. Lucro liquido em 2020 de RS
30.215.455,00 — queda de 53.47% com relacdo a 2019. Consolidando assim, uma trajetdria
repleta de dificuldades, sinalizando através destes resultados a necessidade de impulsionar
a producdo interna para os proximos anos. Referente a qualidade na prestacdo dos servicos
e produtos, o Laboratdrio ganha o reconhecimento pelo préprio Ministério da Saude, o que
consiste a razao de ser desta engrenagem publica: o bem servir a populagdo, através das
politicas publicas de saude.
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Desenvolvi-
mento do
Governo de
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2.2. Analise PEST

Secretaria de
Saude

Dependéncia
direta de
recursos
federais -

Ministério da

Saude

Social

(@ PERNAMBUCO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTUR

Tecnoldgico

Politico-
legal
Cenario £ cativa d
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| e financeiro com
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andamento

(Vigénciada Lei )

| 13.709/2018 -
LGPD

Manutencdo dos
programas sociais

/Possibilidade de\
firmar novos
conveénios e
= parcerias com
instituicdes para
realizacdo de

NOVOS programas
\2oves programas

Farmacéutico \

e . )
Investimentos
oriundos das

PDP’s em
andamento
para
incremento da
producgdo

e/
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2.3. Matriz de Stakeholders

No processo de formulagdo estratégica, é importante identificar os principais
stakeholders da organizacdo e analisar o grau de influéncia e de interesse que eles tém
sobre a empresa. Em analise das principais partes interessadas do LAFEPE, foram
elencadas as descritas abaixo:

1. Governo do Estado de 2. Sindicados relacionados;
Pernambuco;
3. Governo Federal; 4, Comunidade;
5. Secretaria da Saude do Estado de 6. ANVISA;
Pernambuco;
7. Ministério da Saude; 8. Demais 6rgdos reguladores e
certificadores;
9. Colaboradores; 10. Conselhos Federais e Regionais;
11. Demais acionistas; 12. Hospitais publicos e privados;
13. Clientes; 14. Outros laboratérios;
15. Consumidores; 16. Institui¢cdes de Ensino;
17. Fornecedores; 18. ONGs.

19. Distribuidores;

Ao segmentar esses stakeholders de acordo com o grau de relevancia e o grau
de interesse que cada um deles possui sobre o LAFEPE, chegou-se ao seguinte cenario:

g
(9]
Z
<lJ
-}
-
Z| 4 >
- 4 9
10 16
18
S ,//
INTERESSE
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2.4. Modelo de Negdcio

Nosso modelo de negdcios visa demonstrar como utilizamos recursos, parcerias
e processos para a geracdo de valor aos nossos publicos de interesse, bem como
especificando quais os custos mais significativos incorridos. Discriminamos ainda como
analisamos o contexto externo e evoluimos nos processos de gestdo, governanga,
estratégias de negdcios e resultados.

coMO? ~ oaqQue? PARA QUEM?

Principais Atividades (a7 | Proposta =\ Relacionamento Segmento de

Parcerias Principais Y | devalor  \™7| com Clientes Clientes

* Ministério da * Atacado: Publico
Saude; Medicamentos Bem servir a *  Presencial e e Privado;

* Secretaria * Producio; populagdo, eletrdnico. * Varejo:

Estadual de * Parcerias pra através do ) Farmacias
Saude; Desenvolvimento atendimento as D)

* Secretaria de Produtos — politicas de ; Potenciais/ Novos:
Municipal de PDP’s; satde publica. | Canais de * Novos Parceiros
Saude; * Distribuigdo; Venda (PDP’s);

* Organismos *+ Comercializago * Ampliagdo
Internacio-nais; | Aculos e 15 farmacias Portfélio de

* Laboratérios * Produgdo; espalhadas por produtos;
privados; . Comercializagég}fx todas as regides » Modernizacdo

* Universida-des; | « Distribuicio. ./ do Estado de Produgdo;

* Parceiros Recursos Pernambuco * Tecnologia
Privados; Principais e Departamento de Produgdo;

* Agéncias « Tecnologia; vendas pra * Convénios com
Reguladoras; * Recursos; atender os Ministério da

« Fornecedores Financeiros; orgdos publicos, Saude;

 Capital Humano; privados e
* Infraestrutura. organismos
internacionais.

Custos mais Significativos Fontes de Receitas

e Matéria Prima/ Insumos; ¢ Ministério da Saude;

* Tecnologia da Produgao; e Secretdria Estadual e Municipal de Saude;

* Transporte/ Frete; * Rede de Farmacias

* Parceiros / Transferéncia Tecnoldgica

Py Rede de fornecedores/ /@ Formas de o LAFEPE gerar
'Q;}:,' parceiros que auxiliam o LAFEPE =) dinheiro;
" emsuaoperaco.

,(;/\ Agbes relevantes que o LAFEPE 7%, Formas de relagio

\7%/ deve realizar para entregar (&) estabelecidas com os clientes
valor. para conquistd-los e fideliza-

los;

@\ Recursos necessdrios para a .

'\_'y' realizagBo das atividades e f \, Tipificagdo  dos  clientes do
conseqiiente entrega de valor. N/ LAFEPE;

= Pacote de Servigos ofgrtado —, Comoa organizagio alcanca os

Q‘_“;, para atender &s necessidades \8% clientes para entregar sua

dos clientes; proposta de valor.

Custos ais considerdveis na
| operagio do  modele  de
negoécios da empresa;
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3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2019-2023

Segundo Mintzberg (2006, p. 96), o sistema de planejamento comeca com o
Planejamento Estratégico, em que a organizacdo avalia sistematicamente suas forcas e
fraguezas em termos das tendéncias ambientais e, depois, formula um conjunto de
estratégias explicitas e integradas que pretende seguir no futuro. Essas estratégias sao
depois desenvolvidas em ‘programas’, isto é, em projetos especificos.

Entendendo a importdncia do planejamento estratégico, o LAFEPE em
parceria com a Secretaria de Planejamento e Gestdo do Estado, por meio da iniciativa
“Todos por Pernambuco”, elaborou seu planejamento estratégico com horizonte para
2023. A construgdao deste documento contou com 12 etapas de execugao
contemplando desde ferramentas necessarias para a elaboracdo do plano até
mecanismos para monitora-lo e avalia-lo posteriormente.

PRINCIPAIS ETAPAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Revisao da . Realizacdo do
Direcionamento

Estratégico

identidade
organizacional

Diagnéstico da
Instituicao

Defini¢ao de
Constru¢ao do Mapa Iniciativas e
da Estratégia Indicadores a serem
acompanhados

Defini¢cao dos
Objetivos
Estratégicos

Definicao e
implantagao da
sistematica de
monitoramento e
avaliacao de resultados

Realizacdo dos ciclos
de monitoramento

Ao final, foram estabelecidos 10 objetivos estratégicos. Para isso, foi utilizada
como base a metodologia do BSC, sendo eles distribuidos em trés perspectivas e
esquematizados no Mapa Estratégico, que sdo elas: resultados, processos internos e
pessoas e recursos. Seguem abaixo os objetivos estabelecidos, por perspectiva:
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» RESULTADOS:

Ampliar o
portfdlio de
produtos e
Servicos

Secretaria de
Saude

Produzir
medicamentos
que atendam as
politicas publicas
de saude

> PROCESSOS INTERNOS:

Estruturar os
processos
internos e de
gestao
estratégica

\

Implantar
novas
tecnologias
de producgao

\3

Ampliare
modernizar
0 parque
industrial

S

Aperfeicoar
a politica de
comunicagao
e integracao
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> PESSOAS E RECURSOS:

Desenvolver a governanga corporativa, compliance e
accountability

Aperfeicoar a politica de gestao de pessoas

Garantir infraestrutura fisica ‘ prlmoralr a tecno ogla e
adequada informacdo e comunicacao

(TIC)

3.1. Mapa Estratégico 2019-2023

Todos os objetivos estratégicos estabelecidos pelo LAFEPE para o alcance da sua
visdo, considerando o horizonte de 2023, sdo relacionados, de forma que os resultados
alcangados em um geram impactos no outros. A hierarquia entre esses objetivos foi
esquematizada do Mapa Estratégico da organizacdo, conforme apresentado abaixo:

Administracgo e Sociedade ..... Parceiros plblicos
Publica m e privados

Ampliar o portfélio de Produzir medicamentos
produtos e servicos que atendam as politicas
publicas de salide

Resultados

Estruturar os [ I b . ) i
processos internas Ampliar e modernizar | Implantar novas Aperfeicoar a politica de |

e de gestdo estratégica |

0 parque industrial

Processos
Internos

a : nformacédo e comunicacao
e accountability de gesto de pessoas fisica adequada

Desenvolver a governanga f Aprimorar a tecnologia de
corporativa, compliance Aperfeicoar a politica Garantir infraestrutura  §|
(TIC)

3
)]

32
o D
gw
ol 4
(]
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4. ESTRATEGIA CORPORATIVA 2022 - 2026

O estabelecimento de indicadores estratégicos que permitam a afericdo do
desempenho corporativo, na execucdo da estratégia definida pela Alta Gestao em
conjunto com o corpo funcional, € um importante passo na formulacdo estratégica de
uma organizag¢ao. Além disso, ao estabelecer metas e tetos para os indicadores
estratégicos da empresa é feito um alinhamento organizacional, direcionando os
esforgos dos colaboradores de todos os niveis em prol de objetivos definidos.

Levando em consideragado o estudo dos cenarios atuais e a perspectiva futura
do negdcio, o LAFEPE decidiu manter os 10 objetivos estratégicos estabelecidos. Para
isso, os indicadores do planejamento estratégico do LAFEPE sempre poderdo ser
revisados e melhorados de acordo com as necessidades e a realidade da empresa.

Entretanto, caso isso ocorra, deve ser levado em consideragdo o Mapa
Estratégico, fazendo os ajustes necessarios e relocando/alinhando na tabela os

PERNAMBUCO

Indicadores Estratégicos de acordo com os seus objetos estratégicos.

A seguir, segue lista desses indicadores, relacionando-os com os objetivos

estratégicos que impactarao diretamente:

PERSPECTIVA  OBJETIVO ESTRATEGICO

PLANO DE NEGOCIO 2021 E ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO 2022 - 2026

Resultados

Produzir medicamentos
gue atendam as politicas
publicas de saude

INDICADOR ESTRATEGICO

N2 de projetos apresentados a Diretoria Colegiada

% de producdo em relacdo a demanda

% de atendimento do cuidado farmacéutico

N2 de retorno do cliente a farmacia para cuidado
farmacéutico dentro do mesmo més.

% de faturamento por meio do cartdo

Ampliar o portfélio de
produtos e Servicos

N2 de vendas de d6culos frentes ao mesmo
periodo do ano anterior

% de pessoas atendidas pelas parcerias
oftalmoldgicas

% de faturamento das farmacias e secretarias de
saude em relacao ao faturamento do Ministério
da Saude

Processos
internos

Estrutura os processos
internos e de gestao
estratégica

N2 de fornecedores qualificados para prestacao
de servicos e fornecimento de insumos

Tempo médio para elaboracao de contratos

Tempo médio para realizacdo de contratacdes

N2 de licitagOes realizadas sem aderir ao PE
integrado
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Contratar consultoria externa para especificagdo e
dimensionamento dos equipamentos e maquinas

Ampliar e modernizar o (da inddstria)

arque industrial — = =
parq Concluir a implantacao da expansdo do parque

fabril

Implantar novas

. - Acompanhar e monitorar as PDPs
tecnologias de Produc¢ao

Desenvolver campanhas de conscientizacao
dentro da empresa (ex.: consumo de papel de

Aperfeigoar a politica de impressora, luz etc)

comunicagado e integracao . X =
s e Desenvolver outros mecanismos de divulgacdo/

comunicagao interna

Quantidade de treinamentos realizados

Aperfeicoar a politica de X
P ¢ P % de pessoas treinadas por setor

gestdo de pessoas : —
% de satisfacdo dos colaboradores

N2 de avaliagdes de manutencgao realizadas

Garantir a infraestrutura P .
N2 de paradas de maquinas por defeito

adequada

Pessoas e % de paradas ndo programadas de maquinas

Recursos

Aprimorar a tecnologia de | % de acesso ao sistema Protheus

informacdo e comunicagdo —
(TIC) % de computador por usuario

Desenvolver a governanca
corporativa, compliance e
accountability

N2 de projetos submetidos para captagao de
recursos

% de causas ganhas

4.1. Indicadores Estratégicos Prioritarios

Para monitoramento a estratégia corporativa, o LAFEPE realizou a escolha e a

priorizagdo de alguns indicadores.

Esta priorizacdo considerou os

aspectos

identificados no diagndstico organizacional realizado, nas analises de cenario, PEST e

dos stakeholders. O foco é minimizar os possiveis riscos do negdcio, otimizar as forcas

organizacionais, aproveitar as oportunidades e trabalhar com as fraquezas

identificadas.

Assim, os trés indicadores

estratégicos abaixo elencados permitem

acompanhamento de forma corporativa do desempenho do LAFEPE. S3o eles:
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s

z

PLANO DE NEGOCIO 2021 E ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO 2022 - 2026



GOVERNADOR MIGUEL ARRAES

a) Receita bruta

O que mede? Valor bruto faturado de todos os produtos fornecidos pelo

oOtica.

Laboratério, contemplando medicamentos e produtos da linha

LIV EXG N1 (V] (oI \/alor absoluto apurado no més.

Periodicidade Mensal

Polaridade Quanto maior, melhor

Unidade RS/més

Diretoria Diretoria Comercial
Responsavel

b) EBITDA

O que mede? Potencial de geragao de caixa, por meio do lucro antes de juros,

impostos, depreciagao e amortizagao.

Férmula de célculo Lucro liquido do exercicio mais a
depreciacdo/amortizagdo/exaustdo, as despesas financeiras
liquidas e o IRPJ/CSLL.

Periodicidade Anual

Polaridade Quanto maior, melhor

Unidade RS/ano

DI GIEN LI EEVEN Diretoria Presidéncia

c) Despesas Operacionais

O que mede? Total das despesas administrativas e de vendas.

Férmula de calculo Valor absoluto apurado no més.

Periodicidade Mensal

Polaridade Quanto menor, melhor

Unidade RS/més

DI GITEN N S VEN Diretoria Administrativa e Financeira
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4.2,

Apds definidos os indicadores que serdo monitorados, foram definidos os tetos e
as metas para cada um deles. Vale destacar que para isso foi analisado o histérico dos
resultados dos ultimos 5 anos do LAFEPE, as perspectivas econdmicas nacionais e do

setor e outros aspectos relevantes. Em tabela abaixo, seguem os valores definidos e

validados pela Diretoria Colegiada:

INDICADOR ESTRATEGICO 2022 2023 2024 2025 2026

Receita bruta RS 467,3 Mi | R$481,3 Mi | R$495,7Mi | R$510,5 Mi | RS 525,7 Mi
EBITDA RS 41,6 Mi RS 42,8 Mi RS 44,0 Mi RS 45,3 Mi | RS 47,3 Mi
Despesas operacionais RS 58,8 Mi RS 64,6 Mi | RS 71,0 Mi RS 78,1Mi | RS 85,8 Mi

Os valores dos

indicadores estratégicos serdo

anualmente, de acordo com no § 12 do art. 23 da Lei Federal n2 13.303/2016.

revistos e atualizados
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5. PLANO DE NEGOCIOS 2021 - INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Secretaria de
Saude

Definidas as metas e os tetos dos nossos principais indicadores estratégicos a

serem monitorados, foram elencadas as acdes estratégicas que serdo iniciadas no

decorrer do ano, a fim de alcancar o que foi estabelecido para o horizonte 2021 e

aproximar o LAFEPE dos resultados esperados.

A seguir, serdao apresentadas as iniciativas que foram validadas com a Alta

Gestdo do LAFEPE, indicando o objetivo estratégico diretamente impactado. Destaca-

se que os indicadores definidos como prioritarios no tépico anterior sdo corporativos e

podem sofrer impactos diretos e indiretos de todas as a¢es a serem realizadas:

Estruturar os
processos
internos e de
gestao
estratégica

prestacao de servicos e fornecimento de insumos.

OBIJETIVO c DIRETORIA
ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA RESPONSAVEL
Ampliar parcerias para atendimento oftalmoldgico. DICOM
Amf,I:arg Captar novos clientes. DICOM
ortfélio de
P ! Desenvolver formula¢des cosméticas no LAFEPE. DITEC
produtos e
servicos Implantar o servigco de cuidado farmacéutico DICOM
Implantar pagamento por meio de cartdo. DICOM
Produzir Aumentar a producdo anual de medicamentos no DITEC
medicamentos | LAFEPE.
gue atendam
as politicas [ |dentificar oportunidades de produgdo de novos
S DITEC
publicas de | produtos.
saude
Desenvolver e qualificar fornecedores para DPRES

Aderir ao PE integrado ou Licitacdes-e (Banco do
Brasil) para compras diretas.

DPRES/DIRAF

Aperfeicoar a gestdo contratual.

DPRES/DIRAF

Implantar fluxo interno de contratacgdes.

DPRES/DIRAF

Implantar planejamento das contratag¢des.

DPRES/DIRAF

Desenvolver a
governanca

Avaliar a qualidade técnica dos servicos juridicos

corporativa, s L. DPRES
. prestados pelos escritdrios terceirizados.
compliance e
accountability
Aperfeicoar a | Ampliar e qualificar a equipe técnica de DIREN
politicade | manutengdo dos equipamentos.
gestdode | Aplicar a instrucdo normativa em sua integridade. DIRAF
pessoas Desenvolver uma politica de valorizagdo e DIRAF
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Secretaria de
Saude

-

integracdo dos colaboradores.

comunicagao
(TIC)

(legado).

Reducdo de horas extras na drea produtiva DITEC
Dar andamento ao plano de manutencgao predial. DIREN
Desenvolver um diagndstico de todos os
Garantir equipamentos para facilitar as decisGes do DIREN
infraestrutura | Planejamento industrial.
fisica Desenvolver um planejamento de manutengao DIREN
adequada preventiva.
Elaborar e implementar o projeto de instalagao de
DIREN
geradores e nobreaks.
Aprimorar a
'Fecnologlf de Mapear e tratar as inconsisténcias de dados
informagao e DIRAF
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Secretaria de
Saude

PENAMBICO

EVOLUGAO DOS PRINCIPAIS RESULTADOS

6.1. Dados Operacionais e Econémicos

Lucro Liquido ( em Milhoes)

.Zo16

-RS 24

RS 65
RS 30
RS 8
et e
2017 2018 2019 2020
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RS 19
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Valor Adicionado (em Milhdes)

RS 144

RS 99

RS 55 RS 61 I

2016 2017 2018 2019 2020
Despesas Operacionais (em Milhdes)
RS 54 RS 52
RS 46 RS 45
] RS 39 I
2016 2017 2018 2019 2020

Consideragoes

Na analise dos resultados apresentados, é possivel visualizar a recuperacao
dos resultados financeiros a partir de 2017 e uma queda no ano de 2020.

O LAFEPE adotou diversas iniciativas para contornar a situacdo, almejando
nos proximos anos estimativas de crescimento.
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6.2. Dados de Liquidez
6.2.1. Fator de Insolvéncia (Indice de Liquidez Geral)

O indicador de liquidez geral estd atrelado as competéncias de uma empresa
no médio e longo prazo. Desse modo, seu calculo abrange também o ativo e passivo da
empresa que superam a estimativa de tempo de 1 ano dentro do balango.

Fator de Insolvéncia

7.91 9.94

1.93
1.72 1.67

2016 2017 2018 2019 2020

* Metodologia utilizada: termdometro de Kanitz.

Consideragoes:

Em analise aos indices comparativos de 2019 e 2020, entendemos que o LAFEPE se
encontra com uma situacao financeira para liquidacdo de suas dividas de longo prazo
saudavel, o que melhorou ainda mais em 2020. Em 2019 o indice foi de RS 2.26, que em

resumo se entende que para cada RS 1,00 de divida a longo prazo, o LAFEPE tinha RS

2,26 disponivel. E em 2020 o encontrado foi de RS 2,36 disponivel para liquidar a cada
RS 1,00. Podemos verificar também, através desses indices que, em 2020 a saude
financeira da empresa aumentou em 4,42%, relacionado a 2019.
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6.3. Dados de Rentabilidade e Endividamento

6.3.1. ROE —Retorno Sobre o Patrimonio Liquido

O ROE é uma métrica usada tanto por administradores de empresas quanto por
gestores de investimentos. O método propde uma férmula que nos permite calcular a
relacdo percentual entre o patrimonio acumulado e o valor gerado em lucro.

Seus resultados ajudam a garantir que os recursos que tem em maos estdo
sendo alocados da melhor maneira.

Ou seja, com o objetivo de alcancar ampla geracdo de valor e a consequente
multiplicacdo do capital inicial. Em outras palavras, é o capital préprio que a
organizacdo acumulou e utiliza para se manter em atividade.

0.39
0,17
0.07
0.04
-0-24 i i
. 2016 2017 2018 2019 2020

Em anadlise aos indices apresentados nos periodos de 2019 e 2020, verificamos
que em 2019 o Retorno do LAFEPE sobre seu Patriménio Liquido foi de 0.39, em 2020
diminuiu para 0,17. O motivo da queda se deu exclusivamente devido a uma trajetodria
no exercicio cheia de dificuldades motivadas pelo periodo pandémico causado pelo
COVID-19.
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Grau de Endividamento

Basicamente se trata do cdlculo que permite determinar o quanto se estd
usando de recursos de terceiros para a manutencdo do funcionamento da
empresa. Quanto maior o nivel de endividamento, mais complicada é a situacao.

Em andlise aos indices apresentados nos periodos de 2019 e 2020, verificamos
qgue em 2019, o GE do LAFEPE foi de 0,79. Isso quer dizer que 79% do capital da
empresa estava sendo financiado total por terceiros, ou seja, para cada RS 1,00 de seu
recurso gerado, o LAFEPE devia RS 0.79 a terceiros.

Grau de Endividamento

150%
140%

108%
I 79% 74%

2016 2017 2018 2019 2020

Consideragodes:

Em 2020, o seu GE melhorou ainda mais, apresentando um resultado de 0,74.
Significando que 74% do seu capital é financiado por terceiros e 26% pela geracdo de

receitas proprias. Ou seja, para cada RS 1,00 de seu recurso gerado, o LAFEPE deve RS
0,74 a terceiros.

Como demonstram os indices acima mencionados, mesmo em um ano atipico,
como foi 2020, o LAFERPE se encontra com uma boa evolugdo em suam saude
financeira. O aumento na internalizacdo da producdo dos antipsicéticos (clozapina,

hemifumarato de quetiapina e olanzapina), continam sendo o real motivo de todo esse
marco.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
2020 2019
RECEITAS OPERACIONAIS LIQUIDAS 257.764.959 338.845.947
Custos das vendas ( 165.917.016 ) ( 191.543.773 )
LUCRO BRUTO 91.847.944 147.302.174
DESPESAS (RECEITAS) OPERACIONAIS
Despesas administrativas ( 35.067.175 ) ( 37.242.847 )
Despesas de vendas ( 10.153.925 ) ( 14.385.777 )
Outros resultados operacionais ( 115.477 ) 781.950
( 45.336.577 ) ( 52.410.574 )
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DAS DESPESAS E
RECEITAS FINANCEIRAS 46.511.367 94.891.601
RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO
Receitas financeiras 3.505.963 1.967.730
Despesas financeiras ( 5.668.546 ) ( 6.377.743 )
( 2.162.584 ) ( 4.410.013 )
LUCRO ANTES DO IRPJ E DA CSLL 44.348.783 90.481.588
Imposto de renda ( 10.385.800 ) ( 18.779.675 )
Contribuigao social ( 3.747528 ) ( 6.769.323 )
LUCRO LIiQUIDO DO EXERCICIO 30.215.455 64.932.590
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CONSIDERAGOES FINAIS

Planejar o futuro é um exercicio muito desafiador, pois inclui fatores
independentes do controle direto da Companhia. No entanto, a realizacdo de um
planejamento estratégico bem estruturado é um norteador de nossas a¢des e permite
além do alinhamento, uma atuac¢do proativa frente aos desafios e as oportunidades
que estao por vir.

Prova disso foi que fomos surpreendidos com a extensdao do COVID-19 em
2021, e o LAFEPE, mesmo com um numero menor de funciondrios, permaneceu firme
com sua producdo de medicamentos, somando todas as forcas para ndo prejudica-la.
Demonstrado esse fato, evidencia-se a importancia do presente documento como um
instrumento de gestdao para que o LAFEPE continue no caminho do crescimento
sustentavel, atendendo as demandas de saude publica do Estado.

Assim, dando continuidade a essas a¢Oes, em atendimento a Lei 13.303/2016,
artigo 23, §19, elaboramos nosso Plano de Negdcio para 2022, junto com a Estratégia
de Longo Prazo para os préximos cinco anos, servindo de suporte para as decisdes
relevantes da Alta Gestdo, norteando os préximos passos do LAFEPE.

Agradecemos a todos que contribuiram com nossa trajetéria até aqui e
principalmente, ao nosso corpo funcional que foi responsavel pela producdo do
LAFEPE, no marcante e desafiador ano de 2021. Agora vamos juntos fazer de 2022 um
marco de novas oportunidades, para continuar levando servicos de qualidade a todos
0s pernambucanos.
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ANEXO — TERMINOLOGIAS E DEFINICOES

Analise PEST

ANVISA
APEVISA
BPF

BSC

CBPF
CFF
DICOM
DPRES
DIRAF
DIREN
DITEC

EBITDA

PDP
Pl
P&D
SAD
RDC
SEPLAG

Stakeholder

TIC

Refere-se a uma analise do ambiente externo da organizagao,
buscando identificar fatores que possam representar ameagas ou
oportunidades para a empresa dentro dos aspectos politico,
econdmico, social e tecnoldgico.
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria
Agéncia Pernambucana de Vigilancia Sanitaria
Boas Praticas de Fabricacao
Sigla do inglés que pode ser traduzida como indicadores balanceados
de desempenho; consiste em uma ferramenta de mensuragdo de
desempenho organizacional por meio da utilizagdo do mapa da
estratégia, objetivos e indicadores estratégicos.
Certificacdo de Boas Praticas de Fabricacdo
Conselho Federal de Farmacia
Diretoria Comercial
Diretor Presidente
Diretoria Administrativa Financeira
Diretoria de Engenharia
Diretoria Técnica Industrial
Do inglés, lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e
amortizacdo. Também conhecido como LAJIDA. E um indicador
utilizado para avaliacdao da realidade financeira e da eficiéncia da
Companhia.
Parceria para o desenvolvimento produtivo
Partes Interessadas
Pesquisa e Desenvolvimento
Secretaria de Administracdo

Resolugdo de Diretoria Colegiada
Secretaria de Planejamento e Gestao

Ou ainda “partes interessadas”. Este termo designa pessoas ou
grupo de pessoas relevantes para a estratégia da organizacao, pelo
seu poder, influéncia e interesse sobre a mesma.

Tecnologia de Informagdao e Comunicacgao

33

s

z

PLANO DE NEGOCIO 2021 E ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO 2022 - 2026



