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MENSAGEM DO PRESIDENTE
(GRI 102-14)

Ndo hda palavras que possam descrever com exatiddo a honra que é poder
apresentar e participar da construcdao desta quinta edicdo do Relatério de
Sustentabilidade do Laboratério Farmacéutico do Estado de Pernambuco Governador
Miguel Arraes, laboratério este que, ao longo dos seus mais de 50 anos de histdria, vem
constantemente reafirmando o seu compromisso, ndao sé com o povo pernambucano,
com a ciéncia, a promoc¢do da salde e com o aspecto social, mas também, com as
questdes ambientais, tema tao difundido e necessario para a atualidade.

Com toda a certeza, o que faz do Lafepe ser umas das empresas de maior renome
nacional na drea da producdo farmacoldgica é o seu diferencial em fabricar produtos a
precos acessiveis, atendendo as possibilidades econémicas da populacdo, sem deixar
de lado seu alto padrao de qualidade, ao mesmo tempo em que procura cumprir de
forma satisfatéria as exigéncias dos pilares do desenvolvimento sustentavel,
estipulados pelos 6rgaos governamentais.

Visto que toda a producdo do Lafepe envolve a manipulagdo de elementos
naturais em seus processos quimicos, é imprescindivel a adocdo de medidas
sustentdveis e de reducdo aos riscos de impacto ambiental em todas as suas atividades.
E diante desta premissa e com todo o orgulho que pode ser sentido por alguém que ja
se sente parte desta trajetdria de sucesso, que posso afirmar que esta instituicdo tem
cumprido com louvor tais medidas, de modo que tem se vinculado de forma coerente
aos preceitos e as politicas publicas desenvolvidas pelo Governo do Estado de
Pernambuco e Secretaria de Saude, fazendo jus a responsabilidade a qual foi atribuida.

Diante disso, este relatério € uma ferramenta essencial para a compreensao do
protagonismo do Lafepe enquanto referéncia em todo o pais frente ao
comprometimento com o meio ambiente. O material, a0 mesmo tempo em que
apresenta métodos sustentaveis adotados pelo laboratério e os desafios enfrentados
no decorrer de 2021, busca revelar como todas as suas a¢Oes desenvolvidas buscam
trazer avancos em trés pilares basicos, que sdo o economico, o social e o ambiental, de
forma interligada.

Representar e falar em nome de toda uma equipe é sempre uma tarefa dificil.
Porém, ao encerrar estas palavras, é preciso afirmar que para entender os bons
resultados de uma ideia é necessdrio considerar o antes, o durante e o depois,
atribuindo o devido valor ao esforco de cada um dos envolvidos nesta linha continua do
tempo. Por isso, ndo posso deixar de agradecer e reconhecer a importancia de todos
aqueles que somaram e ainda somam esforgos para o crescimento desta ideia, que é o
Lafepe.
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Registro meu agradecimento e reconhecimento a todos os colaboradores e
colaboradoras do laboratdrio, ao nosso acionista majoritario, o Governo do Estado, na
pessoa do Governador Paulo Camara, pela confianca, ao meu antecessor na diretoria
da presidéncia do Lafepe, Flavio Gouveia, pelo trabalho de exceléncia realizado, o qual
tenho a lisonja de dar continuidade, aos nossos parceiros e fornecedores. E a vocé,
leitor, convido a conhecer mais sobre a nossa histdria e o nosso pacto com as praticas
de gestdo socioambiental, que visam primordialmente a sustentabilidade e a geracao
de qualidade de vida para os pernambucanos. Boa leitura!

Plinio Pimentel
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NOSSO RELATO
(GRI 102-46; 102-47; 102-49; 102-50; 102-52; 102-53; 102-54; 102-56)

Apresentamos a 52 edicdo do Relatdrio de Sustentabilidade do Laboratério
Farmacéutico do Estado de Pernambuco Governador Miguel Arraes - LAFEPE, que
encontra-se em conformidade com o Global Reporting Initiative (GRI Standards, 2016),
opcao Essencial, cuja lista dos conteudos padrao esta disposta na pdgina 64 — Sumario
GRI.

O Relatério contém informacgdes sobre as iniciativas e o desempenho de suas
atividades no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2021. Assim, o reporte
sobre sustentabilidade sera realizado anualmente, conforme exige a Lei Federal n?
13.303 (conhecida como a “Lei das Estatais”), em seu artigo 89, inciso IX.

O trabalho, para identificar os indicadores e os temas relevantes que seriam
reportados, foi realizado com base no Planejamento Estratégico 2019 a 2023, que
contou com um processo amplo de engajamento, envolvendo representantes de todas
as areas do LAFEPE, através de entrevistas. Ao todo foram realizadas 39 entrevistas que
resultaram no levantamento dos principais processos da organizacdo, como as
responsabilidades que estdo distribuidas e quais os processos criticos para o alcance
dos resultados.

Salientamos que o presente documento ndo foi submetido a verificacdo externa.
Porém, os dados econdmico-financeiros citados decorrem das demonstragdes
financeiras auditadas pela Chronus Auditores Independentes S/A disponiveis para
consulta no sitio eletrénico do LAFEPE - http://www.lafepe.pe.gov.br/, na aba
transparéncia, op¢ao: Governanca Corporativa - demonstragdes contdbeis.

A comunicagao com seus publicos para informac¢des adicionais, esclarecimentos
de duvidas, sugestdes, elogios, criticas, e outros assuntos sobre este Relatério de
Sustentabilidade, devem ser encaminhadas para o endereco de e-mail:
sustentabilidade@lafepe.pe.gov.br.

Por fim, ressaltamos que nossos negoécios estdo voltados ao desenvolvimento
sustentdvel, com respeito as pessoas e ao meio ambiente, principios que se refletem na
perenidade do LAFEPE, na geracdo e no compartilhamento de valor com a sociedade.
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1. Definicao do Contetido — Processo de Materialidade

O processo de definicdo de temas relevantes, conhecido como materialidade,
tem o objetivo de sistematizar as a¢des do Laboratério diante dos desafios do negdcio a
partir de uma visao transversal, bem como aprofundar nosso relacionamento com o
publico interno e externo. Com isso, é possivel priorizar os temas mais relevantes em
nossa gestao e, ao mesmo tempo, orientar a elaboragao deste relatdrio.

Cumpre ressaltar que, o processo teve como base principal a analise do
planejamento estratégico 2019 a 2023. Além da andlise de documentos internos
(relatdrios, clipping de noticias, Programa de Integridade, Gestao de Riscos e Controle
Interno, entre outros) e externos (Relatdrios de Sustentabilidade de empresas do setor
farmacéutico e de estatais). Bem como levou em consideracdo os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel - ODS, da Organizacdao das Nag¢des Unidas - ONU e as
legislagGes, em especial a Lei Federal n° 13.303/2016 (Lei das Estatais).

Resultado desse estudo, 8 temas materiais foram identificados, apresentados e
validados pela Diretoria Executiva. Assim, esse relatorio retrata a gestao que realizamos
sobre os 5 temas considerados mais relevantes para os negdcios que estdo
relacionados no quadro abaixo, bem como a justificativa, os temas vinculados no GRI e
o alinhamento dos mesmos com os ODS. Na definicdo dos limites do impacto de cada
tema nao é possivel definir a amplitude desse impacto para todos os temas.
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TEMA MATERIAL TEMA INDICADOR oDS LIMITES DO
(GRI 102-47) JUSTIFICATIVA | RELACIONADO GRI RELACIONADO IMPACTO
(GRI) RELATADO (GRI1103-1)
O tema Saude e Bem-
corresponde a estar (ODS 3);
melhoria e Industria, Ino-
Investimento em | ampliagdo dos Impactos vacdo e Infra- Todos os
infraestrutura sistemas de econOmicos GRI1203-1 | estrutura (ODS | colaboradores
producdo de indiretos. 9); Consumo e
medicamentos producdo res-
e Oculos. ponsavel (ODS
12);
Tema relevan- Todas as
te, pois é fun- Saude e Bem- unidades do
Pesquisa e damental para Impactos estar (ODS 3); LAFEPE,
desenvolvimento atendimento econdmicos GRI 203-1 IndUstria, colaboradores,
de novos das politicas indiretos. Inovagdo e fornecedores,
produtos publicas do Infraestrutura clientes e
Ministério da (ODS9); sociedade
Saude.
O tema de Todas as
grande impor- Trabalho unidades do
Equilibrio tancia, pois decente e LAFEPE,
econémico- permite a con- Desempenho GRI 201-1 crescimento | colaboradores,
financeiro tinuidade de econbmico econémico fornecedores,
Seus servicos (ODS 8); clientes e
prestados a sociedade
populagdo.
Trabalho de-
Tema que esta cente e cres
interligado a cimento eco-
outros e cor- Liberdade de némico (ODS
Didlogo compartes respor)Qe auma | 5ssociacdo; GRI407-1; 8); Industria, Todas as
relacionadas pollt.lca (je Comunidades GRI1413-1 Inovagao e unidades do
i\;ifrgagao’ locais Infraestrutura LAFEPE,
&f gap N (ODS 9); Con- | colaboradores,
conscientiza-
c3o das partes sur;no e pro- fornecedores,
relacionadas dugdo respon- clientes e
savel (ODS 12); sociedade

Paz, justica e

instituicdes

eficazes (ODS
16)
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Tema relevante

Educacdo de

Treinamento e para o LAFEPE e qualidade
desenvolvimento seus colabora- | Treinamentoe | GRI404-1; (ODS 4); Todos os
dos funcionarios dores, contri- educacgao GRI404-2; Trabalho colaboradores

buindo para o GRI1404-3 decente e
alcance dos cresciment
demais. o
econdémico
(ODS 8).
Tema necessa-
rio para uma
gestdo eficaz,
com foco na
melhoria conti-
nua e no alcan- Trabalho
ce de resulta- decente e
dos sustenta- crescimento Todos os
Governanga veis, além de Governanga GRI 102-18 econdmico colaboradores
promover a (ODS 8);
transparéncia Paz,
para que o pu- justica e
blico de inte- instituicoes
resse saiba co- eficazes (ODS
mo o LAFEPE é 16)
dirigido e con-
trolado.
Trabalho
decente e
Etica e A éticaea Estratégia; GRI 102-14; crescimento Todos os
transparéncia transparéncia Etica e GRI 102-16 econdémico colaboradores
fazem parte dos integridade. (ODS 8); Paz,
valores do justica e
LAFEPE. insti-tuicdes
eficazes (ODS
16)
O LAFEPE Cidade e
contribui paraa comunidade
melhoria do sustentaveis
meio ambiente, (ODS 11); Vida
através de na agua (ODS Todos os
Cumprimento com | tratamento de | Conformidade GRI307-1 14); Vida colaboradores
a legislagao efluentes, além ambiental terrestre
ambiental da execucdo dos (ODS15); Paz,
servigos de justica e
modo respon- instituicdes
savel, atenden- eficazes (ODS
do os requisitos 16)

da legislacao
ambiental.

10

z

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - 2021



@rHAFEPE

PERFIL CORPORATIVO
(GRI 102-1 a 102-6; 102-16; 102-18; 102-22 a 102-24 e 102-32)

Atuando no setor farmacéutico ha mais de 5 décadas, o Laboratorio Farmacéutico
do Estado de Pernambuco Governador Miguel Arraes — LAFEPE presta servicos de
desenvolvimento, producdo e comercializacdo de medicamentos e éculos para atender
as politicas publicas de saude.

O LAFEPE dispde de 14 farmdcias espalhadas por todas as regides do estado de
Pernambuco, atendendo a municipios, distribuidas estrategicamente nas regides do
estado: Zona da Mata, Agreste, Sertdo e Regido Metropolitana do Recife. Além de ter
uma atuacdo nacional, por meio do Ministério da Saude, para atender demandas do
Sistema Unico de Saude - SUS.

Possui como fortes caracteristicas nas suas agées o pioneirismo e a inovagao. Com
moderno parque fabril, localizado no bairro de Dois Irmdos, no municipio do Recife, foi
o primeiro laboratério oficial do pais a fabricar o antirretroviral Zidovudina. Do mesmo
modo, é o Unico laboratério publico oficial, no mundo, a produzir o medicamento
utilizado no tratamento do Mal de Chagas — o Benznidazol, inclusive na forma
pediatrica.

Com &rea construida de quase 26 mil m?, foi o primeiro laboratério publico oficial
a terconcluido e internalizado as parcerias para desenvolvimento produtivo — PDP’s’
dos seguintes medicamentos: clozapina comprimidos simples, olanzapina comprimidos

revestidos e hemifumarato de quetiapina comprimidos revestidos.

! parcerias que envolvem a cooperagdo mediante acordo entre instituicdes publicas e entre instituicGes publicas e
privadas para desenvolvimento, transferéncia e absor¢do de tecnologia, produgdo, capacitagdo produtiva e
tecnoldgica do Pais em produtos estratégicos para atendimento as demandas do SUS. (Portaria n? 2.531, de 12 de
novembro de 2014)

11
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1. Identidade Organizacional

Os elementos da nossa identidade organizacional, abaixo apresentado, foram
revisados em 2018 no processo de construcdo do Planejamento Estratégico 2019-2023

do LAFEPE.

MISSAO

VISAO

VALORES

Pesquisar, desenvolver, produzir e distribuir medicamentos,
produtos e servicos para atendimento as politicas publicas
de saude, com garantia de seguranca, qualidade e
sustentabilidade a pregos acessiveis.

Incorporar, até 2023, medicamentos, tecnologias,
produtos e servicos ao portfélio do LAFEPE, com a
ampliagdo da producdao e internalizagdo de novos
medicamentos

- Valorizagdo dos colaboradores;

- Melhoria continua;

- Etica, respeito e confianca;

- Responsabilidade social e ambiental;
- Gestao transparente e participativa;
- Foco em resultados

12
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2. Grupo de Interesse - Stakeholders
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No processo de formulacdo estratégica, é importante identificar os principais

stakeholders da organizacdo e analisar o grau de influéncia e de interesse que eles tém

sobre a empresa. Em andlise das principais partes interessadas do LAFEPE, foram

elencadas as descritas abaixo:

1. Governo do Estado de Pernambuco;

. Sindicatos relacionados;

3. Governo Federal; 4. Comunidade;
5. Secretaria de Saude do Estado de 6. ANVISA;
Pernambuco;
7. Ministério da Saude; 8. Demais érgdos reguladores e

certificadores;

9. Colaboradores; 10. Conselhos Federais e Regionais;
11. Demais acionistas; 12.  Hospitais publicos e privados;
13. Clientes; 14. Outros laboratorios;

15. Consumidores; 16. Instituicdes de ensino;

17. Fornecedores; 18. ONG’s

19.  Distribuidores.

Ao segmentar esses stakeholders de acordo com o grau de relevancia e o graude

interesse que cada um deles possui sobre o LAFEPE, chegou-se ao seguinte cenario:

g

1Y)

4

<l

D

-

W -

z [
4 9
10 16
18

INTERESSE
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3. Governanga Corporativa

O LAFEPE preza por uma cultura de transparéncia, boas praticas e pela melhoria
continua dos seus processos de forma a gerar valor para a sociedade — prova disso é
que ele aparece como um dos objetivos estratégicos descrito em seu Mapa da
Estratégia, apresentado no topico 3.1 deste documento. Assim, todas as praticas estao
alinhadas a ética e a prestacdao de contas aos cidadaos, conforme disposto na Lei n2
13.303, de 30 de junho de 2016, que confere aos documentos de Governanca
Corporativa o cond3ao de prover ampla divulgacdo das informag¢des importantes da
empresa, em especial acerca de sua Estrutura de Governanca Corporativa, Estratégia
empresarial e Dados Econdmico-Financeiros.

O sistema de governanga adotado no LAFEPE se inicia pelo Conselho de
Administracdo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva, cuja composicdo em colegiados
estatutdrios é qualificada a partir de perfil fixado na Politica de Indicacdes, que
condiciona o acesso aos cargos mediante preenchimento dos requisitos objetivos,

previstos no Estatuto Social da Companhia. Em seguida, o perfil do indicado é
submetido a avaliagcdo criteriosa do Comité de Indicacdo e Avaliagdo, responsavel por
aferir, em processo rigoroso e formal, o efetivo preenchimento dos critérios objetivos
gue legitimam o dirigente na investidura do cargo.

Na gestdo empresarial, os colegiados interagem conforme sua competéncia
institucional e em sinergia com os processos decisérios aderentes a estrutura de
governanga e as melhores praticas de mercado, buscam maximizar resultados com os
recursos disponiveis, sempre alinhados a estratégia aprovada.

Em sua estrutura de governanca, o LAFEPE é composto pelos érgaos societarios,
comités, comissdes e orgdos de apoio a gestdo, alinhados ao Estatuto Social, politicas e
normas internas da empresa, conforme representagao abaixo:
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Assembleia Geral ‘

Comité de
Indicagdo &
Avaliagio

Conselho Conselho de
Fiscal Administragio

R R Comité de
Diretor Presidente Auditoria 1
Estatutirio

Coordenadoria de
Auditaria Intema

Coordenadoriade| | Foordenadariade . X . . . Coordenadoria de Coordenadaria de Coordenadoria de Comissic de Supsrintendéncis
Compliance Secretaria da Chefia de Superintendéncia Comissio de p > iz Apuragic e de
Gowernar: va o p " " Gestio e Assessoria Eioas Priticas de Comunica o A
Gest3o de Risoos Fresidéncia Gabinete Jduridica Licitagio o Aplicagio de Feelasionament to
Corporativa Flanejamenta Fabricagio Sosial : iona
& Contrale Interno Institucional

Diretoria Técnica et X Diiretoria de
Administrativa Diretaria Comercial -
Industrial Engenharia

Financeirs

Em julho de 2021, foi aprovado através da reunido do Conselho de
Administracdo, um novo regimento interno do Lafepe decorrendo na transformacao
da Diretoria de Relacionamento Institucional para a Diretoria de Engenharia. Essa
mudanca ocasionou a criacdo da Superintendéncia de Engenharia e da Coordenadoria
de Engenharia, Projetos e Obras.

Em outubro de 2021, o Lafepe conseguiu instaurar o Comité de Auditoria
Estatutario, fazendo cumprir o estabelecido no ART 24° da Lei 13.303/2016.

O Lafepe, com a implantag¢do do Comité de Auditoria, tem em sua estrutura
todos os drgdos de controle exigidos pela Lei 13.303/2016. Esse cumprimento resultou
na certificacdo da Secretaria da Controladoria Geral do Estado (SCGE).

A Secretaria da Controladoria Geral do Estado (SCGE) certificou o Lafepe
pelo desempenho apresentado no exercicio de 2021, tendo alcangado o nivel 5 de
adequagdo com 100% de atendimento do indice de Adequacdo das Estatais (IAE).

z
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Da mesma forma, recebeu a certificacdo pelo desempenho apresentado no
exercicio de 2021, tendo alcangado o nivel 5 de adequagao com 100% de atendimento
do Indice de Adequagdo ao Sistema de Controle Interno (IAS).

Destacaremos a seguir os certificados recebidos pela Secretaria da

A

Controladoria Geral do Estado (SCGE).

~N» CERTIFICADO

A Desempenho IAE 2021
' A Secretaria da Controladoria-Geral do Estado parabeniza o l
Laboratério Farmacéutico do Estado de Pernambuco Governador '

Miguel Arraes (LAFEPE) pelo desempenho apresentado no exercicio
de 2021, tendo alcangado o nivel 5 de adequagao com 100% de
A atendimento do [ndice de Adequacéao das Estatais (IAE).

9, h

Marconi Muzzjo .,
Secretfirio da Contry ria ESTATAlE PE 05_

eral do Esta

PERNAMBUCO
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» Os érgdos estatutdrios possuem a seguinte composigdo:

Assembleia Geral de Acionistas: drgdo maximo de decisdo do LAFEPE, a quem

compete alterar o Estatuto Social, eleger ou destituir os conselheiros da companhia,
aprovar as Demonstragdes Financeiras, entre outras.

Conselho de Administracdo: 6rgdo colegiado de deliberacdo estratégica,

responsavel por fixar a politica de orienta¢do geral dos negdcios do LAFEPE, definir
as diretrizes, nomear e acompanhar o desempenho da Diretoria Executiva. E
composto por sete membros, eleitos pela Assembleia Geral, sendo dois destes
membros independentes, um indicado pelo acionista minoritario e um eleito pelos
empregados.

Conselho de Fiscal: 6rgao independente fiscalizador dos atos dos

Administradores, queatua em defesa da companhia e dos seus acionistas. E composto
por trés membros, sendoum deles indicado pelo ente controlador.

Conselho de Indicacdo e Avaliacdo: 6rgdo instituido para auxiliar os acionistas

na verificacdo de conformidade do processo de indicacdo e avaliagio dos
Administradores eConselheiros Fiscais.

Comité de Auditoria Estatutdrio: o6rgdo de suporte ao Conselho de

Administracao, no que se refereao exercicio das fun¢des de auditoria e fiscalizacao
da qualidade das demonstra¢cdes contdbeis, a efetividade do sistema de controles
internos, e a efetividade das auditoriasinternas e independente.

Diretoria Executiva: 6rgdo executivo de administracdo e representag¢do do

LAFEPE, o qual cabe assegurar o funcionamento regular da Companhia em
conformidade com a orientacdo geral tragada pelo Conselho de Administracdo. E
constituida de um Presidentee quatro diretores.

» Além dos drgdos estatutarios, o LAFEPE ainda conta com drgdos que atuam
COmo apoio a governanga:

Coordenadoria de Auditoria Interna - COAUD: vinculada ao Conselho de

Administracdo, por meio do Comité de Auditoria, é responsavel por realizar
auditorias de natureza contdbil, financeira, orcamentdria, administrativa,
patrimonial e operacional, além de aferir a adequacdo dos controles internos, a
efetividade do gerenciamento dos riscos e processos de governanca.

Coordenadoria de Compliance, Gestdao de Riscos e Controle Interno - COCGC:

vinculada a Presidéncia, responsavel por propor politicas de conformidade,
gerenciamento de riscos e controles internos; verificar a aderéncia da estrutura
organizacional e processos, produtos e servicos prestados pelo LAFEPE, as leis,
politicas, diretrizes e normativos internos; verificar o cumprimento do Cddigo de
Conduta e Integridade e dissemina-lo para todos os niveis da organizacdo; gerenciar
o Canal de Denuncias; acompanhar demandas de drgdos externos, dentre outras
atividades inerentes a sua area de atuacao.
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Coordenadoria de Governanca Corporativa - COGOV: vinculada a Presidéncia,

responsavel pela gestdo adequada do fluxo de informacdes, bem como a integracao
entre instancias deliberativa (assembleia geral e conselho de administragdo),
executiva (presidente e demais diretores), fiscalizadora (conselho fiscal, comité de
auditoria, auditorias interna e independente) e consultiva (comités). Conta com
maxima autonomia e imparcialidade nas interacGes entre os agentes e orgdos de
governanga

17
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Nosso modelo de negbécios visa demonstrar como utilizamos recursos,

parcerias e processos para a geracao de valor aos nossos publicos de interesse, bem

como especificando quais os custos mais significativos incorridos. Discriminamos

ainda como analisamos o contexto externo e evoluimos nos processos de gestao,

governanca, estratégias de negdcios e resultados.

COMO? 0 QUE? PARA QUEM?
Principais Atividades v Segmento
Parcerias Principais 7y de Clientes
* Ministério da Relacionamento | « Atacado:
Saude; Medicamentos com Clientes Publico e
* Secretaria * Producdo; Privado;
Estadual de * Parcerias pra Presencial e * Varejo:
Saude; Desenvolvimento eletrénico. Farmacias
* Secretaria de Produtos — P
Municipal de PDP’s; oy Potenciais/
Saude; * Distribuic3o; Proposta Novos:
* Organismos * Comercializagdo de Valor * Novos Parceiros
Internacionais; | Oculos (PDP’s);
* Laboratérios * Produc3o; * Ampliacdo
privados; * Comercializagao Bem servir a Portfélio de
* Universidades; | * Distribuicao. populacdo, produtos;
* Parceiros Recursos através do Canais de Py * Modernizagao
Privados; Principais E ) | atendimento | Venda %9 |  Produgéo;
* Agéncias * Tecnologia; . liticas de | * 14 farmécias * Tecnologia
Reguladoras; *+ Recursos; ¢ [l D (g Producao;
Fornecedores Financeiros; saud g eseT:S”:Zd?ges Convénios com
* Capital Humano; ZO Estac‘lgo de Mi[wistério da
Infraestrutura. PelRETRINN. . Saude;
e Departamento
de vendas pra
atender os
orgaos
publicos,
privados e
organismos

internacionais.

QUANTO?

Custos mais Significativos

* Matéria Prima/ Insumos; ,%lr\
* Tecnologia da Producao; \
* Transporte/ Frete;

)/

Parceiros / Transferéncia Tecnoldgica

Fontes de Receitas

Ministério da Saude;

7@

Secretaria Estadual e Munlc[E%T de

Saude;

Rede de Farmacias

18

z

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - 2021



@rHAFEPE

'GOVERNADOR MIGUEL ARRAES

P Rede de fornecedores/ /@y Formas de o LAFEPE gerar
'Q;};} parceiros gue auxiliam o LAFEPE Q‘ﬁ‘/ dinheiro;
em sua operagio.
.'(;f\. Agdes relevantes que o LAFEPE 7 Formas de relagio
W% deve  realizar para  entregar &'/ estabelecidas com os clientes
valor. ' para conquista-los e fideliza-

s=~ Recursos necessarios para a o5
\_/ realizagdo das atividades e () Tipificacio  dos clientes do
conseqiente entrega de valor. N/ | AFEPE;
> Pacote de servicos ofertado ~, Comoa organizagdo alcanga os
\‘_*;: para atender &s necessidades @% clientes para entregar sua
dos clientes; ~ proposta de valor.

. Custos ais considerdveis na
operagio  do  modele  de
negocios da empresa;
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5. Etica e Integridade

O LAFEPE possui um programa de integridade, gestao de riscos e controles
internos’ vigente que estabelece os procedimentos e as diretrizes a serem seguidas
por nossos colaboradores, estabelecendo valores, principios, padrées e normas de
comportamento da organizagdo alinhada a Lei 13.303/2016 (Lei das Estatais) e a Lei
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

Os colaboradores sdo incentivados a falar e relatar quaisquer preocupagdes ou
suspeita de que o programa esteja sendo violado, sendo assegurado que ninguém
enfrente qualquer forma de represalia ou consequéncias adversas por ter procurado
conselho ou relatado uma violagdo ao programa. Assim, caso algum colaborador
detecte ou suspeite, de boa-fé, que potencialmente hda violacdo deste programa,
notadamente ao cédigo de conduta ou a politica de anticorrupgdo, devera comunicar
o fato através do e-mail: canaldedenuncia@lafepe.pe.gov.br ou telefone: (81)3183-
1243. Em 2021, mais uma ferramenta de canal de denuncia foi criada em nosso site.
Fica na aba: Contatos (Canal de denuncias - clique aqui para preencher o formulario).

No ano de 2020, foi implementada a COCGC que realizou a reestruturacdo
de todo Programa de Integridade do LAFEPE, incluindo a do Cddigo de Conduta e
Integridade. Com isso, em 2021, cuprindo todos os protocolos de prevencao a Covid-
19; ocorreu a realizacdo do treinamento do corpo funcional para o novo e atualizado
Cédigo de Conduta e Integridade, para a melhor compreensdo de todos os direitos e
deveres, disciplinando todos na referida norma.

3 ‘ : i o
Ao longo de 2021, a Compliance Gestdo de Risco e Controle Interno recepcionou 3 dendncias.
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Dando subsidio ao processo de integridade do LAFEPE, contamos, também,
com mecanismos de dentncias abertos a toda a sociedade, através do Sistema de
Informagdes ao Cidaddo — SIC, que é desempenhado pela Ouvidoria Geral do Estado,
instituido pelo Decreto Estadual n2 38.787/2012, através dos canais:
www.ouvidoria.pe.gov.br ou ouvidoria@ouvidoria.pe.gov.br, bem como o
Servicode Atendimento ao Cliente - SAC3.

Os atendimentos do SIC contabilizaram 30 manifesta¢cdes, sendo todas
atendidas no tempo estimado. Ja o SAC recebeu 310 manifestacdes, destas, 301
foram concluidas e 9 ficaram em aberto.

Ressaltamos que, o SAC do LAFEPE, foi incluido na estrutura da
farmacovigilancia. Isto porque, mantém um canal aberto e permanente com os
demais setores da empresa, o que permite a seguranca da informacdo e a agilidade
no retorno dos pleitos oriundos dos usudrios.

ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO SAC LAFEPE EM 2021
350
310
301
300 A
250
200
150 A
10q
50
100% 7,10% 9 2,90%
o T T T
TOTALDE ATENDIMENTOS ATENDIMENTOS EM
ATENDIMENTOS CGNCLU[DCIS BABERTO

*Telefone: 0800 081 1121, de segunda a sexta-feira, das 08h as 16h.
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N2 de Atendimentos do SACLAFEPE: 2016-2021

g8 & & 8
N
/|

Mimerode &tendimentos

A
/
/

|

? 2016 2017 2018 2019 2020 2021
— (BO0 353 288 305 174 B85 rEi
— EMAIL 310 518 448 389 317 233
—— TOTAL 663 BOE 753 563 402 310

SACLAFEPE 2021 - ATENDIMENTO POR SEGMENTACAO

B Assuntos Administratives e
Financeiro (Licitagdo, Juridico,
Fornecedor, Estdgio, Emprego)

B azzumtos Técnicos [Uso de
medicamento,
formulacio/estabilidade,
gueixa de desvio de
qualidade, farmacovigilincia.)

W Azzuntos comercigis: [ vendas,
compras, farmdcia, Gtica)

Gr LAESPE
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DESEMPENHO AMBIENTAL
(GRI 303-1 a 303-5; 304-3; 306-1 a 306-5)

Criada no ano de 2015 a Divisdo do Meio Ambiente (DIMAM) vem desenvolvendo o
Sistema de Gestdao Ambiental da empresa, através de praticas que promovem a
sustentabilidade ambiental e o cumprimento da legislacdo pertinente e exigéncias dos
orgaos de controle e fiscalizagdo.

1. DOCUMENTACAO LEGAL

1.1. Licenciamento Ambiental

O licenciamento ambiental é uma exigéncia legal a que estdo sujeitos todos os
empreendimentos ou atividades que empregam recursos naturais ou que possam causar
algum tipo de poluigdo ou degradagdao ao meio ambiente. A nossa Licenga Ambiental de
Operacdo foi renovada em 2021. Concedida pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente
e Sustentabilidade (SEMAS), e a Linceca de operagdao(LO)N2 8051338721 tem validade até
23/02/2024.

Em 2021 foram acompanhados os condicionantes da Licenca de Operacdo, cujo
objetivo é mitigar possiveis impactos resultante da atividade industrial. Dentre as
medidas de monitoramento est3ao: tratamento e analise fisico-quimica dos efluentes,
destinacdao final adequada dos residuos soélidos perigosos e controle da poluicao
atmosférica de forma a atender as exigéncias do 6rgdo ambiental.

1.2. Relatério IBAMA — CTF/APP

O Cadastro Técnico Federal de atividades potencialmente poluidoras e utilizadoras
de recursos ambientais é o registro obrigatdrio de pessoas fisicas e juridicas que realizam
atividades impactantes ao meio ambiente, ou seja, que em razdo de lei ou regulamento é
passivel de controle ambiental. Portanto, em Fevereiro/2021 foi gerado um Relatério
Ambiental das atividades da empresa e entregue ao Intituto Brasileiro do Meio Ambiente
e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA). Trimestralmente recebemos o Certificado
de Regularidade do IBAMA, onde certificamos que a empresa ndo possuia nenhuma
pendéncia junto ao Orgdo Ambiental Federal.

1.3. Declaracao Anual de Residuos Sélidos Industriais — DARSI

A DARSI é uma exigéncia da Agéncia Estadual de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos (CPRH), foi elaborada e enviada no més de Margo/2021, respeitando o prazo
determinado pelo Orgdo Estadual de Meio Ambiente. Tal Declaracio aponta o
guantitativo de residuos gerados e sua correta destinacao.
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2. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

2.1  Plano De Gerenciamento De Residuos Sélidos — PGRSS

O PGRSS é um instrumento de avaliagdo e controle previsto na Politica Nacional de
Residuos Sélidos, e, contudo, uma exigéncia dos 6rgaos fiscalizadores. Devido Informe
Técnico da APEVISA de 26/10/2018, o PGRSS ndo necessitaria mais ser enviado para
aprovac¢ao do o6rgao. A mesma estabeleceu que o Plano em questdao deveria ser
monitorado e mantido atualizado para consulta caso fosse necessdario em momento de
inspecdo. Levando em consideracdo esse fato, executamos o que foi proposto pela
APEVISA.

2.2  Gerenciamento Dos Residuos Classe | — Perigosos

Semanalmente realizamos a coleta e destinacdao final adequada dos residuos
perigosos por meio de empresa especializada para esse fim. Desenvolvemos treinamento
com as areas geradoras e monitoramos o recebimento dos Certificados que comprovam a
destinagao.

2.3 Gerenciamento de lampadas fluorescentes

Sabendo-se da poluicdo que a lampada fluorescente tras, pois em seu interior existe
um componente quimico muito perigoso a salde e ao ambiente: o mercurio, um metal
pesado e toxico. Foi entdo realizada durante o ano de 2021 a coleta e destinagao final de
464 unidades de lampadas fluorescentes que tiveram uso nos ambientes do LAFEPE A
empresa responsavel por nossos residuos perigosos destinou esse material para que
fosse realizado o tratamento de descontaminacgao desse residuo.
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FISCALIZAGAO DO SERVICO DE CONTROLE DE PRAGAS

A Divisdo do Meio Ambiente (DIMAM) é responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo do servico de controle de pragas tanto na area fabril e sede da
empresa, como nas filiais, garantindo que seja prestado um servico de qualidade e que
atenda as necessidades do LAFEPE. Em 2021 foram realizadas mensalmente as
dedetiza¢Ges na darea fabril e sede, assim como trimestralmente em todas as farmacias.
Com isso, continuamos avaliando mensalmente os Registros de Qualidade (RQ) das areas
técnicas e elaborando o Relatdrio Mensal de Monitoramento de Pragas Urbanas, o qual
é submetido a aprovacao da Coordenadoria de Boas Praticas de Fabricagdo (COBPF).
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4. AUTORIZAGAO AMBIENTAL PARA ERRADICACAO E PODA

De acordo com o Decreto Municipal n? 24.540/2009 para executar atividades de
poda ou retirar arvores mesmo na area interna do imdvel, é necessaria autorizacao da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente. Em 2021, executamos o servico de Poda e
erradicacdo de 01 arvore que apresentava risco ambiental. Logo, foi realizada a
compensacao arbdrea no préprio terreno do Lafepe sede.

e
o

i il AW S

A

Fig. 2 e 3 — Compensagdo ambiental realizada na area do estacionamento dos funcionarios.
Plantio e Monitoramento De Arvores

Foi realizada em 2021 a Compensa¢cao ambiental através do plantio de 02
arvores conforme dito anteriormente. As arvores plantadas sao nativas de médio
e grande porte, das espécies: Ipé Roxo e ipé-amarelo. Vale ressaltar que a cada
trimestre sdo enviados a Secretaria Municipal de Meio Ambiente, relatérios
referentes ao monitoramento dessas mudas de compensacdo até que se
complete 1 ano das mesmas em nossa protegao.
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5. CAMPANHA DE ESTIMULO A EDUCAGAO AMBIENTAL CORPORATIVA

5.1. Comemoracao Alusiva a Semana do Meio Ambiente

Na semana do meio ambiente nao foi possivel realizar palestras e nem oficinas
devido a continuidade da Pandemia do Coronavirus. Foi enviado para os colaboradores
uma semana de videos gravados no LAFEPE ilustrando atividades desenvolvidas pela
Divisdao de Meio Ambiente (DIMAM) na empresa.

5.2. Coleta de lixo eletronico

Em 2021 adquirimos um coletor mais apropriado para a demanda de residuos
eletronicos. Dessa forma demos continuidade ao recebimento de equipamentos
eletronicos em desuso, onde os colaboradores depositam TV, DVD, celular, camera,
computador, ventilador e etc. A destinagdo dos equipamentos doados continuam sendo
para o Centro Marista de Recondicionamento de Computadores. Durante o ano de 2021
foram recolhidos aproximadamente 149 kg de sucata eletroénica.

Reciclagem: a responsabilidade esta nas.
s

s MAaos.
Jogue aqui seu lixo eletrénico!

O que
recebemos:

Fig. 4 — Novo coletor adquirido para coleta de residuos eletrénicos.
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5.3.  Campanha “Papa Pilhas”

Com o objetivo de estimular o Descarte consciente de pilhas e baterias de
eletronicos, dispomos de coletores “PAPA PILHAS”, agora novos, localizados no relégio
de ponto da 4rea administrativa, na Portaria e na Coordenadoria de Produ¢dao - COPRO,
para que os funciondrios possam trazer esse material e descarta-los de forma correta.
Foram destinados 35 kg desse material também para o Centro Marista.

Fig. 5 — Novo coletor adquirido para coleta de pilhas e baterias.

PILHAS E BATERIAS RECOLHIDAS

NOS COLETORES *

136 kg

*desde o inicio da campanha em 2016
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5.4. Coletores De Papel Nos Setores Administrativos

Em 2021, continuamos executando a coleta de papel nas areas administrativas de
toda a empresa, cuja finalidade é otimizar a segregacao dos materiais reciclaveis e
estimular a participa¢do dos colaboradores com a reciclagem. Esse material é recolhido e
enviado a empresa de reciclagem. Totalizamos em 2021, 5.697 kg de papel branco.

1
S WA RN §
3 \

)

Fig. 6 — Coletor de papel na area administrativa.

5.5. Coleta de 6leo de cozinha usado

Através de um coletor especifico para receber garrafas com éleo de cozinha usado,
os colaboradores e o refeitério da empresa fazem a destinacdo desse material, que é
doado para reciclagem.

.l COLETA DE OLEO DE COZINHA USADO DESTINADO
oleo de \

cozinha A RECICLAGEM*

“sado 576 litros

*desde o inicio da campanha em 2016.
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5.6. Gerenciamento dos Residuos Reciclaveis

Todo o residuo sélido recicldvel gerado na empresa é segregado e enviado
semanalmente para empresa recicladora. Segue abaixo quadro de materiais que foram
reciclados através da empresa terceirizada no ano de 2021.

16,000 Material Reciclado em 2021 (KG)
14.000 o
12.000 11559
10.000 9479
8.000
6.000
4.000 21
2.000 2
29
206 0 20
0
70 o o o g a0 > .0 o o . &
L & & \Qob N & & & ¢ ¢ ¢ K
<O o & N\ S 9
o ‘Sb« QQ>® S O & VS @&b N
R P SRy O &
] R QY Q
Q\’b Qo‘—)
(’0
TOTAL de 51.715 Kg de

residuos enviados para
reciclagem em 2021!
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6. SERVICO DE SANITIZACAO

Visando a salde e bem-estar dos colaboradores da empresa, mantivemos o servigo
de sanitizacdo das areas comuns e ambientes administrativos de todo o Laboratério. A
medida tem por objetivo desinfetar os locais através de tratamento higiénico, eliminando
virus e bactérias que possam disseminar doengas aos funcionarios em trabalho presencial.

Fig. 7 — Técnico realizando sanitizagdo.
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7. Fluxo de Agua do Parque Fabril

As industrias respondem por aproximadamente 22% do consumo total de agua
limpa, que é a dgua proveniente dos rios e depdsitos subterraneos. Seu uso vai desde a
incorporacdo da agua nos produtos, passando por lavagem de insumos e
equipamentos, até a utilizagdo em sistemas de climatiza¢do e geradores de vapor.

A qualidade da dgua usada em processos da industria farmacéutica é um tema
particularmente sensivel no que diz respeito ao controle de qualidade final do farmaco.
Isto porque a utilizagdo de agua com qualidade inferior a necessaria podera causar
divergéncia de conformidades, bem como inserir agentes contaminantes no processo ja
gue a agua tem grande susceptibilidade para agregar compostos diversos e sofrer
recontaminagao.

Ademais, o desenvolvimento de tecnologias mais eficientes de reaproveitamento
de 3agua, torna-se imprescindivel para a permanéncia de um empreendimento no
mercado, tendo em vista que apds alguns processos produtivos a agua fica impropria
para consumo ou descarte na natureza, sendo necessdria a utilizacdo de técnicas de
reaproveitamento, e de uma gestdo de negdcio ambientalmente favoravel quanto a
utilizacdo de recursos naturais, e em especial, a agua.

A utilizacdo da agua de reaproveitamento, por parte das industrias, preserva os
recursos hidricos, disponibilizando-os para outros processos que necessitem de sua

pureza natural. Outra vantagem do reaproveitamento da agua é que a apds o
procedimento, a mesma encontra-se apta a ser descartada na natureza isenta de
impurezas, sejam aditivos quimicos ou metais, tornando o tratamento importante paraa
saude publica e para a natureza.

Neste contexto, justifica-se a relevancia de sistemas de producdo de aguas que
atendam as necessidades da industria farmacéutica, que tem como principais funcGesa
producdo de dgua purificada, com rigoroso controle fisico-quimico e microbioldgico,
bem como o descarte de dgua, na natureza, isenta de impurezas.

7.1. Sistema de Captacdo e Distribuicio de Agua Bruta

O ponto de partida para qualquer processo de purificacdo de agua para fins
farmacéuticos é a dgua potavel. Essa é obtida por tratamento da dgua retirada de
mananciais, por meio de processos adequados para atender as especificacbes da
legislacdo brasileira relativa aos parametros fisicos, quimicos, microbiolégicos e
radioativos.

O LAFEPE possui um pogo com capacidade vazdo de 32m3/h, com
tubulagdo de PVC 2” que abastece um reservatorio de agua de 200m3, com
revestimento impermeadvel, divididos igualmente em dois septos de 100m3 cada.
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Figura: Pogo de abastecimento

Fonte: Setor de tratamento de agua — SETRAT II.

Apdbs a captacdo da dgua encontrada na natureza (agua bruta - ndao recebeu
tratamento) é iniciado o pré-tratamento. Operando com bombas dosadoras,
mantendo os niveis de cloro entre 0,5 e 2,0 mg/L, ligadas diretamente na saida da
captacdo, acontece uma cloragdo direta. Este processo previne a contaminagdo por
agentes microbioldgicos, reduzindo possiveis formagdes de coldnias nas tubulagdes e
tanques de armazenagem.

7

A desinfeccdo é o objetivo principal e mais comum da cloracdo, e tém como
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objetivo a destrui¢dao ou inativagao de organismos patogénicos ou de outros organismos
indesejaveis. Todavia, a desinfeccdo ndo implica, necessariamente, a destruicdo
completa de todas as formas vivas (esterilizacdao), embora muitas vezes o processo de
desinfeccdo seja levado até o ponto de esterilizacdo.

33



@Gr ALEPE

Figura: Bomba dosadora de cloro

Fonte: Setor de tratamento de agua — SETRAT II.

A agua para uso farmacéutico deve ser produzida, armazenada e distribuida de
forma a evitar contaminacdo microbioldgica, fisico-quimica ou bioldgica. Desta forma,
o sistema de armazenamento e distribuicdo também s3do submetidos a uma
combinacdo de monitoramento em linha e em laboratdrio, para garantir que a
especificacdo apropriada da dgua seja mantida.

Nesse sentido, a capacidade do tanque de armazenamento deve ser suficiente
para oferecer reserva de curto prazo em caso de falhas dos equipamentos de
tratamento da 4gua ou de incapacidade de producdo devido a sanitizacdo ou ciclo de
regeneracdo. O tanque de armazenamento de agua bruta deverd ter condicOes
favordveis ao controle microbiolégico, onde este devera receber agua pré-tratada,
com niveis de cloro residual, dentro dos parametros exigidos.
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Figura: Reservatorio de abastecimento de dgua
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Fonte: Setor de tratamento de dgua — SETRAT Il.

Atendendo a esta necessidade, o LAFEPE dispde de um reservatério cilindrico em
concreto revestido com material impermedvel e atdxico, divididos em dois
compartimentos de 100m? de capacidade em cada.

Porém, apenas o controle microbiolégico nao é critério de aprovagdo para a
qualidade da agua que sera utilizada dentro de uma industria farmacéutica. Segundo a
Portaria do Ministério da Saude n? 2.914/2011, indicadores fisico quimicos sdo
indispensaveis a composicao de uma agua de boa qualidade.
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Com o intuito de reter quaisquer particulas provenientes do reservatério, na
saida da agua potavel é realizada a filtracdo. O filtro € composto por uma carcaca de
inox 304 composta por 12 cartuchos de 3 alturas em polipropileno ranhurado e
porosidade de 5 um e conexdo de 3”.

Figura: Filtragdo na saida do reservatorio de agua potavel

Fonte: Setor de tratamento de agua — SETRAT II.

A distribuicdo da dgua segue por gravidade através de tubulacdo de PVC de 3" de
didmetro para todos os ambientes do parque fabril. O consumo de dgua potdvel
apresenta média de 4.809,66 m3*/més.

7.2. Sistemas Consumidores de Agua

7.2.1. Sistema de Tratamento de Agua por Osmose Reversa

O sistema é utilizado para a realizacdo dos processos de purificacdo da agua
potavel, através da técnica de osmose reversa, onde a dgua a ser tratada é forcada a
passar por uma bateria de membranas semipermedveis, tencionando a retencdo dos
sais presentes na 4gua que possam vir a provocar reagdes dentro do processo
produtivo. Esse processo demanda de uma parte consideravel de agua, que pode
variar de acordo com o ritmo de produc¢3o. Tendo média de 20m?3/dia.
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Figura: Sistema de filtragao por osmose reversa
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Fonte: Setor de tratamento de dgua — SETRAT II.

7.2.2. Torres de Resfriamento

A agua gelada alimenta os chillers do sistema de climatizacdo do LAFEPE, onde
estes sdo utilizados para climatizacdo dos ambientes produtivos do parque fabril. Os
equipamentos de refrigeracdo consomem aproximadamente 35m3/dia.

Figura: Torres de resfriamento

-

Fontes: Divisdo de Utilidade
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Figura: Chiller agua gelada

Fonte: Divisdo de Utilidades

7.2.3. Caldeiras

As caldeiras s3ao responsaveis pela geracdo de vapor para o parque fabril. O
LAFEPE possui atualmente 02 (duas) caldeiras flamotubulares, ATA 06 e ATA 14, com
capacidade de producdo de 800kg/h e 2000kg/h, alimentadas com éleo tipo 1A(BPF).
Apresentam um consumo aproximado de 15m3/ dia.

Figura: Caldeiras ATA 06 e ATA 14
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Fonte: Divisdo de Utilidades
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7.2.4. Area Administrativa

A drea administrativa é responsavel por grande parte da demanda do consumo
de agua da empresa. Considerando que a mesma perpassa por todas as partes do
orgdo. A utilizagdo de dgua pelas areas é aproximadamente 45m3/dia.

7.2.5. Efluentes

O LAFEPE possui uma estacdo de tratamento de efluentes, onde sdo executados
os procedimentos de inativacdo dos principios ativos dos medicamentos produzidos
na planta. Através da utilizacdo de tanques de neutraliza¢do, sdo inativados os
farmacos antes do envio as Estacdes de Tratamento de Esgoto — ETE.

Todo volume utilizado na fabrica, seja ele de processo produtivo ou
administrativo, é tratado pelo préprio Laboratdrio.

Figura: Calha parshall
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Fonte: Divisdo de Utilidades

No Brasil, os argumentos para classificacdo da agua estdo dispostos na Portaria
do Ministério da Saude n° 2.914/2011, que dispde sobre os procedimentos de
controle e de vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

O LAFEPE possui as documentac¢des de operacdes desde a captacdo de agua
bruta até o descarte de efluentes, por atender aos érgdos fiscalizadores, que
cumprem a fungdo de exigir determinagdes que visam garantir a qualidade da agua
produtiva, bem como sua utilizacdo de forma sustentdvel, tendo em vista que seu
objetivo é proteger e promover a saude da populagdo.

Cumpre destacar que, o desenvolvimento de tecnologias mais eficientes de
reaproveitamento de d4gua, torna-se imprescindivel para a permanéncia de um
empreendimento no mercado, tendo em vista que apds alguns processos produtivos
a agua fica imprdpria para consumo ou descarte na natureza, sendo necessdria a
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utilizacdo de técnicas de reaproveitamento, e de uma gestdo de negdcio
ambientalmente favoravel quanto a utilizacdo de recursos naturais, e em especial, a
agua.

A utilizacdo da 4dgua de reaproveitamento, por parte das industrias, preserva os
recursos hidricos, disponibilizando-os para outros processos que necessitem de sua
pureza natural. Outra vantagem do reaproveitamento da agua é que apds o
procedimento, a mesma encontra-se apta a ser descartada na natureza, isenta de
impurezas: sejam aditivos quimicos ou metais, tornando o tratamento importante
para a saude publica e para a natureza.
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DESEMPENHO ECONOMICO
(GRI 201-1; 201-2; 203-1)

O ano de 2021, apesar da continuidade da pandemia e de todo seu impacto em
escala global, traduziu-se em resultados que creditaram ao LAFEPE situacbes de
extrema positividade. O papel importante exercido pelo Laboratério como fornecedor
para o SUS, via Ministério da Saude, o que por si s6 ja denota a grande relevancia do
Laboratério para o Pais, ficou ainda mais evidenciado com as demandas atendidas nos
programas de salde, apesar da complexidade de um cenario absolutamente adverso.

No exercicio findo, ampliamos o volume de producdo, o que eleva a instituicdo
a patamares ainda maiores de prestigio e reconhecimento dentre os laboratérios
publicos brasileiros credenciados,ao atender com méritos, as etapas das Parcerias para
o Desenvolvimento Produtivo (PDP). Isto porque, a politica de investimentos em
projetos de PDP’s homologados pelo Ministério da Saude continuou com importantes
marcos no ano de 2021.

Destaca-se que em 2021, o Lafepe deu inicio a mais uma nova PDP, ampliando
assim o seu portfélio de tratamento aos pacientes soro positivo-AlIDS. Esta relevante
PDP consolida o Lafepe como um dos principais fornecedores de antirretrovirais que
compdem o coquetel de tratamento da AIDS. Ainda no final do ano de 2021, o Lafepe
assinou com o Ministério da Saude o contrato de uma outra PDP, a qual tem como
produto um antirretroviral utilizado em todo o mundo como tratamento de primeira
linha para os pacientes soro positivo. O fornecimento dessa PDP ao Ministério
acontecera durante o periodo de 2022 e terd sua continuidade nos préximos quatro
anos.

Em analise do mercado, no qual o LAFEPE esta inserido, pode-se afirmar que o
risco de novos entrantes existe, porém em menor intensidade. Isso porque é um setor
gue demanda naturalmente altos investimentos em pesquisa e desenvolvimento,
assim como em mecanismos de controle e manuten¢ao da qualidade dos produtos.
Além disso, pelo fato de ser uma sociedade de economia mista vinculada ao Governo
do Estado, algumas das ac¢des realizadas sao pelo cunho social e ndo necessariamente
por serem rentaveis.

No setor das Farmacias LAFEPE, o ano de 2021 manteve a reducdo dos custos
com a realocacdo de servidores de algumas unidades para diferentes setores internos
da industria, como também cessdo para as regionais de salde do Governo do Estado,
sem 6nus para o Laboratodrio.

Com os resultados deste cenario, o LAFEPE segue e consolida sua trajetdria
exitosa de crescimento, além de sinalizar para os préoximos anos um incremento no
aumento da producdo interna. Isso com o reconhecimento pelo préprio Ministério da
Saude da qualidade na prestacdo dos servicos e produtos do Laboratério, o que
solidifica a razdo de ser deste equipamento: o bem servir a populacdo, através das
politicas de Saude Publica.
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No exercicio de 2021, o lucro liquido obtido foi de RS 40,9 milhdes, em que as
receitas brutas oriundas dos segmentos de atuacdo do Laboratdrio totalizaram um
montante de RS 369,9 milhdes, distribuidos da seguinte forma - por tipo de produto e
comparativo com o ano de 2020:

PRODUTOS
Medicamentos®

2020
RS 227,7 milhdes
RS 33,1 milhdes
RS 763,9 mil

2021
RS 325,7 milhdes
RS 43,4 milhdes
RS 809,6 mil

Hipoclorito de Sédio
Otica’

Outros

RS 3,6 milhdes

RS 6,2 mil

A seguir, nUmeros que comprovam a contribuicdo do LAFEPE com a sociedade,

distribuindo valor econémico de forma a atender o acordado e o exigido em lei.

ITEM VALOR
PESSOAL
Remuneracdo direta RS 25,5 milhdes
Beneficios RS 8,5 milhdes
FGTS RS 1,9 milhdes
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICGES
Federais RS 31,5 milhdes
Estaduais RS 7,7 milhdes
Municipais RS 501 mil
REMUNERACAO DE CAPITAIS DE TERCEIROS
Juros RS 143,5 mil
Alugueis RS 335,9 mil

REMUNERAGAO DE CAPITAIS PROPRIOS

Juros sobre capital préprio

RS 5,3 milhdes

Lucros retidos

RS 40,9 milhdes

Cumpre destacar que, o principal desafio do LAFEPE é a sua dependéncia direta
de receita pelos recursos do governo federal, através do Ministério da Saude, que
representa mais de 99% das vendas no laboratdrio. Desse modo, todas as vezes que
ocorrer alguma reducdo de recursos federais, por diversos motivos, para compra de
medicamentos , as receitas do Laboratério irdo despencar no exercicio. Este fato
torna a empresa vulneravel as oscilagdes das compras governamentais do governo
federal.
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Todavia, diante do cenario continuo de pandemia do coronavirus, o resultado
de 2021 foibem superior, além de sinalizar para os proximos anos um incremento no
aumento da producdo interna. ,Todo esse desempenho deve-se ao seu corpo
funcional que foi responsavel pela extraordindria producdo do LAFEPE, no marcante
ano de 2021. Isto porque, mesmo diante de um consideravel aumento da produgao
interna e a situa¢ao de pandemia mundial, conseguimos manter a eficacia em logistica
atendendo com muita eficiéncia os prazos das entregas, gracas ao empenho de toda
equipe.
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DESEMPENHO SOCIAL
(GRI 201-3; 401-1 a 403-3; 403-1 a 403-9; 404-1; 404-2)

1. Gestao de Pessoal

O LAFEPE tem em seus empregados, a for¢ca que impulsiona todo o negdcio e
mantém o nivel de exceléncia na producdo e comercializacdo de seus produtos e
servicos, buscando atender com primazia a populagdo. Para isso, vem construindo um
integro e que desenvolve as

ambiente de trabalho respeitoso, capacidades

profissionais de cada colaborador de forma continua.

1.1. Perfil do Grupo de Trabalho

Ao final de 2021, o grupo de trabalho do LAFEPE somava 5052 colaboradores, dos
quais 434 contratados através de concurso publico e 71 cargos ad nutum, dos quais
53,6% sdao do género feminino e 46,4% do género masculino. A maioria dos
empregados esta concentrada na sede com 89,1% do grupo de colaboradores e 10,9%
estdo trabalhando em nossas farmacias espalhadas pelo estado de Pernambuco.

TOTAL DE EMPREGADOS POR GENERO E REGIAO

HOMENS | MULHERES
REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE 221 260
INTERIOR 13 11
Total 234 271

Em 2021, foram admitidos 20 novos empregados, sendo 1 advindo do concurso
publico, realizado no ano de 2013, e 19 em cargos ad nutum. Destes, 35% sdao do
género feminino e 65% do género masculino. No mesmo periodo foram desligados 20
empregados,sendo 3 funcionarios desligados através do programa de incentivo a
aposentadoria - PIA, contemplado em nosso Acordo Coletivo de Trabalho — ACT, 3
pessoas pediram demissdo voluntaria, 4 foram desligados por falecimento e 10
funciondrios em cargos ad nutum exonerados, sendo assim distribuidos:

TOTAL DE EMPREGADOS DESLIGADOS POR GENERO E FORMA DE INGRESSO

HOMENS | MULHERES
CONCURSO PUBLICO 1 7
COMISSIONADO 5 7
Total 6 14

IR . .z . . .. R
Nao inclui estagiarios, jovens aprendizes e terceirizados, apenas os empregados publicos e

comissionados.
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Cumpre ressaltar que, o quantitativo de empregados do LAFEPE no encerramento
de 2020 era de 505, o que comparado ao de 2021 ndo apresenta variacao.

A seguir, a distribuicdo dos nossos colaboradores por género e tempo de servigo
prestado.

TOTAL DE EMPREGADOS POR GENERO E TEMPO DE SERVICO

HOMENS | MULHERES
0 A5 ANOS 42 41
6 A 15 ANOS 116 171
16 A 30 ANOS 37 15
ACIMA DE 30 ANOS 39 44
Total 234 271

Importante pontuar, que a for¢a de trabalho do LAFEPE também é composta por
jovens aprendizes e estagiarios, no qual os primeiros sdo selecionados pela Rede
Nacional de Aprendizagem Promocdo Social e Interacdo — RENAPSI; e pelo Centro de
Integracdo Empresa-Escola — CIEE, respectivamente. No final de 2021, contavamos
com 15 jovens aprendizes e 21 estagidrios. O programa de jovem aprendiz possui
duracdo de 16 meses e o estagio é de 6 meses, prorrogdvel por até 2 anos.

1.2. Beneficios

Todos os profissionais contratados pela empresa possuem os mesmos beneficios,
que sdo estipulados em Acordo Coletivo de Trabalho (ACT), exceto o auxilio educacdo e
o vale refeicdo que sdo beneficios concedidos, apenas, aos empregados efetivos,
sendo este ultimo, concedido aos lotados nas farmdacias do LAFEPE. Isto porque, no
parque fabril ha refeitério que fornece alimentacdo didria aos funcionarios.

BENEFiCIO DESCRICAO BENEFICIADOS
Concedido as mulheres, empregadas do LAFEPE,
LICENCA por um periodo de 180 dias, que tiveram bebé
MATERNIDADE E | ou que adotaram ou obteve guarda judicial de | 4 funcionarias
ADOCAO crianca com idade até 1 ano. Criancade 1a 4
anos é de 90 dias, e de 4 a 8 anos, é de 60 dias.
LICENCA E concedido a todos os empregados por um
PATERNIDADE E | periodo de 20 dias, com direito a remuneracdo | 1 funciondrios
ADOCAO integral.
E concedido aos empregados, no valor de 20
AUXILIO CRECHE | R$261,87, por filho dependente, até a faixa funcionarios
etaria de 6 anos de idade.
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E concedido, exclusivamente, aos empregados
publicos, e corresponde a concessdo de um
reembolso, sobre o valor da mensalidade paga

26 funcionarios.
Sendo 3 curso
Técnico, 11 em

AUXILIO pelo empregado a instituicdo de ensino, sendo Graduacio e 12
EDUCACAO 90% para cursos técnicos; 60% para graduacao e ra/ uacao € N €m
0 . ~ R Pds-graduacao.
50% para pds-graduacao e especializagao.
Permite o exercicio de direitos culturais e acesso
VALE CULTURA a§ fontces de cultura. O valor é cumulativo. 4371 .
Disponivel para todos os empregados, sendo funciondrios
concedido mediante requerimento.
VALE Concedido a todos os empregados, | 495 funcionarios

ALIMENTAGCAO

mensalmente, no valor de R$690,00.

Concedido aos empregados, efetivos, lotados nas

AUXiLIO farmacias do LAFEPE. Exceto os lotados na 55 funciondrios
REFEICAO Farmacia de Dois Irm3os, no valor de R$690,00.
VALE Concedido a todos os empregados, mensal-
mente, mediante desconto de até 5% do salario- | 159 funcionarios
TRANSPORTE

base.

EMPRESTIMO DE

Concedido a todos os empregados, a titulo de
antecipagao salarial, o valor correspondente a
uma remuneragdao mensal do empregado
beneficiario, com vencimento da obrigacao de

127

FERIAS pagar aprazada para o ultimo dia atil do més em funcionarios
gque o empregado gozar férias. Este valor serd
descontado das remunera¢cdes mensais, em 12
Parcelas iguais e sucessivas.
GINASTICA Concedido a todos os funciondrios lotados na 450
LABORAL sede. funcionarios
Concedido aos empregados que optem em )
gy .. 4 . 809 Hapvida e
participar de assisténcia médico-hospitalar, do i
AUXILIO SAUDE | tipo basico, e odontoldgico, prestado pela 1037 Ortoclin/
Hapvida e Odontogroup. A empresa custeia 55% Odontogroup entre
. empregados e
sobre os precos referentes aos planos citados. ©
familiares
Concedido a todos os funcionarios, no valor de
R$1.317,80, em caso de falecimento de
AUXILIO empregado com contrato de trabalho vigente, 4 funciondrios
FUNERAL bem como de seu descendente em 19grau,
conjuge/companheiro, com a finalidade de
custear o sepultamento do de cujus.
Concedido a todos os funcionarios. Trata-e de
uma premiac¢do trimestral limitada ao maximo 552
SIDE funcionarios

de um piso salarial do LAFEPE, podendo ser
atribuida premiagdao proporcional mediante as
Regras estabelecidas. O acumulado distribuido
ndo sera superior a 5% do lucro liquido apurado
no balanco do exercicio anterior.
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Concedido a todos os funcionarios, mediante
EMPRESTIMO solicitagdo direta como Banco. Trata-se de 83

CONSIGNADO possibilidade de empréstimo para desconto em funciondrios

folha, com valor de parcela até 30% do valor
liguido recebido na 22 quinzena.

PROGRAMA DE | 8.213/1991 — exceto os empregados que contém

APOSENTADORIA | pedido de demissdo. O LAFEPE pagard

Concedido aos empregados detentores de
aposenta¢ao por tempo de contribui¢ao ou pela
regra estatuida no artigo 29-C da Lei n?

INCENTIVO A com a idade de 70 anos ou mais, que formulem | 3 funcionarios

-PIA indenizacdo compensatéria igual a 5 vezes a
ultima remunerag¢dao mensal do empregado, bem
como o valor correspondente a 40% sobre o
saldo do FGTS para fins rescisorios.

Ainda assim, o empregado que, no desempenho de suas atribuicbes se
deslocara servico, de sua sede (cidade ou localidade onde estiver lotado) em carater
eventual ou transitério, para outro ponto do territério nacional ou exterior, tera direito
a didria, a titulo de indenizacdo das despesas com acomodacdo e alimentacao.

Entendendo que para manter-se em seu melhor desempenho e vislumbrando
um futuro promitente para a organizacdo, o LAFEPE estabeleceu como um dos seus
objetivos estratégicos “aperfeicoar a politica de gestdo de pessoas”, priorizando a
valorizagao e desenvolvimento de seus profissionais.

A Coordenadoria de Boas Praticas de Fabricacdo - COBPF elabora junto as areas
de producdo, controle de qualidade, almoxarifados, manutencdo, pesquisa &
desenvolvimento e segurancga do trabalho um programa anual de treinamentos.

Também esta instituido, através da Portaria n? 159 de 11 de maio de 2016, o
programa de capacitacao dos servidores do LAFEPE que se refere aos treinamentos e
capacitacdes realizadas por empresas especializadas na area farmacéutica e apoio, sob
a supervisdo e autorizacdo dos diretores técnico, administrativo-financeiro, comercial
e de relagBes Institucionais.

Os treinamentos e cursos de capacitacdo abordam as tematicas de boas praticas
de fabricacdo, higiene pessoal, seguranca do trabalho, dentre outros. Contemplam a
participacdo dos funcionarios, comissionados e em designacdo temporaria nas
seguintes areas do ambiente organizacional: operagdo, seguranga e meio ambiente,
qualidade, gestdao e comportamental.

A empresa dispde de um programa anual escrito e definido para promover
treinamento tedrico e pratico das boas praticas de fabricacdo para todos os
colaboradores cujas atividades possam interferir na qualidade do produto.
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No inicio de cada ano, os gestores informam, ao setor da garantia da qualidade,

os procedimentos criticos da respectiva area sobre os quais devera ocorrer a

reciclagem no decorrer do ano.

Sendo todos os treinamentos

registrados,

documentados e mantidos na Coordenadoria de Boas Praticas (COBPF) e enviados a

Coordenadoria de Recursos Humanos (CORHU).

Cumpre salientar que, houve redugao nos treinamentos, devido as restrigdes

decorrentes da pandemia do Covid-19. Vejamos:

TOTAL DE H/ANO HORA DE TREINAMENTO FUNCIONARIOS EM (%)
POR EMPREGADO TREINADOS
995 5h50min 181 30%

Ademais, durante o ano, diversos cursos foram ofertados ao nosso corpo

funcional, totalizando uma carga horaria de 566 horas/aula. Vejamos a lista com os

cursos realizados e funcionarios capacitados:

CURSO INSTITUICAO | PARTICIPANTES | CARGA
HORARIA
Gestdao Ambiental para a CEFOSPE 1 Funcionario 20h
Sustentabilidade na Administragao
Publica
Compliance no Setor Publico:
ferramenta estratégica para a boa CEFOSPE 2 Funcionarios 20h
governanga
Comunicagdo de Alta Performance CEFOSPE 1 Funcionario 20h
Dispensa e Inexigibilidade de CEFOSPE 2 Funciondrios 20h
Licitacao
Excel Basico CEFOSPE 7 Funciondrios 20h
Gestao Lean para o Governo CEFOSPE 1 Funcionario 20h
Portugués para Elaboragao de CEFOSPE 2 Funcionarios 20h
Textos
Autolideranga e Marketing Pessoal CEFOSPE 2 Funcionarios 20h
Excel Avangado CEFOSPE 3 Funcionarios 20h
Excel Intermediario CEFOSPE 3 Funciondrios 20h
Comunicagdo Assertiva CEFOSPE 1 Funcionario 20h

48

'GOVERNADOR MIGUEL ARRAES

7z

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - 2021



@rLAFEPE

Lideranga em Alta Performance CEFOSPE 1 Funcionario 20h
Resiliéncia na Pratica CEFOSPE 1 Funcionario 20h
SEI - Sistema Eletronico de CEFOSPE 2 Funciondrios 20h
Informagodes
Bdsico para Elaboragao de Termos CEFOSPE 1 Funcionario 24h
de Referéncia
Gerenciamento de Riscos em CEFOSPE 2 Funciondrios 20h
Projetos
Planejamento e Controle da ENGETELES 2 Funciondrios 16h
Manutenc¢do
LKA Gestao de
Congresso Brasileiro do eventos, cursos 1 Funcionario 20h
Secretariado Executivo e negocios
LTDA
Cosmetologia INSTITUTO 1 Funcionario 132h
RACINE
Governanga, Risco e Compliance Sistema FIEPE 4 Funcionarios 16h
Quality by Design ICH Q8/Q12 CDPI Pharma 1 Funcionario 10h
Formacao de Prego nas Negdcios
Contratagdes Publicas Publicos 1 Funcionario 8h
Treinamentos
Auditor Interno de Sistema de
Gestdo, com abordagem baseada IEL/PE 1 Funcionario 16h
em riscos - ISO
Empresa
Os Tributos Retidosna Fonte - Brasileira de
Servigos prestados por Pessoas Gestdo 4 Funcionarios 8h
Juridicas Tributdria -
EBGT
DARF e GRFGTS a partir das aM
informacgodes do e - Social, REINF, TREINAMENTOS | 1 Funcionario 12h
PER/DCOMP e SISTAD
Encerramento de Balango 2021 aM 1 Funcionario 8h

TREINAMENTOS
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2. Saude e Seguranga Ocupacional

O LAFEPE acredita que seu crescimento ocorre por meio da valorizagdo e
respeito aos seus empregados, pois estes movem a empresa. Sendo assim, tem
desenvolvido agdes que buscam propiciar um ambiente seguro e harmoénico em
todas as suas unidades.

A Coordenadoria de Saude e Seguranca do Trabalho no Meio Ambiante (COSET) é
responsavel por aplicar as acGes necessarias de seguranca e medicina do trabalho, bem
como coordena e treina a Comissao interna de prevencao de acidentes ( CIPA), formada
por 50% de membros eleitos representantes dos empregados e 50% indicados pela
empresa, representando o empregador.

Em cumprimento a Portaria do Ministério do Trabalho e Emprego —MTE n?
3214/1978 — Norma Regulamentadora - NR 05, houve a execucdo do processo
eleitoralda CIPA.

Fonte: DISET Treinamento da Brigada dé incéndio

A prevencdo dos acidentes é uma preocupacdo constante do LAFEPE.
Implantamos a Brigada de Incéndio, treinada desde 2019 para simulagdo de
acidentes, evacuagdo de area sinistrada e principios bdasicos de combate ao fogo. Em
2021, houve a reciclagem da brigadas de incéndio, preparando-a para atuar na
prevencao e no combate ao principio de incéndio, abandono de area e primeiros-
socorros, visando, em caso de sinistro, proteger a vida e o patriménio, reduzir as
conseqiiéncias sociais do sinistro e os danos ao meio ambiente, conforme os
requisitos de 4.1.1 a 4.1.6 da NBR 14276/2006.

50

GOVERNADOR MIGUEL ARRAES

7z

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - 2021



Fonte: DISET Treinamento da Brigada de incéndio
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A Divisdo de Seguranca do trabalho — DISET realizou diversas ac¢des, como
inspecdo de hidrantes, controle, recarga e substituicdo dos extintores de incéndio.
Bem como, inspecdo das pranchas para atendimento de primeiros socorros e
manutencao da sinalizagado.

ZE

Fonte: COCOM: inpegdo dos extintores de incéndio.

As atividades mencionadas tém o objetivo de verificar a integridade e eficiéncia
do sistema de prevengdo de combate a incéndio, envolvendo a realizagdo da limpeza
das tubulagbes e a inspegdo das caixas dos hidrantes para fornecerem a protegdo
necessaria.

Houve, também, inspecdo nos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI dos
colaboradores para troca e manutencdo. Bem como, inspecdo das condicdes de
trabalho dos setores do parque fabril e servigos de altura.

z

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - 2021

ol

Fonte: DISET: inspeg¢do das condi¢des de trabalho dos setores do parque fabril e servigos de altura.

Durante o ano 2021, houve a elaboragdo e aplicagdo de treinamentos para
colaboradores e estagiarios. Foram realizados os seguintes treinamento em saude:
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TEMA

PARTICIPANTES

Infecgdo Sexualmente Transmissivel - IST/Sindrome
da Imunodeficiéncia Adquirida - AIDS

22 funcionarios

Hipertensao Arterial Sistémica - HAS E Diabetes
Mellitos - DM

18 funcionarios

Imunizagao

19 funcionarios

Dia Nacional de Combate ao Fumo

22 funcionarios

2.1. Plano de Vacinacao

A vacinagao ocupacional prioriza cumprir a NR 7 — Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional, que tem como objetivo imunizar o trabalhador como forma de

evitar que este venha a adoecer, quando em contato com agentes patogénicos.

Fonte DISET: Campanha de vacina realizada no periodo 16 a 20 de agosto de 2021.

Campanha Gripe 2021

m GRIPE 2021

B GRIPE 2021

VACINADOS

RECUSA/FALTA
COMPROVAR

53

GOVERNADOR MIGUEL ARRAES

7z

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - 2021



@rLAFEPE

As coberturas para as demais vacinas estdo dentro da meta estabelecida para
cobertura vacinal.

Em todos os casos, ocorreram os registros das doses e datas em cartdao de vacina
pessoal de cada colaborador.

.2.2. Medidas de Prevencao de infeccao a COVID-19

A industria brasileira tem um papel essencial para o enfrentamento da pandemia
de COVID-19, mediante a producdao de medicamento e sanitizantes, sendo operacdes
essenciais para manter a saude e bem-estar da populacdo e para abastecer o sistema
de saude publica dos insumos necessdarios ao adequado atendimento as demandas da
Covid-19.

Nesse contexto, o LAFEPE precisou ampliar sua produg¢ao para atender as
demandas do Governo do Estado de Pernambuco, isto porque o alcool gel, um dos
principais agentes de preveng¢ao a disseminagdo do virus, passou a ser produzido em
escala industrial, sem prejudicar sua producdao de medicamentos. Em 20 de marco de
2020, por meio do Decreto Legislativo n2 48.833/2020,ficou reconhecido o estado
de calamidade publica em Pernambuco, sendo declarado que a transmissdao do novo
coronavirus passou a ser considerada comunitdria. Com isso, o LAFEPE elaborou plano
de prevencdo de infecgdo a Covid-19 e passou a adotar medidas para adequacdo dos
ambientes de trabalho, criar novasrotinas e um ciclo de cuidado com as pessoas, que
passaremos a pontuar essas agoes.

Em 2021, a Coordenadoria Administrativa, instruida pela Lei complementar 458
de Pernambuco, implantou de forma preventiva a obrigatoriedade do selo de
identificacdo dos funciondrios vacinados. Esse selo passou a ser exigido na entrada do
Lafepe para todos os colaboradores, podendo ser colocado no crachd ou em um
documento de identificacdo. Demais visitantes sé teriam acesso apresentando o

cartdo de vacina atualizado.
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COMUNICADO

Solicitamos a todos que comparegam amanha, dia 29/10, a partir
das 09h, na COADM (Coordenadoria Administrativa) com o cracha
funcional, para que possam receber uma identificacao que
facilitara o acesso dos vacinados ao LAFEPE a comecar em
Novembro/21, de acordo com a lei complementar 458 de
Pernambuco.

Ressaltamos que na falta do crachd funcional o acesso dar-se-a
mediante apresentacao do cartao ou certificado de vacinagao
COVID-19.

28/10/2021
=z (@1 PERNAMBUCO

MEDICAMENTOS
Govel AFS

LAFEPE IMUNIZADO

A Ts

So6 sera permitido o acesso ao Lafepe
(visitantes e colaboradores) mediante o
comprovante de vacinacao contra a
Covid-19.

Ty

A comprovagéo poderd ser feita através do
certificado digital, disponivel na plataforma do
Sistema Unico de Satide - Conecte Sus, ou por
meio do cartdo de vacinagdo impresso emitido
por autoridade de satde.

e (@)1 PERNAMBUCO

MEDICAMENTOS

@Gr ALEPE
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2.3. Afastamento do grupo de risco

Em 2021, ano seguinte ao inicio da pandemia, todos os funcionarios
considerados do grupo de risco continuaram afastados do local de trabalho, para
desenvolver seus trabalhos em sistema de home office. Fazem parte desse grupo os
maiores de 60 anos, diabéticos, hipertensos, portadores de doencas respiratdrias e
autoimunes, gestantes e lactantes.

Com as medidas mais restritivas do Governo do Estado de Pernambuco, o
LAFEPE passou a adotar o sistema de rodizio para os colaboradores, com o objetivo de
preservar a salde dos funcionarios expondo o minimo possivel ao contato com outras
pessoas, assim realizando seu trabalho em sua residéncia quando nao for presencial
no Laboratério.

2.4. Normas de Distanciamento

Foi realizado o dimensionamento em toda fabrica, pelo servico de engenharia de
seguranga do trabalho, para obedecer as normas de distanciamento social de, no
minimo 1m, preconizados pelos érgaos governamentais, assim evitando ao maximoo
contato entre as pessoas.

Na fila, do nosso refeitério, houve a demarcacdo no piso, para mostrar a distancia
segura dos colaboradores, bem como a higienizacdo das maos, obrigatdria, antes de
adentrar e ao sair do local, com pontos de lavagem e alcool gel disponiveis. Além de
reorganiza¢ao das mesas e cadeiras, permitindo distancia de seguranca adequada e
com barreira fisica de protecao (acrilico).

Fonte COCOM: Fila do refeitdrio, demarcando no piso.
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2.5. Afericao de Temperatura
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O LAFEPE adquiriu quatro termémetros digitais para o controle da afericdo de

temperatura, como medida para preservar a saude do corpo funcional.

AFERICAO DE TEMPERATURA

Como medida de prevenciio ao COVID-19, objetivando preservar a satde do
nosso corpo funcional, Iniciamos a afericio de temperatura em 100% dos
l dores, prestad de servigo e for d que a0 Lafepe,

Osp de afericiio estiko dos na Portaria principal e na cancela do
estacionamento no hordrio das 6:30h &s 9:00h ¢ das 14:00h &s 15:00h.

Segue algumas recomendagdes:

<03 funcionarios que chegam antes das 6:30h apos sair do refeitério devem so
dirigir até a Portaria para realizar a afericho da temperatura antes de iniciar as
atividades laborais.

<08 funciond que cheg, em hordrios dif iados deverd

$0 apds liberaclio se dirigir ao seu posto de trabalho.

<S¢ a temperatura corporal for major que 37,8 °C o funciondrio deverd

a0 seu domicilio, e o aferidor anotard os dados como nome, matricula, setor,
contato telefdnico e repassard as informagdes ao setor médico da empresa que
fard contato com o funciondrio.

=05 velculos de carga que entram na empresa pelo portio de acesso lateral, os
condutores devem ser orl dos pelos vigik a realizar a medigho de
temperatura no posto localizado na la do |

Cada colaborador, ao chegar para o trabalho, teve sua temperatura aferida por
termometro infravermelho. Assim, em caso de temperatura normal poderia adentrar a
fabrica e realizar seu trabalho. Todavia, se a sua temperatura corporal desse acima de
37,8°C era orientado, pela equipe do ambulatdrio, a retornar para sua residéncia, sendo

acompanhado quanto ao aparecimento de sintomas.

A Chefia imediata do colaborador é informada pelo ambulatério para que realizeo
agendamento do teste de Covid-19, junto ao Centro de Convengdes de Pernambuco —

CECON.

imediatamente procurar o ambulatério para realizar a aferigho da P e
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2.6 . Campanha de orientacao aos funcionarios

Foram promovidas diversas conscientizacGes para os colaboradores do Lafepe de
prevencdo a COVID-19. Através dos canais de comunicacdo interna, o laboratério
intensificou a divulgacdo com informativos de como se prevenir da doenca e pecas
publicitdrias expostas na area de trabalho dos computadores da empresa, TV do
refeitdrio, grupos de comunicacao via whatsapp e quadros de aviso.

i

e ==

4 {fﬁ,t'f’_i
=4 I 1

Cuidados para prevenir o coronavirus

-Evitar contato préximo com pessousgue
sofrem de infeccoes respiratérias agudas

-Lavagem frequente das maos;

-Utilizar lengo descartavel para higiene nasal;

-Cobrir nariz e boca quando espirrar ou tossir;

MEDICAMENTOS

[e¥oll/AHe]"'NOVO CORONAVIRUS"?

O novo coranavirus faz parte de uma
ampla familia de virus que pode causar
desde um resfriado comum até problemas
év) respiratorios que levam a morte.
o Seu periodo de incubagdo varia de um

a 14 dias e é altamente transmissivel.

MEDICAMENTOS

58

GOVERNADOR MIGUEL ARRAES

7z

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - 2021



Gr LAESPE

2.7. Estudo de casos da Covid-19

Os indicadores analisados mostraram que o LAFEPE, apresentou em seu numero
decasos, uma tendéncia de queda das ocorréncias.
As medidas adotadas foram fundamentais para dininuir o risco de contaminagao pelo
virus e frear o avango do numero de novos casos na empresa, que se manteve
controlado durante esse ano de 2021.

Casos de COVID por més
12

&
| ‘ I .Tml
: I I I H B
fev mar abr mai jun ago

F=

(]

set out dez

Quantitativo Casos COVID 2021

5%

m Nao Contraiu COVID
[ ] INFEC(;;'-':\O POR CORONA VIRUS
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3. Relacionamento com a Sociedade

3.1 Projeto de Inclusao

O projeto de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia — PcD, implantado no ano de
2018, visa promover a acessibilidade, de forma ampla, de modo a contribuir para
quebra de barreiras atitudinais, fisicas, arquiteténicas e de comunicagdo. Faz parte um
conjunto de acdes, que sdo monitoradas junto aos setores, para a melhoria do
ambiente organizacional.

No ano de 2021 foram desenvolvidas as seguintes agles: (i) adequacdo de
ferramentas e equipamentos de tecnologia assistiva, com a inser¢cdo do icone de
acessibilidade na home page do Lafepe e na intranet; (ii) realizacdo de campanha para
sensibilizacdo da importancia da vaga preferencial e das rampas de acessibilidade do
estacionamento; (iii) sensibilizacdo da equipe de trabalho - roda de conversa sobre a
tematica da inclusdo - com a analista do TJPPE e integrante da Comissdo Permanente
de Acessibilidade e Inclusdo no ambito desse tribunal, Gabriela Maria Severien dos
Santos; (iv) melhoria dailuminacdo do estacionamento.

Central de Atendimento
(81) 2183-1100 (PABX)

@ L LAE* 0800 081121 (SAC) sac@Ilafepe.pe.gov.br Pernambucana
ey

E-mail Fabrica 100%

lafepe  Medicamentos Farmdcias Otica  Blog  Transparénda

.
no Brasil,

fabricante do Benznidazol, medicamento usadono
tratamento de pacientes com o Mal de Chagas.

SAIBA MAIS

A0
Informacdo

Mais de 50 anos de histéria Localizagsio
Patrimdnio do povo pernambucano Largo de Dois Inm3os, 1117, Recife:
PERNAMBUCO e

icone de acessibilidade na home page do site Lafepe.

O projeto é coordenado pelo setor de Recursos Humanos/Servico Social e tem
um canal para comunicacdo de problemas,sugestbes e criticas, através do e- mail
da assistente social do Laboratério: fabiola.laporte@Ilafepe.pe.gov.br.
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3.2. Projeto Canto Coral

O projeto, criado em 2016, tem como objetivo promover e divulgar a cultura,
fomentar a qualidade de vida e desenvolver o relacionamento interpessoal, além de
levar arte e musica para sociedade.

Em 18 de dezembro o coral participou da primeira apresentagao presencial, com
repertodrio de trés musicas, no Encontro Natalino de Corais — ENCOR 2021, realizado na
paréquia de Nossa Senhora do Perpétuo Socorro, na Madalena — Recife, organizado
pela AbCantocoral.

Razdo da pandemia da Covid-19 e em cumprimento a portaria do Lafepe, que
suspendeu temporariamente as atividades em grupo, as aulas continuaram em
formato virtual - por naipes — com contelddo de teoria musical e posteriormente
retornaram de forma presencial.

Apesar das mudangas ocorridas em decorréncia da situagdo de saude publica, o
coral marcou presenca, de forma virtual, em trés festivais de musica, apresentando
duas composicdes gravadas em estudio e transmitidas na plataforma do Youtube: 12
Encontro de Coros no Dia dos Namorados, de 11 a 13 de junho; XVIII Religare Canticus,
de 1 a 4 de julho e VIl Edicdo do Festival Nacional de Musica e Literatura, nos dias 11 e
15 de outubro.

Econtro Natalino de Corais — Encor 2021.

-~

M .‘ "
I f

@.

a0

&

Video da musica “Se eu ndo te amasse tanto assim”.
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SUMARIO GRI
NORMA | DESCRICAO RESPOSTA
TOPICOS GERAIS - 2016
Perfil Organizacional
GRI 102-1 Nome da organizacao Pagina 7
GR1102-2 Principais atividades, marcas, produtos e Pagina 18
servigos
GRI1102-3 Localizacdo da sede da organizacado Pagina 11
GRI 102-4 Localizacdo das Operacdes Pagina 11
GRI102-5 Controle acionario e forma juridica da Sociedade an6nima de capital
organizagao fechado
GRI1102-6 Mercados em que a organizagao atua Pagina 11
GRI 102-7 Porte da organizacdo Pagina 11
GRI 102-8 Informacgdes sobre empregados e outros Pagina 44
trabalhadores
GRI1102-9 Cadeia de Fornecedores da organizagao N3ao foi possivel informar
Mudangas significativas na organizagdo e esses dados, mas iremos
GRI 102-10 na sua cadeia de fornecedores atuar para disponibilizar nos
proximos.
O LAFEPE adota acgGes que
visam a reduzir impactos e
GRI102-11 Abordagem ou Principio da precaucdo riscos a saude dos seus
colaboradores, usudrios e ao
meio ambiente.
Ao adotar a responsabilidade
socioambiental em suas ope-
racoes, demonstra de forma
GRI102-12 Iniciativas desenvolvidas externamente indireta o compromisso com
diretrizes nacionais e
internacionais.
GRI1102-13 Participagao em associagoes Associa¢do dos Servidores
do LAFEPE - ACEAL
Estratégia
GRI 102-14 Declaragdo de alto executivo responsavel Pagina 3
pela tomada de decisdo
Etica e Integridade
GRI 102-16 Valores, principios, padrdes e normas de Pagina 11
conduta
Governanga(LEANDRO)
GRI 102-18 Estrutura de Governanca Pagina 14
GRI 102-22 Composigdo do mais alto 6rgdo de Pagina 14
governanca e de seus comités
GRI102-23 Presidente do mais alto drgao de Pagina 14
governancga
GRI102-24 Nomear e selecionar o mais alto d6rgdo de Pagina 14
governancga
GRI 102-32 Papel do mais alto d6rgdo de governanga Pagina 14
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| nos relatérios de sustentabilidade

Engajamento de Stakeholders

GRI 102-40 | Lista de grupos de stakeholders Pagina 11
GRI102-41 | Acordos de negociacgdo coletiva Celebrado ACT 2019-2020
com a SINDTRAFARMA
GRI102-42 | Identificacdo e selecdo de stakeholders Pagina 11
GRI1102-43 | Abordagem para o engajamento dos Pagina 11
stakeholders
GRI1102-44 | Principais  tdépicos e preocupacoes Pagina 5
levantadas
Praticas de Relatérios
GRI 102-45 | Entidades incluidas nas demonstracGes Nao tem.
financeiras consolidadas
GRI1102-46 | Definigdo do conteldo do relatdrio e limite Pagina 5
dos topicos
GRI 102-47 | Lista de tépicos materiais Pagina 5
GRI 102-48 | Reformulagées de informacgdes Nao tem.
GRI102-49 | Mudangas nos relatdrios Nao tem.
GRI 102-50 | Periodo do relatério Pagina 7
GRI1102-51 | Data do ultimo relatério 05 de abril 2022
GRI102-52 | Ciclo de elaboragdo dos relatérios Pagina 7
GRI 102-53 | Contato para perguntas sobre o relatdrio Pagina 7
GRI 102-54 | Declaragdo de elaboracdo do relatério em Pagina 7
conformidade com os padrées GRI
GRI 102-55 | Sumario de conteudo GRI Pagina 62
GRI 102-56 | Verificagdo externa Pagina 7
TOPICOS MATERIAIS
Desempenho Econ6mico — 2016
GRI201-1 | Valor econbmico direto gerado e Pagina 41
distribuido
GRI 201-2 ImplicagGes financeiras e outros riscos e Pagina 41
oportunidade em decorréncia de mudancgas
climaticas
GRI 201-3 ObrigacGes previstas no plano de pensdo Pagina 45
de beneficio definido e outros planos de
aposentadoria
Impactos Econdmicos — 2016
GRI 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a Pagina 41

servigos

Combate a Co

rrupcao — 2016

Comunicacdo e treinamento em politicas e

Os administradores

GRI 205-2 procedimentos de combate a corrupgdo participaram de treinamentos
sobre a Lei Anticorrupgao.
GRI 205-3 Casos confirmados de corrup¢do e medidas Nenhum caso

tomadas

Aguas e Efluentes — 2018

GRI 303-1

Interagdo com a 4dgua como um recurso |

Pagina 32
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compartilhado

GRI 303-2 Gestdo de impactos relacionados a Pagina 32
descarga de dgua
GRI1303-3 Captacdo de dgua Pagina 32
GRI 303-4 Descarga de agua Pagina 22
GRI 303-5 Consumo de agua Pagina 36
Biodiversidade — 2016
GRI 304-3 | Habitats protegidos ou restaurados Pagina 23
Efluentes e Residuos — 2020
GRI 306-1 Geracdo de residuos e impactos Pagina 24
significativos relacionados a residuos
GRI 306-2 Gestdo de impactos significativos Pagina 24
relacionados a residuos
GRI 306-3 Residuos gerados Pagina 24
GRI 306-5 Residuos destinados para disposicao final Pagina 24
Emprego — 2016
GRI401-1 Novas contratacdes e rotatividade de Pagina 44
empregados
Beneficios concedidos a empregados de Pagina 45
GRI1401-2 tempo integral que ndo sdo oferecidos a
empregados tempordrios ou de periodo
parcial
GRI401-3 Licenca maternidade/paternidade Pagina 45
Saude e Seguranga do Trabalho — 2018
GR1403-1 Sistema de gestdo de saude e seguranga no Pagina 50
trabalho
GRI 403-3 Servigos de saude ocupacional Pagina 50
GRI 403-4 Participacdo do trabalhador, consulta e Pagina 50
comunicacdo aos trabalhadores referentes
a saulde e seguranca do trabalho
GRI 403-5 Capacitacdo de trabalhadores em saude e Pagina 50
seguranga do trabalho
GRI403-6 Promocgao da saude do trabalhador Pagina 50
GRI1403-7 Prevencao e mitigacdo de impactos de Pagina 50
saude e seguranca do trabalho diretamente
vinculado com relagGes de negécios
GRI1403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de Pagina 50
gestdo de salude e seguranga do trabalho
GRI403-9 Acidentes de trabalho 4 acidentes
Capacitacao e Educagao - 2016
GRI404-1 Média de horas de capacitacdo por ano, Pagina 48
por empregado
GRI 404-2 Programas para aperfeicoamento de Pagina 48

competéncia dos empregados e de
assisténcia para transi¢do de carreira
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SIGLARIO
SIGLA DESCRICAO
ACEAL Associacdo dos Servidores do LAFEPE
ACT Acordo Coletivo de Trabalho
AIDS Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida
ALEPE Assembléia Legislativa de Pernambuco
ANVISA Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
APEVISA Agéncia Pernambucana de Vigilancia Sanitaria
BPF Boas Praticas de Fabricagado
CECON Centro de Convencoes de Pernambuco
CGFID Cromatografia Gasosa com Detector de lonizagdo de Chama
CIEE Centro de Integracdao Empresa-Escola
CIPA Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes
CLAE Cromatografia Liquida de Alta Eficiéncia
COADM Coordenadoria Administrativa
COAUD Coordenadoria de Auditoria Interna
COBPF Coordenadoria de Boas Praticas de Fabricacao
COCGC Coordenadoria de Compliance, Gestao de Riscos e Controle Interno
cocom Coordenadoria de Comunicacao
COEMO Coordenadoria de Engenharia, Manutencdo e Obras
COFAR Coordenadoria de Farmacia
COGOV Coordenadoria de Governanga Corporativa
COINF Coordenadoria de Informatica
COPRO Coordenadoria de Producao
CORHU Coordenadoria de Recursos Humanos
COSET Coordenadoria de Saude e Segurancga do Trabalho e Meio Ambiente
COVEN Coordenadoria de Vendas
CPRH Agéncia Estadual de Meio Ambiente e Recurso Hidricos
CTF/APP Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e
Utilizadoras de Recursos Ambientais
DARSI Declaragdao Anual de Residuos Sélidos Industriais
DIMAM Divisdao do Meio Ambiente
DISET Divisao de Segurancga do trabalho
DM Diabetes Mellitos
EPI Equipamentos de Protecdo Individual
ETE EstacOes de Tratamento de Esgoto
GRI Global Reporting Initiative
HAS Hipertensao Arterial Sistémica
HPLC High Performance Liquid Chromatography
IBAMA Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais

Renovaveis
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IST Infecgao Sexualmente Transmissivel
MTE Ministério do Trabalho e Emprego
oDS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
OoMS Organizagao Mundial de Saude
ONG Organiza¢ao Nao Governamental
ONU Organizacdo das Nag¢des Unidas
PcD Pessoas com Deficiéncia
PCMSO Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
PDP Parceria para Desenvolvimento Produtivo
PGRSS Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos
PIA Programa de Incentivo a Aposentadoria
POP Procedimento Operacional Padrao
PPRA Programa de Prevencdo de Riscos Ambiental
SAC Servico de Atendimento ao Cliente
SAGA Sistemas Avangados de Gestao Ambiental
SDSCJ Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, Crianga e Juventude
SEMAS Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Sustentabilidade
SES Secretaria Estadual de Saude
SETRAT Setor de tratamento de agua
SG Sindrome Gripal
SIC Sistema de Informacdes ao Cidadao
Sus Sistema Unico de Saude
RENAPSI Rede Nacional de Aprendizagem Promogao Social e Interacao
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