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TERMO DE REFERENCIA

Processo N2 0060407855.000051/2025-32

1. OBIJETO

1.1 O presente termo de referéncia tem como objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
vigilancia armada, de forma continua, em escala de 12x36.

2. LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVICOS:

2.1 Os servicos deverdo ser executados nas dependéncias do Lafepe, situado no Largo de Dois Irmaos, n2. 1.117 — Dois Irmdos —
Recife — CEP: 52.171-010, e no caso de necessidade em alguma de suas unidades de farmacia na regidao metropolitana do Recife.

3. JUSTIFICATIVA

3.1 A contratacdo do servico de vigilancia armada se faz necessdria para garantir a seguranca das instalacdes do LAFEPE e das
pessoas envolvidas nas atividades desta unidade.

4. EXIGENCIAS TECNICAS

4.1. Apresentar certificado atualizado de licenciamento e operagdo para a execugao dos servigos descritos no objeto, emitidos
pelos 6rgdos responsaveis.

4.2 Apresentar comprovagdo de capacitagdo e treinamento dos vigilantes que executam atividades, assim como as reciclagens
viabilizando o exercicio da funcao.

5. DESCRICAO DO SERVICO

5.1 Os servicos de vigilancia armada serao executados, de modo ostensivo e preventivo para guarda e prote¢do dos bens méveis
e imdveis, de fiscalizacdo, de triagem, controle de acesso de pessoas, veiculos, materiais, operacao de sistemas de seguranca e
rondas nas dreas internas, externas e adjacentes, no local descrito no item 02.

6. QUANTIDADE DE POSTOS

6.1 A quantidade de postos segue conforme tabela abaixo:

QUANT. VALOR /s 0R MENSAL ~ VALOR ANUAL

ITEM DESCRICAO UNIT. UNIT. _
(A) (B) C=(AxB) (Cx12)

SERVICO DE
VIGILANCIA

1 ARMADA - Posto 4
24 horas diarias, de
segunda a
domingo.
SERVICO DE
VIGILANCIA
DESARMADO -

2 Posto 12 horas 1
didrias diurnas, de
segunda a
domingo.

TOTAL

7. ATRIBUIGCOES MINIMAS DOS VIGILANTES



2

7.1 Comunicar imediatamente a administragdo, bem como ao responsdvel pelo posto, qualquer anormalidade verificada,
inclusive de forma funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessdrias;

7.2 Manter afixado no posto, em local visivel, o nimero de Delegacia de Policia da regido, do Corpo de Bombeiros, SAMU (Servico
de atendimento moével de urgéncia), CIODS (Centro Integrado de Operacdes de Defesa Social), dos responsaveis pela
administracdo da instalacdo e de outros interesses, indicados para o melhor desempenho das atividades;

7.3 Observar a movimentacao dos individuos suspeitos nas imedia¢des do Posto, adotando as medidas de seguranga conforme
orientac¢do recebida da administra¢cdo, bem como as que entender oportunas;

7.4 Permitir o ingresso nas instalagGes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas;

7.5 Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas instalagdes, identificando o motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de
pessoas autorizadas a estacionar seus carros particulares na area interna da instalagdo, mantendo sempre os portdes fechados;

7.6 Repassar para o(s) vigilante(s) que esta(ao) assumindo o posto, quando da rendicdo, todas as orientacdes recebidas e em
vigor, bem como eventual anomalia observada nas instala¢des e suas imediagdes;

7.7 Comunicar a administra¢do, todo acontecimento entendido como irregular e que possa vir a representar risco para o
patrimonio da administracdo;

7.8 Colaborar com as policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalacdes da Administragao,
facilitando, o melhor possivel, a atuagao daquelas, inclusive na indicacdao de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

7.9 Controlar rigorosamente a entrada e saida de veiculos e pessoas apds o término de cada expediente de trabalho, feriados e
finais de semana, anotando em documento préprio o nome, registro ou matricula, cargo, érgao de lotacdo e tarefa a executar;

7.10 Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagdes, sem que estes estejam devida e previamente
autorizados pela administragao ou responsavel pela instalagao;

7.11 Proibir a aglomeracdo de pessoas junto ao posto, comunicando o fato ao responsavel e a administra¢cdo, no caso de
desobediéncia;

7.12 Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto e imediac¢des, que implique ou ofereca riscos a seguranca
dos servicos e das instalacdes;

7.13 Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de empregados ou de
terceiros;

7.14 Executar a(s) ronda(s) didria(s) conforme orientacdo recebida da administracdo, verificando as dependéncias das instala¢ses,
adotando os cuidados e providéncias necessarias para o perfeito desempenho das fung¢ées e manutengao da tranqilidade;

7.15 Assumir diariamente o posto, devidamente uniformizado, barbeado, cabelos aparados, limpos e com aparéncia pessoal
adequada;

7.16 Nao se afastar de seu posto de servico, principalmente para atender chamados e cumprir tarefas solicitadas por terceiros
ndo autorizados;

7.17 Receber de maneira polida e educada os clientes e presta-lhe informagdes solicitadas;
7.18 Impedir a saida de volumes e materiais sem a devida autorizacao da administracao;

7.19 Impedir a saida de qualquer bem patrimonial ou material de consumos das dependéncias da empresa, onde serdo prestados
0s servicos e que somente serd permitida mediante a apresentacdo da competente autorizagdo de saida de bens patrimoniais e
materiais de consumo, devidamente preenchida e assinada por servidor responsavel da administracdo e conters,
indispensavelmente: a discriminacdo do bem, o nimero do tombamento, o destino, a data de saida e, quando for o caso a data
de retorno;

7.20 Utilizar a arma somente em legitima defesa prépria ou de terceiros e na salvaguarda do patriménio da administragdo, depois
de esgotados todos os outros meios para a solugdao de eventual problema.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
8.1 Prestar os servigos de vigilancia armada 12x36, inerentes ao desempenho das suas fungdes;

8.2 Submeter a CONTRATANTE a relacdo nominal dos empregados em atividade nas dependéncias do local da prestacdo dos
servicos, mencionando os respectivos enderecos residenciais e local de trabalho, comunicando qualquer alteragao;

8.3 Registrar e controlar, juntamente com a administracdo, diariamente, a freqiéncia e a pontualidade do seu pessoal, bem como
as ocorréncias do posto em que estiver prestando seus servigos;

8.4 Comprovar a formagdo técnica especifica da mdo de obra empregada, mediante certificado de Curso de Formacgdo de
Vigilantes, expedido por instituigdes devidamente habilitadas e reconhecidas;

8.5 Implantar, imediatamente apds o recebimento da autorizacdo de inicio dos servicos, mdo de obra no respectivo posto,
informando, em tempo habil, qualguer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o posto conforme o estabelecido;



8.6 Fornecer uniforme e seus complementos aos seus funciondrios, mantendo-os sempre em bom estado e apresentaveis,
seguindo relacdo abaixo:

1. Calga;
2. Camisa de mangas compridas e curtas;
3. Cinto de nylon;
4. Botas;
5. Quepe com emblema;
6. Capa de chuva;
7. Crachg;
8. Revdlver calibre 38 com cabo de borracha;
9. Cinto com coldre e baleiro;
10. Munigao calibre 38;
11. Livro de ocorréncia;
12. Cassetete;
13. Porta cassetete;
14. Apito;
15. Cordao de apito;
16. Lanterna
17. Pilhas para lanterna;
18. Colete a prova de balas;
19. Radio comunicador do tipo HT com capacidade de cobertura para toda a drea das instalagGes.

8.7 Apresentar a administracdo a relacdo de armas e copias autenticadas dos respectivos “Registro de arma” e “Porte de arma”,
que serao utilizadas pela mao de obra nos postos;

8.8 Fornecer as armas, munigao e respectivos acessoérios ao vigilante no momento da implanta¢do dos postos;
8.9 Oferecer municdo de procedéncia de fabricante, ndo sendo permitido em hipdtese alguma, o uso de municGes recarregadas;

8.10 Prever toda a mdo de obra necessdria para garantir a operacionalizacdo dos postos nos regimes contratados, obedecidas as
disposi¢des da legislagdo trabalhista vigente;

8.11 Apresentar atestado de antecedentes civil e criminal de toda a mdo de obra oferecida para atuar nas instalacbes da
administracao;

8.12 Efetuar a reposicdo da mao de obra nos postos, em carater imediato, em eventual auséncia, ndo sendo permitida a
prorrogacdo da jornada de trabalho (dobra);

8.13 Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender eventuais acréscimos solicitados pela
administracdo, bem como impedir que a mao de obra que cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza grave, seja
mantida ou retorne as instalagcdes da mesma;

8.14 Atender de imediato as solicitagbes quanto a substituicdes de mao de obra, qualificada ou entendida como inadequada para
a prestagao dos servigos;

8.15 Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da administragao, inclusive quando ao cumprimento
das normas internas e de seguranga e medicina do trabalho;

8.16 Relatar a administracdo toda e qualquer irregularidade observada nos postos da instalacdo onde houver prestacdo de
Servigos;

8.17 Os supervisores da contratada deverdo, obrigatoriamente, inspecionar os postos no minimo 01(uma) vez por semana, em
dias e periodos (diurno 07h/15h e noturno 19h/23h) alternados;

8.18 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou
com mal subito, por seus préprios meios;

8.19 Recrutar, selecionar e encaminhar os empregados, com o devido ATESTADO DE BOA CONDUTA e CERTIFICADO DE CURSO DE
FORMACAO DE VIGILANTE, devidamente atualizado na forma da legislacdo vigente;



8.20 Encaminhar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30(trinta) dias, relagdo de empregados que fruirdo férias no
periodo subseqiiente, assim como, daqueles que irdo substitui-los;

8.21 Manter todos os turnos preenchidos, providenciando imediata substituicdo dos empregados, designados para a execucao
dos servigcos, nos casos de afastamento por falta, férias, descanso semanal, licenga, demissao, por solicitacdo do contratante, e
outros da espécie, obedecidas as disposicdes da legislacdo trabalhista vigente;

8.22 Fornecer aos seus empregados, se for o caso, vale transporte, auxilio-alimentacdo, de acordo com o hordério de trabalho, e
qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades;

8.23 Fazer seguros de seus empregados contra riscos de acidente de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e outros decorrentes de sua condi¢do de empregador, resultantes da execugdo do
contrato, conforme exigéncia legal;

8.24 Apresentar Nota Fiscal/Fatura, acompanhada do(s) comprovante(s) de pagamento (s) do(s) empregado(s) e de recolhimento
com o FGTS e INSS, do més subseqiiente a presta¢do dos servigos;

8.25 Responsabilizar-se pelos danos causados a terceiros, ao patrimonio do CONTRATANTE, por culpa, dolo, negligéncia ou
imprudéncia de seus empregados ou prepostos;

8.26 Manter durante a vigéncia do contrato, e possiveis prorrogacdes, as mesmas condicdes para sua contratacdo, apresentando
sempre que exigidos os comprovantes de regularidade;

8.27 Encaminhar copia dos recibos de entrega de uniformes, até o 5° dia util do inicio da prestagdo dos servigos e apds o transcurso
de cada periodo, na forma prevista na Convengao/Dissidio Coletivo da Categoria, sendo vedado a cobranga ou desconto, de seus
empregados, de quaisquer valores referentes aos mesmos;

9. RECURSOS

9.1 Os recursos financeiros para custear as despesas com o objeto desta licitagdo sdo provenientes de receita prépria do LAFEPE.

9.2 O pagamento sera efetuado em moeda brasileira (REAL), através de depdsito bancario, em conta corrente da empresa
vencedora da licitagdo, em até 30 (trinta) dias do fornecimento, mediante atesto na nota fiscal / fatura, em conformidade com o
Art. 40, X1V, a, da Lei 8.666/93.

10. QUALIFICAGAO TECNICA

10.1 A licitante deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a empresa prestou ou vem prestando servigos pertinentes e compativeis com o objeto deste termo de
referéncia em caracteristicas, quantidades e prazos.

11. GESTOR DO CONTRATO
11.1 A gestao do contrato ficara a cargo da Coordenadora Administrativa, telefone F: 3183-1141.
12. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

12.1 O critério de avaliacdo serd o de menor precgo por item.

Recife, Data de Assinatura Eletrénica
José Vital Duarte Junior
Mat. 2833
Coordenadoria Administrativa - COADM

Documento assinado eletronicamente por Maria Sonia Cordeiro de Vasconcelos, em 14/02/2025, as 09:18, conforme horario
oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n2 45.157, de 23 de outubro de 2017.
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