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SECAGEM E ESTERILIZACAO - DIFIQ

1. OBJETIVO

O presente documento define os requisitos técnicos para a aquisi¢do e implementacio de 01 (uma)
estufa digital de esterilizagfio ¢ secagem para a realizagfio de andlises como perda por dessecagdo e
residuos ndo volateis para a Divisdo de Fisico-Quimica (DIFIQ) do LAFEPE. O fornecedor devera

apresentar uma proposta técnica e comercial detalhada, contemplando:

« Equipamento: estufa digital de esterilizacdo e secagem com as caracteristicas técnicas

especificadas neste documento.
» Acessorios: todos os acessorios necessarios para a operagdo da estufa.

« Servigos: testes de aceitagdo (SAT), qualificagdo, validag8o, treinamento e suporte técnico.

A avaliacio das propostas sera realizada com base nos critérios técnicos, funcionais e de desempenho

estabelecidos neste documento.

2. ESCOPO

Este documento constitui um instrumento contratual que estabelece os requisitos técnicos e as
condi¢des para a aquisi¢iio e implementagio de um sistema de esterilizago e secagem para a Divisdo

de Fisico-Quimica (DIF1Q) do LAFEPE.

O fornecedor selecionado sera responsavel por:
» Fornecer a estufa de esterilizagdo e secagem ¢ acessorios.
» Oferecer treinamento aos usuarios, caso necessario. Podendo ser on-fine.
« Garantir o funcionamento do equipamento apds a implantagéo.

A proposta técnica e comercial do fornecedor deveréa ser clara, completa e atender a todos os requisitos
estabelecidos neste documento. Qualquer alteracéo no escopo do fornecimento ou no valor da proposta

devera ser previamente analisada e aprovada pelo LAFEPE.
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O ndo cumprimento dos requisitos estabelecidos neste documento podera resultar na aplicagio de

penalidades contratuais, conforme previsto no contrato a ser celebrado.

A classificagdo dos itens requeridos obedece aos seguintes critérios:

» Informativo: Informagdes de carater geral, disponibilizadas aos fornecedores para auxilia-los

na elabora¢io de suas propostas, sem carater obrigatério.

» Conceitual: Requisitos que definem as caracteristicas técnicas e funcionais do item, a serem
comprovadas através de documentos como desenhos, memorias de célculos e descrigdes de

funcionaiidade.

» Construtive: Requisitos relacionados a construgdo fisica do item, a serem verificados durante a

fase de instalago.

+ Funcional: Requisitos relacionados a operagdo e desempenho do item, a serem verificados

durante os testes de liberago.

* Desempenho: Conjunto de caracteristicas construtivas e operacionais que garantem o
funcionamento adequado do item em condigGes de uso, a serem verificadas durante os testes de

liberagéo e durante a rotina de produgfo.
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3.1. AREA E UTILIDADES NECESSARIAS NO SETOR PARA IMPLEMENTACAO DO
EQUIPAMENTO
Item Descrigio Referéncia ClasIs o
b o e tem
A 4rea deve possuir as seguintes condi¢des ambientais:
3.1.1. ¢ Temperatura: 15°C a 25°C; Interno Informativo
* Umidade: Maximo de 80%. B o
As utilidades devem possuir as seguintes especificagdes:
312 o Rede de energia elétrica: 220 V; Interno Funcional
o e Bancada de marmore que comporte o©
equipamento.
A drea di i i A i :
313, area disponivel para instalagdo do equipamento Interno Construtivo |
e Sala 184 C.
3.2.  REQUISITOS NECESSARIOS PARA FUNCIONAMENTO DO EQUIPAMENTO
Item Descrigio Referéncia |iSdassificacdo
i Item
] O equipamento devera apresentar temperatura de \ .
i s trabalho: Ambiente +5°C até 250°C. Interno Conceitual
. 'O  equipamento deverda apresentar as seguinies
' especificagdes: )
| 3.2.2. L. Interno Conceitual
e Variagio de temperatura: = 1°C;
¢ Resolugo: + 0,1°C. _ S -
O equipamento deverd apresentar controle de
3.2.3. |temperatura: | Interno Funcional
PID ou PT-100
N/A Funcional

3.2.4. |'O equipamento devera apresentar display LED.
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Item Descricdo Referéncia iClassificacio,
] s = Item
0 equlpamento devera apresentar cabo de allmenta(;ao
| 32.5. |com plug 03 (trés) pinos, duas fases e um terra, de N/A Construtivo
| | acordo com as normas ABNT NBR 14136.
O equipamento devera apresentar no minimo 03 (trés)
| 32.6. |bandejas de ago inox polido com perfuragdo para N/A Construtivo
, circulacio de ar.
O equipamento devera apresentar timer: Programavel )
3:2.1. de 1 a 9999 mmutos de l em | minuto. N/a sangional
328 O' equlpn‘an‘wnto devera apresentar tensdo de N/A Funcional
alimentacio: 220V,
329 O equipamento devera apresentar garantia de no minimo 01 Interno Funcional
(um) ano.
3210, O equipamento devera apresentar manual de instrugges Interno Desempenho
em portugués.
3911 0 ecimpan‘lento .devera apresentar capacidade minima N/A Funcional
da cAmera: 30 Litros.
3912, 0 equipamento devera apresentar cimara interna em ago Interno Construtive
inox polido.
3913, J0 equipamento deverd apresentar dimensdes internas: 330 Interno Funcional
[mm x 300 mm X 330 mm.
3914, !O equnpamento devera apresentar dimensfes externas: 520 Interno | Funcional

Pagina 5 de 20




REQUISITOS DO USUARIO

Cédigo

0026 - 2025

Titulo

ESPECIFICACOES PARA ESTUFA DE
SECAGEM E ESTERILIZACAO - DIFIQ

Emissio

Tipo de Cépia

MAR/2025 001

Revisiio

4.

REQUISITOS DE SEGURANCA DO TRABALHO

Item

Descriciio

Referéncia

Classiﬁ(_:iig?i_(;-_i

Item

e

4.1.

42,

| somente a inscri¢do de “perigo”. As inscri¢des devem

Quando aplicavel o manual do equipamento devera
contemplar informagdes de segurancga especificas para
instalagdo, operacédo, sef ups, ¢ manuten¢do do mesmo
descritas na lingua portuguesa brasileira, na
impossibilidade disto cabera ao representante local
prover a adequada tradugfio. Devera conter diagramas,
inclusive  circuitos elétricos, em especial a
representacdo esquematica das fun¢des de seguranga;
defini¢dio da utilizaglio prevista para a maquina ou
equipamento; riscos a que estdo expostos os usuarios,
com as respectivas avaliagdes quantitativas de
emissdes geradas pela maquina ou equipamento em
sua capacidade maxima de utilizagdo; definigdo das
medidas de seguranga existentes e daquelas a serem
adotadas pelos usudrios; especificagdes e limitagBes
técnicas para a sua utilizagdo com seguranga; riscos
que podem resultar de adulteragdo ou supressfo de
prote¢des e dispositivos de seguranga; riscos que
podem resultar de utilizagBes diferentes daquelas
previstas no projeto; informagdes técnicas para
subsidiar a elaboragdo dos procedimentos de trabalho
¢ seguranga durante todas as fases de utilizacio;
procedimentos e periodicidade para inspegbes e
manuten¢do; procedimentos a serem adotados em
situagbes de emergéncia; e indicagfo da vida til da
maquina ou equipamento e/ou dos componentes
relacionados com a seguranga.

| NR-12

Os simbolos, inscrigdes e sinais luminosos e sonoros
devem seguir os padrdes estabelecidos pelas normas
técnicas  oficiais ou pelas normas técnicas
internacionais aplicaveis. As inscri¢es devem: a) ser
escritas na lingua portuguesa (Brasil); ¢ b) ser legiveis
e indicar claramente o risco e a parte da maquina ou
equipamento a que se referem, ndo deve ser utilizada

NR-12

Construtivo

Construtivo

I
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L 1

ser utilizados para indicar as especificacles ¢
limitacGes técnicas fundamentais a seguranca.

43 Atender os requisitos aplicaveis em seguranga de
maquinas e equipamentos

NR-12

Construtivo

Quando aplicavel o equipamento, em sua concepgio
construtiva e operacional, devera ter dispositivos de
intertravamento com bloqueio associados as protegdes
mdveis que devem: a) permitir a operagdo somente
enquanto a protecdo estiver fechada e bloqueada; b)
4.4. manter a protecio fechada e bloqueada até que tenha
sido eliminado o risco de lesdo devido as fungGes
perigosas da maquina ou do equipamento; e c) garantir
que o fechamento e bloqueio da protegdo por si s6 ndo
possa dar inicio as fungdes perigosas da maquina ou
do equipamento.

NR-12

Construtivo

Se aplicavel, tubulagdes e superficies quentes devem
possuir isolamento térmico para evitar queimaduras
4.5. aos operadores e aos técnicos de manutengdo dos
equipamentos. Contemplar todos os itens de Riscos
adicionais

NR-12

Construtivo

O equipamento deve atender os itens dispostos sobre a
4.6. seguranga elétrica conforme a NR10. (Aterramento e
demais itens abordados na norma).

NR-10

Construtivo

Quando aplicdvel o equipamento devera possuir portas
4.7 de seguranca (protecdo movel) com sistema de
intertravamento conforme especificado nas NR-12 e
NR 10.

NR12

Construtivo

Todos os componentes energizados devem possuir
4.8. isolamentos para evitar choques elétricos nos
operadores e técnicos de manutengéo.

NR-10

Construtivo

4.9, Quando aplicdvel, maquinas efou equipamentos
importados devem atender as Normas CE e IEC.

Norma CE
Norma [EC

Construtivo
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5. REQUISITOS DE ENGENHARIA
Item Descricéo Referéncia LN
Item |
51 Devera informar o modelo e materiais componentes .
- . Interno Construtivo
do equipamento.
Devera ser fornecida a capacidade, em litros, da |
5.2, estufa, bem como as dimensdes do equipamento, em Interno | Construtivo
centimetros. .
53 Deverédo ser fornecidas as Especificactes Funcionais | .
=k . ey . oy Interno ‘ Construtivo
do equipamento em idioma portugués Brasileiro. .
‘ O fornecedor devera fornecer previamente todos os '
|54 consumos de utilidades e alimentagio -elétrica Interno Construtivo
necesséria para o equipamento operar.
Deverdo ser fornecidos certificados gerais (materiais :
3.5, | de construgio dos componentes, calibragdo para Interno | Construtivo
temperatura, etc.) em lingua portuguesa
B i : —
: Instrugéo
Deverdo ser fornecidos protocolos de testes Normativa
56 mecdnicos ¢ elétricos efetuados no equipamento nas n°134/22, .
s . ) . ~ Construtivo
instalacdes do fabricante. Estes documentos devem Segdo IlI, .
estar no idioma Portugués Brasileiro. subsegio V i
e VL
|
I I I |
57. | Devex;a ser fo-rnemda a faixa de temperatura de Interno | Construtivo
atuagio do equipamento.
Em caso de protegdo por senhas, com acesso restrito
58 ao fabricante, deve-se permitir acessos ao programa Interno Construtivo
de pelo menos um integrador sugerido pelo
LAFEPE.
Deverfo ser fornecidas cdpias e licengas ou ;
3.9. certificados de autorizagdo para utilizagdo dos Interno | Construtivo |
softwares, quando aplicavel. ’ .
L : —
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6.

REQUISITOS DE MANUTENCAO

Item

Descri¢io

Referéncia

2 Classificacdo

Item

6.1

6.2

6.4

O fornecedor devera disponibilizar um Documento tipo
manual de Manutengfo Preventiva especifico para a estufa
digital de esterilizagdo e secagem, discriminando todas as

tarefas, como verificagGes, calibragGes e eventuais
limpezas de componentes sensiveis, bem como a
periodicidade para execugéo. O documento deve ser
fornecido em Portugués do Brasil.

Interno

Conceitual

O fornecedor devera garantir assisténcia técnica no

| Brasil e incluir na proposta técnica e comercial os dados

para contato, como nome, telefone, e-mail, web site ¢
outros meios de suporte.

— - S —

Se for o caso, o fornecedor devera fornecer uma lista de
pecas € componentes de reposicdo com seus respectivos
codigos e recomendagdes para o consumo em um
periodo de 2 (dois) anos, bem como uma lista de pegas
necessarias para os préoximos 5 (cinco) anos.

- _+____ e —

! Todos os rotulos, etiquetas de seguranga, avisos e
sinaliza¢8es do equipamento deverdo ser apresentados
exclusivamente em Portugués do Brasil.

— === S—— ¢

6.5

O fornecedor devera entregar manuais de instalaco,
operagio e manutengdo completos do equipamento em
Portugués do Brasil, abrangendo todas as informagdes

técnicas necessarias.

6.6

6.7

Interno

Interno

Interno

Conceitual

Construtivo

Construtivo

Interno

Conceitual

Deverdo ser fornecidos manuais técnicos, catilogos e/ou ‘

data sheets dos acessorios e componentes que
acompanham a estufa digital de esterilizacdo e secagem, |
incluindo os de terceiros, preferencialmente em midia |
_ digital.

Se for o caso, o fornecedor devera fornecer todos os i
manuais referentes ao hardware e software do ‘
equipamento em Portugués do Brasil. |

L s ———

Interno

Interno

Conceitual

Conceitual
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6.8

Caso aplicavel, deve ser fornecida uma copia de
seguranga (backup) do soffware utilizado no
equipamento em formato fisico, como PEN DRIVE.

Interno

6.9

6.10

6.11

Deve ser fornecido um diagrama detalhado do sistema
de controle (ex.: ladder ou lista de instrugdes), em
formato impresso ou digital, para auxilio em
manutengdes.

Interno

Conceitual

Caso se aplique, equipamentos com controlador eletronico
deverdo incluir telas de monitoramento para visualizago
em tempo real do status de funcionamento e condigdes
operacionais.

Interno

Todos os manuais técnicos, vistas explodidas e
informagdes sobre pegas de reposigdo do equipamento
deverdo ser disponibilizados em formato digital e
impressos para consulta pela equipe de manutengdo.

Interno

Construtivo

O fornecedor devera elaborar uma lista detalhada de
itens criticos para calibragdo, indicando sua importéncia
no processo e periodicidade recomendada.

Interno

Conceitual

Todos os sensores e controladores de temperatura da
estufa deverfio ser fornecidos com certificados de
calibragdo validos por, no minimo, 6 meses apés a

instalagdo.

Interno

Conceitual

Deverd ser fornecida uma lista de pegas de reposigéo
essenciais, com cédigos de compra e especificagdes
técnicas.

O fornecedor devera recomendar instrumentagfo critica
para calibragfio periddica, identificando os itens mais
relevantes para manutengdo do desempenho.

6.16

6.17

Interno

Interno

Conceitual

Conceitual

Todos os componentes elétricos ¢ eletrénicos da estufa
deverdo ser compativeis com a frequéncia padrio de 60
Hz no Brasil.

Interno

Construtivo

Caso se aplique, desenhos mecanicos de montagem,
esquemas elétricos e vistas explodidas deverio ser
fornecidos para todas as partes do equipamento, com
detalhamento suficiente para manutengio e suporte
técnico.

Interno

Conceitual
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Os desenhos e esquemas elétricos deverdo incluir
6.18 localizagdo, lista sequencial de componentes e
informagdes detalhadas sobre fabricantes e codigos de

pecas.

Interno

Conceitual

Itens mecénicos, elétricos, eletrénicos e de

6.19 instrumentagdo deverdo ser previamente discutidos com
a equipe de manutenco para garantir especificagdes

compativeis com o equipamento ¢ o local de instalagéo.

Interno

Conceitual

No caso de pecas importadas, o fornecedor devera

apresentar uma lista detalhada com foto, descrigéo,

6.20 cadigo, especificagdes téenicas ¢ orientagbes de uso

para cada item, atendendo as exigéncias da Receita
Federal.

Interno

Conceitual

Toda a documentagfo técnica devera ser entregue em
6.21 formato digital, como pen drive ou outro meio de
armazenamento, além das versdes impressas.

Interno

O equipamento devera seguir as normas brasileiras
aplicaveis em termos de fabricagdo, seguranca e
6.22 regulamentacdo técnica. Componentes como tomadas,
painéis elétricos ¢ sistemas de protegdo devem estar de
acordo com as legislagfes vigentes.

Interno

Conceitual

Construtivo

Pagina 11 de 20




| Titulo

REQUISITOS DO USUARIO

ESPECIFICACOES PARA ESTUFA DE
SECAGEM E ESTERILIZACAO - DIFIQ

Cédigo

Emissao

0026 - 2025

Tipe de Copia

|

Reviside

MAR/2025 001

7.

REQUISITOS DA GARANTIA DA QUALIDADE

Item

Descricio

7.1

Referéncia

Classificacéio
Item

O manual do equipamento deve conter, pelo menos, os
seguintes itens:

Introdugdo com apresentagdo do equipamento e a
finalidade do mesmo;

Explicagdo de como utilizar/operar o equipamento:
Instrugdes de como realizar a instalagio do
equipamento;

Desenho explicativo do sistema de
aquecimento/refrigera¢io com identificacdo de todos
0s componentes:

Legenda com explicagdo do significado do conteddo
de qualquer etiqueta que contenha simbolo e que esteja
fixada ao equipamento (etiquetas de seguranga, de
identificacdo, alerta ou outros.);

Lista de todos os acessorios ¢ especificacdes dos
mesmos;

Desenho técnico do equipamento com apontamento de
todos os componentes (botfio liga/desliga, luzes,
painés, botdes, entradas, cabos, portas, etc.);
Capacidade de armazenamento;

Dimensées;

Lista de todos os alarmes (sonoros e/ou visuais) com a
explicacfo de qual o sinal visual emitido pelo
equipamento;

Especificagdes;

Sumadrio (indice);

Descrigéo do nimero de paginas em cada folha;
Instru¢des de manutengdo;

Tens&o de alimentagio;

Faixa de trabalho (em °C),

Peso;

Partes, pecas e acessorios;

Modelo da estufa;

Contatos de e-mail e telefone do departamento de
suporte do fabricante;

Interna

Conceitual
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7.2

O fabricante/fornecedor deve enviar certificado de

. . : . Interna Conceitual
calibrag@o dos sensores contidos no equipamento.

7.3

O fabricante/fornecedor deve dar garantia de, pelo menos,
um ano para problemas técnicos que o equipamento, Interna Informativo
porventura, apresente apés liberagfo para uso.

7.4

7.5

A garantia de que trata o item anterior deve compreender
que, no periodo de garantia, as pecas originais (provenientes
do fornecedor/fabricante), bem como componentes (vidro,
molas, resisténcias, pecas de plastico ou nylon, cabos, Interna Informativo
componentes elétricos, eletronicos e hidraulicos) ndo
sofrerfio desgaste natural dentro do periodo de garantia, de | ,
forma que inviabilize a operagéo/utilizacdo do equipamento.

O fﬁbricante/fornecedor estara aberto a receber reclamagdes, iei 1;1" 3078,
referente a defeito de fabricag@io e avaria de transporte em de Informativo
até 90 dias apds o recebimento pelo LAFEPE. 11/09/1990

7.6

- |‘
O fabricante/fornecedor sera responsavel pelas despesas do

. I ti
frete/transporte do equipamento. theetiia afoRmatiyo

7.7

7.8

O fornecedor/fabricante deve enviar equipamento novo. N&o
sera aceito equipamento usado ou que na inspegéo da equipe
de manutencdo do LAFEPE seja verificada a presenca de
peca, componente ou qualquer material com sinais de uso.

Interna Informativo

: | .
O equipamento deve conter controlador de temperatura. Interna | Construtivo

7.9

Ter display visivel com a informag3o continua da
temperatura.

Interna Construtivo

|
!

— - I |

As dimensotes do equipamento devem ser compativeis com o | : .
. ~ Interna Construtivo
local de instalag#o. .

O manual do equipamento deve ser fornecido
eletronicamente com, pelo menos, sessenta dias de Interna Informativo |
antecedéncia da entrega do equipamento.

7.12

Toda documentagéio disponibilizada pelo fabricante deve ser
escrita no seguinte idioma: portugués.

— - | _ |

InteRna Informativo
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8. REQUISITOS DE INFORMATICA
Item Descricdo Referéncia Classificaciio
item
O sistema operacional do computador industrial, uma I
veZ que seja necessario controle de acesso por
8.1, | uswmirio e especificacio de niveis de privilégios, | .
' | deve ser o Microsoft Windows e as midias de | Interno Coneeiial
| instalagdio e/ou licenga em caso de instalagdo O&M |
| .
| devem acompanhar o equipamento.
l — - - - -4
82 | Layout: Os computadores devem estar alocados em Interno Conceitual
mesas adequadas.
S P
; Layout: Os Computadores devem ser mantidos em
| 8.3. | local seguro e ao abrigo de possiveis vazamt:ntos de Interno Conceitual
qualquer produto que possa vir a danificar o
f equipamento.
| |
i8'4' Layout: Os equipamentos de T.I. ndo devem ser Interno Informativo
| expostos a altas temperaturas.
e e e |
| Layout: Verificar necessidade de instalagdo de ar
2.5 | condicionado, principalmente se existirem .
8 . e it . Interno Informativo
equipamentos sensiveis a4 temperatura, tais como,
servidores, HPLC's, Nobreaks, etc.
. ' Layout: Especificar previamente quantidade de :
| 8.6. pontos de rede para sistemas de automagdo da Interno Conceitual |
produg¢do, quando necessario.
g7 i Infraestrutura Seca: quando necessaria, devera ser .
S . . Interno Construtivo
previamente aprovada pela Engenharia.
Elétrica: Rede elétrica para alimentar computadores,
8.8, caso exista, deverd ser segregada das demais Interno Informativo
instalagdes.
| 8.9, Elétrica: Devem conter, no minimo, 2 (dois) pontos :
de energia para cada computador (caso exista). D410 Construtivo
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,[ | Elétrica: Todos os pontos de energia de cada
| 8.10. computador devem estar ligados em rede elétrica NBR 5410 Construtivo
estabilizada (nobreak).
8.11. Elétrica: Todos os pontos de energia devem estar NBR 5410 Construtivo
devidamente aterrados conforme norma.
8.12. | Eletrlca": Devem c_onter 1 (um) ponto _de energia para | NBR 5410 Construtivo
. instalagio de cada impressora (caso exista). |
— -- |
8.13. | Elétrica: Todas as tomadas de energia utilizadas | NBR 5410 Construtivo
| devem ser do novo padrio brasileiro de 3 (trés) pinos.
1 —— o T
| L . : by, .
3.14. Eietn’ca. Toda a infraestrutura de cabeamento elétrico NBR 5410 Construtivo
devera ser executada dentro das normas.
| Cabeamento de Dados: A passagem de cabeamento ANSI/TIA/ ‘
8.15. | de dados devera ser separada da passagem do EIA 568B / [nformativo
| cabeamento elétrico, conforme norma. 569
i Cabeamentos de Dados:n3o poderfio passar ANSI/TIA/
8.16. | proximos de reatores elétricos, equipamentos EIA 568B / Informativo
| industriais, etc. (Vide Norma). 569
I b _ S S
| Cabeamentos de Dados: A rede de dados devera
8.17. | seguir o padrdo estruturado (Patch Panel, conectores Interno Conceitual
| sobrepostos e Patch Cord).
2.18. Cabeamentos de Dados: O c‘:abeamento flo tipo par Interno , Conceitual
trancado deve ser Cat. 6 Premium ou superior
Rede de Dados: Recomendado a montagem de rede
de dados para automag#o industrial, segregada da rede
8.19. de dados corporativa, sendo necessério a previsdo de Interno Informativo
, infra seca para essa estrutura. (verificar e especificar
cabeamento recomendado para rede industrial)
Rede de Dados: Equipamentos que precisam de '
8.20. acompanhamento ou supervisio remota, deverio Interno Conceitual
permanecer na rede coorporativa. | '
. = = v R e —— |
| 8.21. Rede de Dados: Se houver necessidade de switches, Intetno ' Conceitual |

estes deverdo  ser  gerencidveis, com altal
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disponibilidade de velocidade e compativel com a
solug8o firewall adotada para CONTRATANTE.

Hardware: O fornecedor deverd disponibilizar pré-

requisitos de hardware (computadores, impressoras,
etc), quando necessario.

8.22.

Interno

Construtivo

Hardware: A Cia ficard responsével pela aquisigio
conforme requisitos informados pelo fornecedor.
Antes da efetivagio da compra, 0
LAFEPE disponibilizard ao fornecedor um descritivo
técnico completo dos itens cotados para validagio e
aprovacao.

| 8.23.

Hardware: Para  casos de  impressoras  que
acompanham equipamentos (PLC, IHM, etc), devem
existir insumos nacionais para reposigio.

' 8.24.

Software: O fomecedor devera disponibilizar pré-
requisitos de software, quando necessario.

T SR _ _
| Software: A Cia ficard responsavel pela aquisigdo
| | conforme requisitos informados pelo fornecedor.
| Antes da  efetivagdo da  compra, o
| LAFEPE disponibilizara ao fornecedor um descritivo
' | técnico completo dos itens cotados para validagfio e
aprovagio.

| Software: Para softwares proprietarios ou

I embarcados, o fornecedor devera apresentar um plano
de revisdes e atualizagdes do soffware, juntamente
com o plano de testes para aplicar alteragdes ou
atualizagdes quando necessario.

| 8.27.

828 Software: Os softwares deverfio conter controle de

acesso com niveis de permissdes.

Software: Os softwares deverdo conter usudrios e
senhas individuais para cada utilizador, realizando a
integraco dos cadastros de usudrios a partir de nosso
servidor de Active Directory (A.D.), unificando os
cadastros ji existentes em nosso servidor com os
| utilizadores do sistema ou possuir gestdo de usuarios

[ 8.29.

Interno

Interno

Interno

Interno

Construtivo

Construtivo

| — | —

Construtivo

Construtivo

Interno

Interno

Informativo

Construtivo

Interno

1

|
Construtivo

I
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onde sejam configurados niveis de acesso,
complexidade de senha, tempo de bloqueio, senha
protegida de visualizagio e outras exigéncia prevista
pela CONTRATANTE.

8.30.

Software: Os Sofiwares devem atender a Legislagdo
Sanitaria — RDC 658/22, no tocante ao controle de
niveis de acesso por senhas.

RDC
658/2022

Construtivo

8.31.

Software: Os Softwares devem atender a Legislagdo
Sanitaria — RDC 658/22, no tocante ao registro de
alteracdo de dados criticos com a descricio da razéo
(audit trail).

Interno

Construtivo

8.32.

Software: Dados gerados por equipamentos devem
ser salvos em pasta compartilhada disponivel em
servidor ou computador local para visualizagio e
impressdo posteriores.

[nterno

Conceitual

Software: Deverdo ser fornecidas
instaladores dos softwares fornecidos.

copias  dos

Interno

Construtivo

8.34.

Software: O fornecedor devera contemplar um
ambiente de homologagdo (caso necessario e
possivel).

Interno

Construtivo

8.35.

Software: O sistema devera prover logs de seguranca
de aplicagio e erros.

Interno

Construtivo

8.36.

Software: O sistema devera possuir autenticagdo
integrada com a base autoritativa disponivel.

Interno

Construtivo

8.37.

Software: O sistema devera possuir todas as fungdes
de gestdo de usudrio, como expiracdo de senhas,
bloqueio de usuérios e politica de senhas conforme
utilizada na companhia.

8.38.

Interno

Construtivo

Software: O sistema deverd ser compativel com o
sistema de antivirus.

Interno

Construtivo

8.39.

Software: O fornecedor devera prover atualiza¢Ses de
seguranga ao sistema.

Interno

Construtivo
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8.40.

Software: Todos os dados devem ser trafegados e
armazenados utilizando criptografia.

Interno

Construtivo

8.41.

Software: O sistema devera possuir um ciclo de
desenvolvimento seguro compreendendo protegio
para as 10 vulnerabilidades mais conhecidas do
OWASP.

Interno

Construtivo

8.42.

Software: O sistema devera possuir um relatorio de
teste de invasdo realizado por um terceiro ou
disponibilizar um ambiente para testes.

Interno

Construtivo

8.43.

Software: O sistema deverd ser compativel com o
sistema de backup da companhia.

Interno

Construtivo

8.44.

Software: Equipamentos que precisam de
acompanhamento ou supervisio remota, o acesso
remoto sera permitido apenas através de sofiware
VNC com senha pré-definida para uso somente do
setor.

Interno

Conceitual

8.45.

Software: O fornecedor  deverd  contemplar
ferramentas de backup e limpeza de dados, se
necessario.

Interno

Construtivo

8.46.

Licenciamento de Software; Deverfio ser fornecidas
as licengas ou certificados de autorizagio para
utilizagdo dos softwares, quando aplicavel.

Interno

Construtivo

8.47.

Licenciamento de Soffware: Caso haja aquisi¢do de
softwares e o fornecedor seja o desenvolvedor. o
mesmo devera comprovar o registro do software no

INPL

Interno

Construtivo

8.48.

Licenciamento de Software: Caso haja aquisigdo de
softwares e o fornecedor nfo seja o detentor, devera
comprovar a permissdo de distribuicdo e venda. A
documentagfio € necessdria para comprovagdo de
autenticidade e direitos autorais.

Interno

Construtivo

3.49.

Licenciamento de Software: Deverdo ser fornecidas
copias e licengas ou certificados de autorizagdo para

Interno

Construtivo
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utilizagfio dos softwares, quando aplicavel. B
Documentacio: Fornece documentagéo para
3.50. identificagdo de localizagdo e identificagdo de todos .
os componentes de rede envolvidos bem como o Interno Conceitual
encaminhamento dos cabos.
Documentac¢ao: O  fornecedor deverd entregar ]%,I?I;EI?
documentagdo As-Built dos servigos executados, TSB ?ﬁ’
851 devendo elaborar uma documentagédo final que reflita = 7
S . , L. ; TSB 95, informativo
fidedignamente a obra concluida que devera incluir EIA/TIA
memorial descritivo, tabela de ramais e pontos de
568-A-1a
dados, ARTs e plantas.
A-5
EIA/TIA
TSB 67,
Documentaciio: As plantas “As Builf” deverio ser TSB 75,
8.52. entregues impressas em papel sulfite e arquivo digital TSB 95, Informativo
no formato DWG. EIA/TIA |
568-A-1a
A-5
Documentacio: O  fornecedor deverd fornecer
853 docum?ntag:ao, em idioma portugués brasﬂelrol dos Interno Construtive
procedimentos para execucdo de
operagdo € manutencgio dos equipamentos fornecidos.
Acompanhamento Técnico: O fornecedor devera
8.54. disponibilizar = acompanhamento  técnico  para Interno Conceitual
instala¢do e necessidades técnicas nas configuragdes.
Acompanhamento  Técnico: As  instalacSes e
8.55. configuragbes devem ser acompanhadas por um Interno Informativo
responsavel de T 1. e da Engenharia do LAFEPE
Acompanhamento Técnico: Se necessario suporte
remoto de fornecedores, todo acesso deverd ser
8.56. liberado pela TI através de uso de VPN, ndo serfo Interno Conceitual

permitidos acesso através de software de acesso
remoto, como TeamViewer e similares.
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9. ANEXOS

s N/A

10. HISTORICO

Revisio Data Alteracio (A), Inclusées (I), Exclusdes (E)

001 | 25/03/2025 Emissido
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