GOVERNO DE PERNAMBUCO

TERMO DE REFERENCIA

Processo N2 0060407832.000010/2026-95

1. Identificacao e Dados do Planejador da contratacao

1.1. Responsavel Técnico pelo Planejamento da contratacao e Elaboracao deste Termo de
Referéncia

Nome: Luciana de Holanda Ferreira
Funcao/Cargo: Chefe de Gabinete
Matricula: 3459

Area requerente: Garantia da Qualidade

1.2. Previsao no Plano de Contratacoes / Instrumento de Planejamento Equivalente

A necessidade esta prevista no
instrumento de planejamento

anual de contratacoes da 0 SIM . NAO
entidade?
Ne da contratacao no

instrumento de planejamento (se
aplicavel):



Justificativa para contratacao
sem previsao no planejamento
(se negativo):

2. Definicao do Objeto

2.1. Objeto Sucinto

2.1.1. O presente Termo de Referéncia (TR) tem como objetivo a definicdo de critérios objetivos para
contratacdo da prestacao de servicos de gestao documental, visando a satisfacdo da
necessidade do Laboratdrio Farmacéutico do Estado de Pernambuco Governador Miguel Arraes S/A

A auséncia de previsdao no Planejamento Anual
de Contratacdes justifica-se pelo fato de que o
instrumento de planejamento da Entidade ainda
se encontra em fase de elaboracao. Ressalta-se
que a presente contratacdo foi submetida a
apreciacao da Diretoria Colegiada, que aprovou a
respectiva dotacao orcamentaria, nao havendo
impedimento para sua realizacao.

(LAFEPE) para atendimento das seguintes areas:

Areas atendidas pela Garantia da Qualidade, Diretoria Técnica e Diretoria
contratacao: Administrativa.

2.1.2. As especificacbes detalhadas do produto/servico sao as constantes do Apéndice A deste Termo

de Referéncia.

2.2. Natureza e Tipo do Objeto

0 Bem
B servico
1 Obra
Tipo de objeto: O Bem + Servico
0 Concessao
[0 Terceirizacdao de mao de obra
[ Outro

Se "Outro", especificar:

[ 13

Natureza quanto
continuidade:

B Continuada O Nao continuada

Nat t - T
atureza quanto 3% ' 0 com monopélio [l Sem monopélio
monopdlio:
Vigéncia pretendida: 0 30 dias O 60 dias O 90 dias [l 12 meses O Outro

Se "Outro", especificar prazo:

Justificativa para vigéncia
acima de 12 meses:

Podera haver prorrogacao? B siIM O NAO O N&o se aplica

Ha transicao com ata/contrato
anterior?

Ha contratacao
interdependente:

O siM @ NAO

0O siM @l NAO



SEI da contratacao
interdependente:

Informacoes adicionais (n?2 da
ata/contrato anterior):

Ha possibilidade de renovacao
dos quantitativos da
ata/contrato?

Dados cruciais da contratacao:

Se "Outro", especificar:

2.3. Quantidade e Especificacoes

Como se obteve o
quantitativo:

Em caso de outro (inclusive
servico)

B sim O NAO

O SRP

O PRE-QUALIFICACAO
O EXCLUSIVO PARA PQ
O PDCEIS

O PDP

B outro

Trata-se de um servico para Modernizacao da
Gestao de Documento do LAFEPE

O Histérico de consumo anterior
O Nova estimativa anual de consumo
Bl outro

A estimativa das quantidades foi elaborada com
base no levantamento realizado pela equipe,
considerando o volume de documentos existentes,
a necessidade de digitalizacaéo do acervo
institucional, bem como a demanda das areas
administrativas e técnicas da instituicdo.

Para sua definicao, foram consideradas as
informacoes levantadas pelas unidades
demandantes, o0 quantitativo estimado de
documentos a serem tratadas, a necessidade de
disponibilizacao eletrénica das informacdes e a
perspectiva de utilizacdo da solucdo durante a
vigéncia contratual.

A estimativa também levou em consideracdo a
necessidade de garantir a continuidade da gestao
documental, promovendo maior eficiéncia na
recuperacao das informacdes, preservacao do
acervo documental, reducao da tramitacdo de
documentos  fisicos e  fortalecimento  dos
mecanismos de governanca, transparéncia e
seguranca da informacao. As quantidades previstas
refletem a demanda estimada do LAFEPE para o
periodo contratual e foram definidas de forma a
assegurar o] adequado atendimento as
necessidades institucionais, evitando tanto a
insuficiéncia quanto a contratacao de quantitativos
superiores aos efetivamente necessarios.



Memodria de calculo e dados N/A
estatisticos considerados:

2.4. Vedacao a objetos de luxo

O bem/servico em questdao nao se enquadra na categoria de luxo, conforme as diretrizes de
governanca e eficiéncia do LAFEPE. A escolha foi pautada na funcionalidade e na necessidade do
objeto para o cumprimento das atividades institucionais, buscando a solucdo mais econ6mica e
vantajosa para a entidade.

2.5. Natureza Continuada

O fornecimento/servico pretendido enquadra-se como de natureza continuada, uma vez que é
essencial para manter a atividade da entidade de forma ininterrupta e prolongada no tempo.
Destaca-se que sua interrupcdo representaria risco a continuidade das atividades institucionais,
exigindo nova contratacao no exercicio seguinte e nos subsequentes.

3. Fundamentacao da Contratacao e do Artefato

3.1. Fundamento Legal

A presente contratacao tem como fundamento a Lei Federal n? 13.303, de 30 de junho de 2016 (Lei
das Estatais), e o Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos (RILC) da entidade, aplicando-se
subsidiariamente, no que couber e por analogia, a legislacao geral de licitacbes e contratos
administrativos e os principios que regem a Administracao Publica.

O Licitacdo Eletrbnica

O Didlogo competitivo

. Contratacao direta (dispensa/inexigibilidade)
O Outro

Procedimento de selecao:

Em caso de “outro” qual?:

Lei Federal n® 13.303/2016, art. 30 e Lei
Estadual n? 15.529, de 23 de junho de 2015 que
atribui a Companhia Editora de Pernambuco - CEPE
competéncia para a execucdao dos servicos de

Fundamento juridico | digitalizacao, guarda, conservacao e arquivamento

especifico: fisico e digital de documentos de carater
intermediario dos 6rgdos e entidades da
Administracdo  Publica Estadual, constituindo
fundamento legal para a contratacdo direta da
empresa publica.

[0 Menor preco

0 Maior desconto
Critério de julgamento (art. [ Maior oferta
54, Lei 13.303/2016): O Técnica e precgo

O Melhor técnica

B outro

Conforme Tabela de Valores de 2026 da Companhia

E ‘“outro” 12:
m caso de “outro” qua Editora de Pernambuco - CEPE



4. Levantamento de Mercado e Descricao da Solucao

4.1. Solucoes Inicialmente Ponderadas pela Administracao

Descricao das alternativas

consideradas e
escolhidas:

4.2. Solucao Escolhida

nao

Durante o planejamento da contratacao foram
avaliadas as alternativas tecnicamente disponiveis
para atendimento da necessidade do Laboratério
Farmacéutico do Estado de Pernambuco
Governador Miguel Arraes - LAFEPE quanto a
gestao documental, compreendendo os servicos de
digitalizacao de documentos com tecnologia OCR. A
primeira alternativa analisada consistiu na
execucao direta dos servicos pelo proprio LAFEPE.
Entretanto, verificou-se que a Empresa nao dispde
de infraestrutura tecnoldgica adequada,
equipamentos especializados, sistemas
informatizados de gestdo documental, ambiente
seguro para armazenamento digital nem equipe
técnica especializada para execucao das atividades
de digitalizacao, indexacao, armazenamento e
consulta eletrébnica de documentos. Além disso,
essa alternativa demandaria investimentos
elevados em aquisicao de equipamentos,
licenciamento de softwares, desenvolvimento e
manutencao de sistemas, infraestrutura tecnoldgica
e capacitacao de pessoal, comprometendo a
economicidade da solucdao. Também foi analisada a
possibilidade de contratacao de empresa privada
especializada na prestacao de servicos de gestao
documental. Embora existam empresas aptas a
execucao desses servicos, essa alternativa nao se
mostrou a mais adequada, considerando que a Lei
Estadual n? 15.529, de 23 de junho de 2015, atribui
a Companhia Editora de Pernambuco - CEPE
competéncia para a execugdao dos servigos de
digitalizacao, guarda, conservacao e arquivamento
fisico e digital de documentos de caréter
intermediario dos 6rgdaos e entidades da
Administracdo Publica Estadual. Dessa forma, a
contratacdao de empresa privada deixaria de
observar a solugdo institucional prevista na
legislacao estadual para atendimento aos érgaos
publicos estaduais. Assim, as alternativas de
execucao direta pelo LAFEPE e de contratacao de
empresa privada foram consideradas nao
adequadas para atendimento da necessidade
administrativa.



Descricao da solucao adotada
e justificativa da escolha:

A solucao adotada consiste na contratacao da
Companhia Editora de Pernambuco - CEPE
para prestacao dos servicos de gestao documental.
A escolha da solugcao fundamenta-se na
competéncia legal atribuida a Companhia Editora
de Pernambuco - CEPE pela Lei Estadual n? 15.529,
de 23 de junho de 2015, para execucao dos
servicos de digitalizacao, guarda, conservacao e
arquivamento fisico e digital de documentos de
carater intermedidrio dos 6rgdos e entidades da
Administracdo  Publica  Estadual. Além do
atendimento ao comando legal, a solucao adotada
apresenta vantagens técnicas e operacionais
relevantes, uma vez que a CEPE dispbe de
infraestrutura tecnolégica especializada, sistemas
préprios de gestdo documental, equipe técnica
qualificada e procedimentos consolidados para
execucao dos servicos, assegurando maior
padronizacao, seguranca da informacao,
rastreabilidade, preservacao documental e
disponibilidade das informacbes. A adocao da
solucdo também elimina a necessidade de
investimentos pelo LAFEPE em infraestrutura
tecnoldgica, aquisicao de equipamentos
especializados, licenciamento de  softwares,
desenvolvimento de sistemas e capacitacao de
equipe proépria, proporcionando maior eficiéncia
administrativa, economicidade e modernizacao da
gestdo documental. Diante da andlise técnica,
operacional e econOmica, conclui-se que a
contratacdao da Companhia Editora de Pernambuco
- CEPE representa a solucdo mais adequada para
atendimento das necessidades institucionais do
LAFEPE, observada as disposicOes da Lei Federal n?
13.303/2016, da Lei Estadual n® 15.529/2015, do
Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos -
RILC do LAFEPE e demais normas aplicaveis.

4.3. Fonte de Pesquisa da Solucao

Fonte utilizada:

Se "Outro", especificar:

4.4. Restricao de Fornecedores

[0 Contratacdes da empresa em anos anteriores
[0 ContratacOes de outras entidades

O Técnica usual de mercado

O Audiéncia publica

B outro

Lei Estadual n? 15.529, de 23 de junho de 2015



Ha restricao de fornecedores ~
aptos a atender a demanda? B sIM O NAO

Lei Estadual n2 15.529/2015,de 23 de junho de

Qual a restricao (se houver): 2015

5.1. Da Necessidade da Contratacao

A presente contratacao visa atender a demanda do Laboratério Farmacéutico do Estado de
Pernambuco Governador Miguel Arraes - LAFEPE pela modernizacao da gestao documental, mediante
a contratacao de servicos especializados de armazenamento digital, digitalizacdo de documentos com
tecnologia OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres), indexacdo de campos e consulta eletrénica
de documentos. Esses servicos destinam-se ao gerenciamento do acervo documental produzido pelas
atividades administrativas, industriais, laboratoriais, regulatérias e de controle da qualidade
desenvolvidas pelo Laboratério, essenciais para fortalecimento da governanca institucional,
proporcionando maior eficiéncia administrativa, agilidade na recuperacao das informacdes, seguranca
dos registros, preservacao do patrimonio documental e suporte as atividades de fiscalizacao,
auditoria, controle interno e conformidade regulatéria. A utilizacdo de tecnologia OCR e de
mecanismos de indexacdo permite pesquisas rdpidas e precisas, reduzindo o tempo de resposta as
demandas das areas técnicas e administrativas e aumentando a confiabilidade das informacdes
disponibilizadas.

A auséncia destes servicos comprometeria a modernizacao da gestdo documental, aumentaria
0os riscos relacionados a preservacao do acervo institucional, dificultaria a rastreabilidade dos
registros de producdo e de controle da qualidade, além de reduzir a eficiéncia dos processos
administrativos e o atendimento as exigéncias legais e regulatdrias aplicaveis ao setor farmacéutico.

5.1.1. Resultados Pretendidos

[0 Manutencao do funcionamento administrativo
[0 Manutencao do funcionamento fabril
[0 Reducao dos riscos do trabalho
[0 Obtencao de bem de consumo
Beneficios pretendidos: B Reducéo de custos
B Melhor aproveitamento de recursos humanos
B Ganho de eficiéncia
[ Realizacéo de politica publica/institucional
O Outro

Se "Outro", especificar:

5.2. Da Formacao de Registro de Precos

N3o se aplica a presente contratacdo, uma vez que o objeto serd contratado por meio de contratacdo
direta da Companhia Editora de Pernambuco - CEPE, fundamentada na competéncia legal atribuida
pela Lei Estadual n? 15.529, de 23 de junho de 2015, observadas as disposicdes da Lei Federal n®
13.303/2016, do Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos - RILC do LAFEPE e da legislacao

aplicavel.

5.3. Da Participacao em Consdrcio



Sera admitida a participacao
de empresas em consorcio?

Justificativa para restricao de
consorcio:

O sim [l NAO

N3o se aplica a presente contratacao, em razdo da
adocao de contratacao direta, inexistindo

procedimento competitivo entre licitantes.

5.4. Da Sumula 247 do TCU e Parcelamento do Objeto

O objeto é dividido em lotes?

Justificativa para opcao por

lote(s):

O siM BINAO

5.5. Da Aplicacao da Lei Complementar n2 123/2006

Nos termos do art. 28, §12, da Lei n? 13.303/2016, aplicam-se as licitacbes das empresas publicas e
sociedades de economia mista as disposicdes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n? 123, de 14
de dezembro de 2006, que preveem tratamento diferenciado e simplificado as microempresas (ME) e

empresas de pequeno porte (EPP), com o objetivo de fomentar o desenvolvimento econémico e

social, ampliar a eficiéncia das politicas de contratacao e incentivar a inovacao.

Regime de participacao:

Justificativa (se ampla
concorréncia), com
fundamento no art. 49 da LC
123/2006:

O Exclusivo para ME/EPP (até o limite legal)

O Cota reservada a ME/EPP

O Ampla concorréncia, com justificativa para
afastamento do tratamento diferenciado

B N&o se Aplica a presente contratagao

N3o se aplica a presente contratacao, tendo em
vista que o objeto serd contratado por meio de
contratacdo direta da Companhia Editora de
Pernambuco - CEPE, fundamentada nas disposicdes
da Lei Federal n® 13.303/2016, da Lei Estadual n®
15.529, de 23 de junho de 2015, e do Regulamento
Interno de Licitacbes e Contratos - RILC do LAFEPE.
Em razdo da inexisténcia de procedimento
licitatério competitivo, ndo incidem as regras de
tratamento favorecido previstas nos arts. 42 a 49
da Lei Complementar n? 123/2006.

5.6. Do Orcamento Estimado da Contratacao

O orcamento estimado desta
contratacao tera carater:

Justificativa para orcamento
publico:

OSigiloso nos termos do edital (regra)
BPiblico desde a divulgacdo do instrumento
convocatoério

Inexigibilidade com tabela publica fixa da
CEPE.



5.7. Da Sequéncia de Fases e Eventual Inversao

Sequéncia de fases adotada:

Justificativa para inversao de
fases:

O Ordem tradicional (habilitacdo apdés o
julgamento)
O Inversao de fases (habilitacao antecede o
julgamento)

B N&o se Aplica a presente contratacao

6. Dinamica do Registro de Precos

Prazo de vigéncia da ata de
registro de precos:

Podera ser prorrogada por
igual periodo, desde que
comprovado o preco
vantajoso?

Podera ter renovacao de
quantitativos inclusive de

forma antecipada, desde que

comprovado o preco
vantajoso?

Sera permitida a adesao
("carona") por

orgaos/entidades nao

participantes?

Motivacao para a permissao de
adesao:

Limite % para adesao

Nao se Aplica a presente contratacdo

O SIM O NAO

O SIM O NAO

O SIM, observados os limites do RILC
00 NAO seré permitida adesé&o

7. Dinamica de Entrega e Execucao

7.1. Modalidade de Entrega/Execucao

Modalidade:

Regime de execucao

O Entrega/execucao Unica

0 Entrega/execucao parcelada

. Entrega/execucdo continuada (por periodo)
B sob demanda (por  Ordem
Servico/Fornecimento)

de

0 Empreitada por preco Global
. Empreitada por preco unitario
0 Integrada

[0 Semi-integrada

0 Outro



Em caso de “Outro” qual?

Forma de execucao

7.2. Local de Entrega/Execucao

Endereco(s) de

entrega/execucao:

Horario de entrega/execucao:

7.3. Prazos

Prazo para assinatura do

contrato do contrato:

Prazo para inicio da execucao,
contado da assinatura do
contrato/emissao da Ordem de
Servico:

Prazo total de
execucao/entrega:
Ha cronograma fisico-

financeiro especifico?

7.4. Condicoes de Recebimento

Os servicos serao prestados durante a vigéncia
contratual, de forma continuada e conforme as
necessidades do LAFEPE, mediante emissao de
Ordem de Servico para execucao das demandas de
digitalizacao, indexacao, armazenamento digital e
consulta eletr6bnica. A remuneracdo ocorrerd de
acordo com o0s quantitativos efetivamente
executados de cada servico previsto na proposta
comercial da Companhia Editora de Pernambuco -
CEPE, compreendendo gigabytes armazenados,
imagens digitalizadas, campos indexados e
consultas realizadas, sendo o0s servicos medidos
individualmente por tipo de servico contratado. A
execucao sera acompanhada pela fiscalizacdo do
contrato, com faturamento mensal dos servicos
efetivamente executados, medidos e devidamente
atestados.

B Por item

I Por lote

(1 Por etapa/fase

O Por periodo (mensal/trimestral/etc.)

Nas dependéncias da CEPE

Conforme demanda

Até 5 dias da sua publicacdo

Até 5 dias da assinatura do contrato

12 meses, podendo ser prorrogado.

O SIM (detalhar no Apéndice A)
B NAO

7.4.1. Os bens e servicos serdao examinados, rejeitando-se aqueles que ndo satisfacam as exigéncias
legais e técnicas, nao atendam as necessidades ou contrariem os projetos ou especificacbes
constantes do Apéndice A.



B Recebimento provisério e definitivo (em etapas
distintas) O Recebimento Unico (provisério e

Forma de recebimento: o ) .
definitivo simultaneos)

Prazo para recebimento
provisdrio, contado da
comunicacao da CONTRATADA:

A entrega serd por demanda, conforme ordem de
servico.

Prazo para recebimento
definitivo, contado do
recebimento provisdrio:

Em até 15 (quinze) dias da comunicacao
escrita do contratado.

8. Critérios de Medicao e de Pagamento

A medicdo da execucao do objeto serd realizada por meio da verificacao da entrega e conformidade
dos bens ou da prestacao dos servicos. A comprovacao de gue o item foi recebido ou o servico foi
executado, em conformidade com o solicitado, é a base do processo de pagamento.

Prazo de pagamento, contado
da atestacao do documento | Até 30 dias apds o recebimento da nota fiscal
competente:

9. Subcontratacao

Sera admitida a
subcontratacao parcial do | OO SIM . NAO
objeto?

Qual a parcela do objeto que

podera ser subcontratada? Nao se Aplica a presente contratacao

E vedada a subcontratacdo total ou parcial do
objeto contratado, permanecendo a CONTRATADA
Motivacdao para a restricdo a integralmente responsavel pela execugao dos
subcontratacao: servicos e pelo cumprimento de todas as

obrigacdes contratuais.

Nos termos do art. 78 da Lei n? 13.303/2016, a CONTRATADA nado poderda, em nenhuma hipétese,
subcontratar a integralidade dos servicos/fornecimentos. Caso pretenda subcontratar parcela do
objeto, deverd formalizar comunicacdo especifica ao fiscal/gestor do contrato, comprovando que a
pretensa subcontratada atende as condicdes técnicas e econdmico-financeiras exigidas no
instrumento convocatdrio.

10. Garantia Contratual

Havera exigéncia de garantia

O SIM B NA
contratual? S . o



O Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida
Se sim, modalidade escolhida  Publica

pela CONTRATADA: O Seguro-garantia
O Fianca bancéria

Ndo sera exigida garantia contratual, considerando
gque a contratacdo serd celebrada com a
Companhia Editora de Pernambuco - CEPE,
empresa publica estadual cuja atuacdo decorre de
competéncia legal prevista na Lei Estadual n¢
15.529, de 23 de junho de 2015. Ademais, os
Percentual da garantia sobre o | mecanismos de acompanhamento, fiscalizagao,
valor do contrato: recebimento dos servicos e aplicacao das
penalidades previstas na Lei Federal n@°
13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitacoes
e Contratos - RILC do LAFEPE e no instrumento
contratual mostram-se suficientes para resguardar
0s interesses da Administracao e assegurar o fiel
cumprimento das obrigacdes assumidas.

11. Reajuste e Reequilibrio Economico-Financeiro

11.1. Reajuste

O preco dos itens contratados apenas poderao ser
reajustado apds decorrido 1 (um) ano da data de
elaboracao do orcamento da inexigibilidade de
licitacdo, utilizando-se, para tanto, a tabela de
precos oficial da Contratada vigente na época da

indice de reajuste adotado:

renovacao.
Periodicidade minima
(interregno) para o primeiro | 12 meses
reajuste:

B Orcamento

Marco-zero para contagem
P 9 CProposta

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo serd contado a partir dos efeitos
financeiros do reajuste anterior. Em caso de atraso ou nao divulgacao do indice, a entidade pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacao conhecida, liquidando-se a diferenca téo
logo divulgado o indice definitivo.

11.2. Reequilibrio Econémico-Financeiro

Nos termos do art. 69, lll, combinado com o art. 81, VI, e §852 a 89, da Lei n? 13.303/2016, o valor do
contrato poderd ser revisto em caso de superveniéncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que alterem substancialmente a equacao econémico-financeira original,
seja em favor da entidade, seja da CONTRATADA.

A solicitacdo de reequilibrio devera ser devidamente fundamentada pela parte interessada,



acompanhada de documentacdo comprobatéria da ocorréncia do fato gerador, de sua
imprevisibilidade ou incalculabilidade, do nexo causal e de planilha demonstrativa do impacto
financeiro. As alteracdes contratuais unilaterais observarao o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor atualizado do contrato, previsto no art. 81, §19, da Lei n? 13.303/2016.

12. Das Obrigacoes das Partes

12.1. Obrigacoes da CONTRATADA

a) Manter, durante toda a execucao do contrato, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao
exigidas na contratacao.

b) Executar os servicos dentro dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e nas Ordens de
Servico emitidas pela CONTRATANTE.

c) Submeter-se a fiscalizacao periédica da CONTRATANTE, adotando as providéncias necessarias a
normalizacao de eventuais irregularidades.

d) Permitir e facilitar a fiscalizacao e a inspecao dos servicos a qualquer tempo, prestando os
informes e esclarecimentos solicitados.

e) Realizar, no que couber, os controles e verificacdes necessarios ao cumprimento das normas de
seguranca e medicina do trabalho.

f) Manter atualizados os dados de seu representante legal e da empresa (endereco, telefone e e-
mail).

g) Executar integralmente os servicos em todas as suas fases, observando as especificacoes deste
Termo de Referéncia, os padrdes técnicos de qualidade, as normas de seguranca da informacdo e a
Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

h) Garantir a integridade, autenticidade, disponibilidade, confidencialidade e rastreabilidade dos
documentos e informacdes, adotando mecanismos de controle de acesso, backup e protecao dos
dados durante toda a execucao contratual.

i) Responder pelo pagamento de todas as obrigacdes sociais, patronais, patrimoniais, tributarias,
trabalhistas e administrativas, bem como pelos encargos securitdrios e previdenciarios relativos aos
empregados e servicos contratados.

j) Responsabilizar-se pelos danos causados ao LAFEPE ou a terceiros decorrentes da execucao dos
servicos, bem como por eventuais infracdes de normas legais ou regulamentares que lhes sejam
imputaveis.

k) Corrigir, sem 6nus para o LAFEPE, quaisquer falhas, inconsisténcias ou nao conformidades
identificadas em até 48 horas na execucdo dos servicos e comunicar imediatamente a fiscalizacao
qualquer incidente que possa comprometer a integridade, disponibilidade ou confidencialidade das
informacdes.

[) Cumprir as demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.
12.2. Obrigacoes da CONTRATANTE

a) Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto, nas condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, por intermédio de gestor e fiscal formalmente designados.



x

b) Disponibilizar a CONTRATADA os documentos, informacdes e demais elementos necessarios a
adequada execucao dos servicos, bem como definir os critérios de organizacao, classificacdo e
indexacao dos documentos a serem digitalizados.

c) Prestar os esclarecimentos formalmente solicitados pela CONTRATADA e pertinentes a execucao do
contrato.

d) Assegurar a CONTRATADA o acesso as areas, documentos e informacdes necessarios a execucao
dos servicos, observadas as normas internas de seguranca e controle de acesso do LAFEPE.

e) Acompanhar, fiscalizar, avaliar e atestar a execucao dos servicos, comunicando formalmente a
CONTRATADA as irregularidades, falhas ou nao conformidades eventualmente constatadas e
solicitando sua correcdao quando necessario.

Y

f) Providenciar os recursos necessarios a execuc¢do do contrato, garantindo o pagamento das
faturas nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

g) Efetuar o pagamento a CONTRATADA na forma e nos prazos previstos neste Termo de Referéncia e
no instrumento contratual.

h) Aplicar as sanc¢des administrativas cabiveis, quando constatado o descumprimento das obrigacdes
contratuais, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13. Fiscalizacao do Contrato

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas, com
a Lei n% 13.303/2016 e com o Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos da entidade,
respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

Apdés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a entidade poderd convocar o
representante da CONTRATADA para reuniao inicial de apresentacao, na qual serao expostas as
obrigacbes contratuais, os mecanismos de fiscalizacdo, as estratégias de execucao, o método de
afericao de resultados e as sancdes aplicaveis.

O Fiscal técnico e fiscal administrativo distintos

Modelo de fiscalizacao . .
adotado: B Fiscal Unico
) O Comissao de fiscalizacdo
Gestor Coordenador da Garantia da Qualidade

Chefe de Divisdao do setor da Garantia da

Fiscal Técnico )
! ! Qualidade

Chefe de Divisao do setor da Garantia da

Fiscal Administrativo Qualidade

Portaria de Comissao N/A

13.1. Competéncias do Fiscal Técnico

a) Acompanhar a execucao do contrato, assegurando os melhores resultados para a entidade;

b) Registrar no histérico de gerenciamento do contrato as ocorréncias relacionadas a execug¢ao, com
a descricdo do necessario a regularizacao de faltas ou defeitos;

c) Emitir notificacdes para a correcao da execucao, fixando prazo para regularizacao;

d) Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, situacées que demandem decisao além de sua
competéncia;



e) Comunicar imediatamente ao gestor as ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo nas datas
aprazadas.

13.2. Competéncias do Fiscal Administrativo

a) Verificar a manutencao das condicdes de habilitacao da CONTRATADA, acompanhando empenho,
pagamento, garantias e formalizacao de aditivos;

b) Em caso de descumprimento das obrigacdes contratuais, atuar tempestivamente, reportando ao
gestor do contrato as providéncias cabiveis.

13.3. Competéncias do Gestor do Contrato

a) Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo, elaborando relatério
sobre a necessidade de adequacdes contratuais;

b) Acompanhar os registros dos fiscais e as medidas adotadas, bem como a manutencao das
condicoes de habilitacdo da CONTRATADA;

c) Emitir documento comprobatério da avaliacdo dos fiscais quanto ao cumprimento das obrigacdes
da CONTRATADA,;

d) Adotar as providéncias necessarias a formalizacao de processo de responsabilizacdo, para fins de
aplicacao de sancoes;

e) Elaborar relatério final sobre a consecucao dos objetivos que justificaram a contratacdo, com
eventuais recomendacgdes de aprimoramento.

14. Amostras

14.1. Exigéncia de Amostra ou Prova de Conceito (PoC)

Havera exigéncia de amostra

O SIMBE NA
ou prova de conceito? S . 0

Para afericao da compatibilidade do objeto com as especificacdes deste Termo, sobretudo quanto a
padrdes de qualidade e desempenho, podera ser exigido que o licitante classificado em primeiro lugar
apresente amostra ou prova de conceito, a fim de comprovar sua aderéncia as especificacdes, sob
pena de ndo aceitacao da proposta. A amostra podera ser exigida apds o julgamento, como condicdo
para a assinatura do contrato, ndo se admitindo renuncia tacita decorrente da nao exigéncia até esse
momento.

Endereco para entrega de

Nao se Aplica a presente contratagcao
amostras:

Prazo para entrega das

Nao se Aplica a presente contratacao
amostras:

15. Adequacao Orcamentaria

B Dotacdo indicada neste Termo (contratagdo
especifica) O Dotacdo a ser indicada no ato da
contratacao (formacao de registro de precos)

Situacao da dotacao
orcamentaria:

Se indicada, especificar a
dotacdao orcamentaria/centro 1070
de custo:



B Recurso proprio

O Recurso oriundo de Transferéncia Federal
O Recurso oriundo de Transferéncia Estadual
1 Recurso BID

Tipo de recurso

Em caso de Recurso oriundo de
transferéncia, indicar n° do | Ndo se Aplica a presente contratacao
convénio:

O CAPEX

Categoria de despesa O OPEX

16. Impactos Ambientais e Medidas de Mitigacao (dados do ESTUDO)

Ha previsao de impacto
ambiental decorrente da O SIME NAO
contratacao?

A presente contratacdo nao apresenta impactos
ambientais significativos, uma vez que seu objeto
consiste na prestacao de servicos de gestao
documental, com predominancia de processamento
digital de documentos. Ao contrério, espera-se que
a solucao produza impactos ambientais positivos,
em razao da reducao gradual da utilizacao de
documentos em meio fisico, da diminuicdo do
consumo de papel, impressbes, materiais de
arquivamento e espaco destinado ao
armazenamento documental. Durante a execucao
contratual, a contratada deverd observar a
legislacdo ambiental aplicavel, bem como adotar
boas praticas relacionadas ao uso racional de
recursos, descarte adequado de residuos
eventualmente gerados e utilizacdao de processos
compativeis com os principios da sustentabilidade.

Medidas de mitigacao (se
houver):

16.1. Diretrizes de Sustentabilidade

Na execucdao dos servicos/fornecimento ora contratados, a CONTRATADA devera observar os
principios de sustentabilidade nos processos de extracdo ou fabricacdo, utilizacdo e descarte dos
produtos e matérias-primas, bem como no descarte de eventuais residuos, priorizando
produtos/solucdes que:

a) Impliguem menor uso de energia, dgua e matéria-prima, e geracao reduzida de residuos e gases
de efeito estufa;

b) Sejam oriundos de fonte renovavel e cujos residuos possam ser reciclados, reaproveitados ou
destinados conforme a logistica reversa aplicavel;

c) Apresentem qualidade, durabilidade e resisténcia compativeis com a reducao dos custos de
manutencdo ao longo de sua vida util;

d) Sejam acondicionados, preferencialmente, em embalagem reciclada ou reciclavel, com o menor
volume possivel, garantida a protecao no transporte e armazenamento;



e) Privilegiem a producao local, incentivando o desenvolvimento regional e reduzindo custos de
transporte;

f) Permitam a substituicao de substancias téxicas por outras atdéxicas ou de menor toxicidade.

17. Providéncias Pendentes

Ha alguma providéncia

pendente para o sucesso da DSIM.NAO
contratacao?

Detalhar a providéncia

. Nao se aplica
pendente, caso exista: P

18. Sancoes Administrativas

Salvo caso fortuito ou forca maior devidamente comprovado, com fundamento nos arts. 82 a 84 da
Lei n? 13.303/2016, a CONTRATADA ficard sujeita, em caso de inadimplemento ou de inexecucao
parcial ou total da obrigacado, as sancdes detalhadas no Apéndice C deste Termo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal cabiveis.

19. Da Extincao do Contrato

O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado. Se as obrigacdes nao forem cumpridas no prazo fixado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusdo do objeto, devendo a entidade providenciar a readequacdo do
cronograma.

Nos termos do art. 69, VII, da Lei n? 13.303/2016 — que exige, como cldusula necesséria, a previsao
dos casos de rescisao do contrato e dos mecanismos para alteracao de seus termos —, o contrato
contera cldusula especifica detalhando as hipdteses de extincao, entre elas: (i) o mutuo acordo entre
as partes (distrato), com ressarcimento dos prejuizos regularmente comprovados; (ii) o
inadimplemento culposo da CONTRATADA, sujeito a aplicacdo das sancdes do Apéndice C e, quando
cabivel, a rescisao unilateral por justa causa (art. 82, §12); e (iii) razdes de interesse publico
devidamente motivadas, hipétese em que se aplicam, por analogia e no que couber, os efeitos
indenizatérios reconhecidos pela jurisprudéncia para as rescisdes unilaterais sem culpa do

contratado.

A extincdo do contrato nao configura ébice ao reconhecimento de eventual desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacao por meio de termo indenizatério especifico,
nos termos do art. 81, §62, da Lei n? 13.303/2016.

20. Requisitos de Integridade

As empresas que pretendam participar desta contratacdo, independentemente de possuirem
programas formais de integridade e compliance, deverao demonstrar total aderéncia as seguintes
normas de conduta durante todo o processo licitatorio e, se contratadas, por toda a vigéncia do
contrato:

® Manter o mais absoluto sigilo sobre quaisquer informacdes técnicas, estratégicas ou
operacionais da CONTRATANTE a que tiverem acesso, vedada sua divulgacao,
compartilhamento ou utilizacdo para fins alheios a licitacdo, a execucdo contratual ou a
atividade fiscalizatéria dos érgaos de controle;

@® Agir com total equidistancia e isencao, abstendo-se de qualquer ato que caracterize
favorecimento, influéncia indevida ou conflito de interesses, sendo vedado o contato com



colaboradores da CONTRATANTE ndo designados para o processo licitatério, bem como a
oferta de vantagens, presentes ou beneficios;

@® Vedar a prdtica de qualguer ato ou comportamento preconceituoso, assediador ou
discriminatério contra membros da equipe da CONTRATANTE, outros licitantes ou
colaboradores, garantindo-se ambiente de trabalho que promova a dignidade humana, a
diversidade e o respeito mutuo.

O descumprimento de qualquer das cldusulas acima, mesmo sem sancao criminal ou administrativa
imediata, serd considerado falta grave, podendo ensejar a inabilitacdo da empresa, a rescisao
unilateral do contrato e a aplicacdo das penalidades previstas no Apéndice C, sem prejuizo do
desenvolvimento, pelo licitante, de programa de integridade como critério de desempate, nos termos
do art. 55 c/c critérios estabelecidos no RILC, em analogia ao inciso IV do art. 60 da Lei n?
14.133/2021.

21. Dos Casos Omissos

Os casos omissos ou as situacdes nao explicitadas nas cldusulas deste instrumento serdo decididos
pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes da Lei n? 13.303/2016, do Regulamento Interno de
Licitacdes e Contratos da entidade e dos principios gerais de direito administrativo e contratual
aplicaveis, que passam a integrar esta contratacdo.

22. Apéndices

Constituem apéndices, partes integrantes e indissociaveis do presente Termo de Referéncia:
® Apéndice A — Especificacbes e Quantitativos;
® Apéndice B — Documentacao Exigida para Habilitacao;

® Apéndice C — Regulamento Sancionatério.

Apéndice A - Especificacoes e Quantitativos

A.1. Quadro-Resumo de Itens/Lotes

1 SERVICO DE DIGITALIZACAO - DO | Gigabyte 720 11,39 8.200,80
TIPO ARMAZENAGEM DIGITAL



SERVICO DE DIGITALIZACAO - DE 600.000 162.000,00
CAPTURA DE IMAGENS ATE O

FORMATO A3, DEFINICAO EM ATE

300 DPI, FORMATO OCR PARA

SEREM MIGRADAS PARA

SOFTWARE COM TECNOLOGIA

G.E.D., GERENCIAMENTO Imagem
ELETRONICO DE

DOCUMENTOS,COM IMAGENS

ENTREGUES EM MIDIA EM

FORMATO QUE PERMITA SUA

UTILIZACAO EM SISTEMAS

APLICATIVOS DE DADOS

3 SERVICO DE DIGITALIZACAO - DO | Campo 12.000 0,26 3.120,00
TIPO INDEXACAO DE CAMPOS Indexado
4 SERVICO DE GESTAO DE Unid/Més 12 3.277,00 39.324,00

DOCUMENTOS - CONSULTA DE
DOCUMENTOS DIGITALIZADOS

Totalizando R$ 212.644,80 (duzentos e doze mil seiscentos e quarenta e quatro reais
e oitenta centavos), conforme proposta apresentada pela Companhia Editora de
Pernambuco - CEPE, localizada na Rodovia BR-101 Sul, KM 96,4 - s/n, 525, Galpao 7,
Mdédulo 11, Distrito Industrial Curado, Cabo de Santo Agostinho/PE - CEP: 54503-900,
CNPJ: 10.921.252/0002-98.

A.2. Ficha-Modelo de Especificacao do Item/Lote

Ficha do Item n° 01

A.3.1.1. Identificacao do Item

N2 do item/lote: 1
Tipo: O Produto/Bem [l Servico O Bem + Servigo O Obra
Nome/titulo do item: SERVICO DE DIGITALIZACAO - DO TIPO ARMAZENAGEM DIGITAL

A.3.2.1. Classificacao e Catalogacao

Cédigo de catalogacdao (CATMAT/CATSER ou

correlato adotado pela entidade):

Classificacao fiscal (NCM), quando se tratar

de bem:

A.3.3.1. Especificacao Técnica Detalhada



Descricao técnica completa
(caracteristicas, dimensoes,
composicao, desempenho minimo,
normas técnicas aplicaveis,

componentes e acessorios inclusos):

A contratada deverd disponibilizar solugao tecnolégica destinada ao
armazenamento digital dos documentos do LAFEPE, garantindo a
integridade, autenticidade, disponibilidade, confidencialidade e
preservacao das informagdes durante toda a vigéncia contratual. O
ambiente deverd possuir mecanismos de controle de acesso,
rastreabilidade das operacdes, rotinas de backup, recuperacao de
dados e demais requisitos de seguranga compativeis com a
criticidade dos documentos produzidos pelo Laboratério. A solucdo
deverd permitir o armazenamento seguro dos documentos
digitalizados, garantindo sua disponibilidade para consulta durante

toda a vigéncia contratual.

A.3.4.1. Unidade de Fornecimento e Quantitativo

Unidade de medida:
Quantidade total estimada:
Item de natureza continuada?

Se sim, consumo médio mensal

estimado:

A.3.51. Exigéncias Complementares

Gigabyte
720

B siv O NAO

60

Marca/modelo de referéncia (uso exclusivo

para fins de estimativa de precos; vedado o

direcionamento a marca

instrumento convocatorio):

especifica

Nao se aplica
no

Prazo de validade/garantia minima exigida

para o item:

Exige amostra ou prova de conceito?

Exige instalacao, montagem ou treinamento?

Se exigir

detalhar:

Nao se aplica

O sim @l NAO

O sim [l NAO

instalacao/montagem/treinamento,

Nao se aplica

A.3.6.1. Local de Entrega/Execucao Especifico do Item

O local de entrega/execucao deste item é o mesmo

Blsiv O NAO

indicado na Secao 7.2 deste Termo de Referéncia?

Se nao, especificar o local especifico deste item:

A.3.7.1. Observacoes Adicionais



Informacoes complementares

relevantes para este item (se houver):

A.3.8. Informacoes complementares

Ha necessidade de garantia do objeto?
Qual o prazo de garantia?

Ha necessidade de assisténcia técnica?
Qual o prazo de garantia?

Ha necessidade de treinamento?

Qual o tempo de treinamento?

Ha necessidade de manutencdo?

Ha contratacoes correlatas ou

interdependentes?

Em caso positivo, indique a contratacao

correlata ou interdependente:

Ficha do Item n°02

A.3.1.2 Identificacao do Item

N2 do item/lote: 2

A CONTRATADA devera disponibilizar solugdo de armazenamento
digital para os documentos do LAFEPE, garantindo a integridade,
disponibilidade, confidencialidade e rastreabilidade das informagdes
armazenadas, observadas as normas de seguranga da informacao e
a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

O siM@ NAO
Nao se aplica
O sim @ NAO
Nao se aplica
O sim @ NAo
Nao se aplica

O sim @ NAO

O sim @ NAO

Nao se aplica

Tipo: O Produto/Bem . Servico [0 Bem + Servico [0 Obra

SERVICO DE DIGITALIZACAO - DE CAPTURA DE IMAGENS ATE O FORMATO A3,
DEFINICAO EM ATE 300 DPI, FORMATO OCR PARA SEREM MIGRADAS PARA

Nome/titulo do item: SOFTWARE COM TECNOLOGIA G.E.D., GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS,COM [IMAGENS ENTREGUES EM MIDIA EM FORMATO QUE
PERMITA SUA UTILIZACAO EM SISTEMAS APLICATIVOS DE DADOS

A.3.2..2 Classificacao e Catalogacao

Codigo de catalogacdao (CATMAT/CATSER ou

correlato adotado pela entidade):

Classificacao fiscal (NCM), quando se tratar

de bem:



A.3.3.2 Especificacao Técnica Detalhada

Descricao técnica completa
(caracteristicas, dimensoes,
composicao, desempenho minimo,
normas técnicas aplicaveis,

componentes e acessorios inclusos):

Os servicos deverdao contemplar a preparacdo, organizacdo
documental, digitalizacdo e controle de qualidade dos documentos
fisicos, utilizando tecnologia OCR (Reconhecimento Optico de
Caracteres), permitindo pesquisa textual e recuperacao eletrénica
das informacdes. A digitalizacdo deverd preservar integralmente o
contelido dos documentos originais, garantindo qualidade suficiente
para leitura, impressao e arquivamento eletronico. A contratada
seré infraestrutura

responsavel pelo fornecimento de toda a

necessaria a execugao dos servicos, incluindo equipamentos,
softwares, mao de obra especializada, preparacdao documental,
digitalizacdo, conferéncia

de qualidade e demais recursos

indispensaveis ao cumprimento do objeto.

A.3.4.2 Unidade de Fornecimento e Quantitativo

Unidade de medida:
Quantidade total estimada:
Item de natureza continuada?

Se sim, consumo médio mensal

estimado:

A.3.5.2 Exigéncias Complementares

Imagem
600.000

B sim O NAO

50.000

Marca/modelo de referéncia (uso exclusivo

para fins de estimativa de precos; vedado o

direcionamento a marca

instrumento convocatorio):

especifica

Ndo se aplica
no

Prazo de validade/garantia minima exigida

para o item:

Exige amostra ou prova de conceito?

Exige instalacdao, montagem ou treinamento?

Se exigir
detalhar:

Nao se aplica

O siM [l NAO

O siM @ NAO

instalacao/montagem/treinamento,

Nao se aplica

A.3.6.2 Local de Entrega/Execucéao Especifico do Item

O local de entrega/execucao deste item é o mesmo

B siv O NAO

indicado na Secao 7.2 deste Termo de Referéncia?

Se ndao, especificar o local especifico deste item:

A.3.7.2 Observacoes Adicionais

Informacoes complementares relevantes

para este item (se houver):

Nao se aplica



A.3.8.2 Informacoes complementares

Ha necessidade de garantia do objeto?
Qual o prazo de garantia?

Ha necessidade de assisténcia técnica?
Qual o prazo de garantia?

Ha necessidade de treinamento?

Qual o tempo de treinamento?

Ha necessidade de manutencao?

Ha contratacées correlatas ou

interdependentes?

Em caso positivo, indique a contratacao

correlata ou interdependente:

Ficha do Item n° 03

A.3.1.3 Identificacdo do Item

O simM [l NAO
Nao se aplica
O simM [l NAO
Nao se aplica
O sim @ NAO
Nao se aplica

O siM @ NAO

O sim @ NAO

Nao se aplica

N2 do item/lote: 3
Tipo: 0 Produto/Bem . Servico [0 Bem + Servico [0 Obra
Nome/titulo do item: SERVICO DE DIGITALIZACAO - DO TIPO INDEXACAO DE CAMPOS

A.3.2.3 Classificacao e Catalogacao

Codigo de catalogacao (CATMAT/CATSER ou

correlato adotado pela entidade):

Classificacao fiscal (NCM), quando se tratar

de bem:

A.3.3.3 Especificacao Técnica Detalhada

Descricao técnica completa
(caracteristicas, dimensoes,
composicao, desempenho minimo,
normas técnicas aplicaveis,

componentes e acessorios inclusos):

Os documentos deverdo ser indexados conforme critérios definidos
pelo LAFEPE, permitindo sua localizagdo por meio dos campos de
pesquisa previamente estabelecidos pela CONTRATANTE.A
indexacao deverd assegurar consisténcia, padronizagao e

rastreabilidade das informacdes cadastradas.

A.3.4.3 Unidade de Fornecimento e Quantitativo

Unidade de medida:

Quantidade total estimada:

Campo indexado

12.000



Item de natureza continuada?

Se sim, consumo médio mensal

1.000

estimado:

A.3.5.3. Exigéncias Complementares

Marca/modelo de referéncia (uso exclusivo
para fins de estimativa de precos; vedado o
direcionamento a

marca especifica no

instrumento convocatorio):

Prazo de validade/garantia minima exigida

para o item:
Exige amostra ou prova de conceito?
Exige instalacao, montagem ou treinamento?

Se exigir instalacao/montagem/treinamento,

E sim O NAO

Nao se aplica

Nao se aplica

O siM @ NAO

O sim @ NAO

Nao se aplica

detalhar:

A.3.6.3 Local de Entrega/Execucao Especifico do Item

O local de entrega/execucao deste item é o mesmo

indicado na Secao 7.2 deste Termo de Referéncia?

Se nao, especificar o local especifico deste item:

A.3.7.3 Observacoes Adicionais

Informacoes complementares relevantes

para este item (se houver):

A.3.8.3 Informacoes complementares

Ha necessidade de garantia do objeto?
Qual o prazo de garantia?

Ha necessidade de assisténcia técnica?
Qual o prazo de garantia?

Ha necessidade de treinamento?

Qual o tempo de treinamento?

Ha necessidade de manutencao?

Ha contratacoes correlatas ou

interdependentes?

Em caso positivo, indique a contratacao

correlata ou interdependente:

Nao se aplica

O siM @ NAO
Nao se aplica
O siM @ NAO
Nao se aplica
O sim @ NAO
Nao se aplica

O sim @ NAO

O sim @ NAO

Nao se aplica

B siv O NAO



Ficha do Item n° 04

A.3.1.4 Identificacdo do Item

N2 do item/lote: 4

Tipo: O Produto/Bem . Servico [0 Bem + Servico [ Obra

SERVICO DE GESTAO DE DOCUMENTOS - CONSULTA DE DOCUMENTOS
DIGITALIZADOS

Nome/titulo do item:

A.3.2.4 Classificacao e Catalogacao

Codigo de catalogacao (CATMAT/CATSER ou

correlato adotado pela entidade):

Classificacao fiscal (NCM), quando se tratar

de bem:

A.3.3.4 Especificacdo Técnica Detalhada

Descricao técnica completa
(caracteristicas, dimensoes,
composicao, desempenho minimo,
normas técnicas aplicaveis,

componentes e acessorios inclusos):

A solugdo deverd permitir a consulta eletronica dos documentos
digitalizados por usudrios autorizados, mediante mecanismo de
pesquisa compativel com os campos indexados. A consulta devera
possibilitar, no minimo, a visualizacao, pesquisa e recuperacao dos

documentos armazenados.

A.3.4.4 Unidade de Fornecimento e Quantitativo

Unidade de medida:
Quantidade total estimada:
Item de natureza continuada?

Se sim, consumo médio mensal

estimado:

A.3.5.4. Exigéncias Complementares

Valor mensal
12

B sim O NAO

Marca/modelo de referéncia (uso exclusivo

para fins de estimativa de precos; vedado o

direcionamento a marca especifica

instrumento convocatorio):

Nao se aplica
no

Prazo de validade/garantia minima exigida

para o item:

Exige amostra ou prova de conceito?

Nao se aplica

O sim @ NAO

Exige instalacdao, montagem ou treinamento? O SIM . NAO

Se exigir instalacao/montagem/treinamento,

detalhar:

Nao se aplica



A.3.6.4 Local de Entrega/Execucao Especifico do Item

O local de entrega/execucao deste item é o mesmo .
N ) B sim O NAO
indicado na Secao 7.2 deste Termo de Referéncia?

Se nao, especificar o local especifico deste item:

A.3.7.4 Observacoes Adicionais

Informacoes complementares relevantes . )
. N&o se aplica
para este item (se houver):

A.3.8.4 Informacoes complementares

Ha necessidade de garantia do objeto? 0O SIM . NAO
Qual o prazo de garantia? Nao se aplica

Ha necessidade de assisténcia técnica? O sim @ NAO

Qual o prazo de garantia? Nao se aplica
Ha necessidade de treinamento? O sim @ NAO
Qual o tempo de treinamento? Nao se aplica
Ha necessidade de manutencao? O sim @ NAO
Ha contratacoes correlatas ou -

) O sim @ NAo
interdependentes?

Em caso positivo, indique a contratacao . )
Nao se aplica
correlata ou interdependente:

Apéndice B — Documentacao Exigida para Habilitacao

B.1. Habilitacao Juridica

® Empresario individual: inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

@® Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual
(CCMEI), com aceitacado condicionada a verificacao de autenticidade no sitio eletrénico oficial
do empreendedor individual;

® Sociedade empreséaria, sociedade limitada unipessoal (SLU) ou empresa individual de
responsabilidade limitada (EIRELI): inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

@® Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa em
gue se localizar a filial, agéncia ou sucursal, conforme a Instrucao Normativa DREI/ME n2 77, de
18 de marco de 2020;



@ Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

@ Filial, sucursal ou agéncia: inscricao do ato constitutivo no registro competente do local onde
opera, com averbacao no registro da sede da matriz;

@ Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivados, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de
16 de dezembro de 1971;

@® Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
respectiva consolidacao.

B.2. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

@® Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

® Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddao conjunta da
Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, referente
a créditos tributédrios federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751/2014;

@ Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

® Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho (Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de
1943);

® Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual/distrital e/ou municipal, quando
pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

@® Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
licitante;

@® Fornecedor isento dos tributos relacionados ao objeto: comprovacao da condicao mediante
declaracao da Fazenda respectiva, na forma da lei;

® Microempreendedor individual que pretenda os beneficios da Lei Complementar n? 123/2006:
dispensa da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

B.3. Qualificacao Técnica

® Comprovacao de aptidao para execucao de objeto de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a desta contratacdo, ou ao item pertinente, mediante certiddes ou
atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho
profissional competente, quando cabivel.

@ Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa licitante;

® O licitante disponibilizard as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado, cépia do contrato correspondente, endereco atual
do contratante e local de prestacao dos servicos, entre outros documentos;

@ Serdo aceitos atestados emitidos por entidades estrangeiras, acompanhados de traducdo para o
portugués, salvo comprovada inidoneidade da entidade emissora.

B.4. Declaracoes

® Declaracdo de que a proposta econémica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;



@ Declaracdo de cumprimento ao art. 72, inciso XXXIIl, da Constituicdo da Republica Federativa do

Brasil.

Apéndice C — Regulamento Sancionatdrio

C.1. Das Infracoes Administrativas

Comete infracdo administrativa, nos termos da lei e do instrumento convocatério, o licitante ou a
CONTRATADA que, com dolo ou culpa:

@® Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame, ou nao entregar documento
solicitado pelo agente de contratacao/pregoeiro durante o certame;

® N3o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado,
em especial quando ndo enviar proposta adequada ao Ultimo lance ofertado, recusar-se a
detalhar a proposta quando exigivel, pedir desclassificacdo apds encerrada a etapa
competitiva, deixar de apresentar amostra ou apresenta-la em desacordo com o edital;

@ Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta, inclusive recusando-se, sem justificativa, a assinar o
contrato ou a ata de registro de precos;

@ Apresentar declaracdao ou documentacado falsa exigida para o certame, ou prestar declaracao

falsa durante a licitacao;

@ Fraudar a licitagcdo ou comportar-se de modo inidéneo, inclusive agindo em conluio, induzindo a
erro no julgamento ou apresentando amostra falsificada ou deteriorada;

@ Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

@ Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013 (Lei

Anticorrupcao).

C.2. Das Sancoes Aplicaveis

Com fundamento nos arts. 82 a 84 da Lei n? 13.303/2016, a entidade podera aplicar aos licitantes
e/ou a CONTRATADA, garantida a prévia defesa, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

Sancoes previstas (art. 83, Lei
13.303/2016):

O Adverténcia

O Multa

0 Suspensao temporaria de participacdao em
licitacdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, por prazo nao superior a 2
(dois) anos

As sancOes de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa, observado o prazo de defesa prévia do interessado de 10 (dez) dias Uteis, nos termos do art.

83, §29, da Lei n?2 13.303/2016.

C.3. Da Multa

Percentual da multa moratdria
(art. 82, Lei 13.303/2016):

Percentual da multa
compensatdria (art. 83, §19,
Lei 13.303/2016):

Prazo para recolhimento da
multa, contado da
comunicacao oficial:

0,5% a 15% do valor da parcela em atraso, por dia,
até o limite fixado no contrato

10% a 20% do valor do contrato, em caso de
inexecucdo total

5 dias uteis



Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, a CONTRATADA
responderd pela diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
entidade ou cobrada judicialmente.

C.4. Critérios para Aplicacao das Sancoes

Na aplicacao das sancbes serao considerados: a natureza e a gravidade da infracao; as peculiaridades
do caso concreto; as circunstancias agravantes ou atenuantes; os danos que dela provierem para a
entidade; e a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade pela empresa, conforme
normas e orientacdes dos érgaos de controle.

C.5. Do Processo de Responsabilizacao

A apuracao de responsabilidade relacionada a sancdo de suspensdo temporaria demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacao, conduzido por comissdo composta por, no minimo, 2
(dois) empregados da entidade, que avaliarad fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante
ou a CONTRATADA para, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

C.6. Dos Recursos

Prazo recursal contra a
aplicacao de sancoes, | 5 dias uteis»
conforme RILC da entidade:

Cabera recurso, no prazo indicado no RILC da entidade, dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisao recorrida, a qual, nao a reconsiderando, encaminhard o recurso com sua motivacao a
autoridade superior.

C.7. Disposicoes Finais

A aplicacdo das sancbes previstas neste Apéndice ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados a entidade ou a terceiros. A abrangéncia espacial da
suspensdo temporaria limita-se a entidade sancionadora, ndo se estendendo a outras estatais ou
6rgdos da Administracao Publica, ressalvada disposicdo legal em sentido diverso.

Apéndice D — Matriz de Risco

A presente Matriz de Risco estabelece a alocacao objetiva das responsabilidades decorrentes
de eventos supervenientes relacionados a execugao contratual, considerando as caracteristicas
dos servicos de digitalizacao, indexacao, armazenamento digital e consulta de documentos a
serem prestados ao LAFEPE.

CATEGORIA DO ~ - ALOCACAO DO
RISCO DESCRICAO CONSEQUENCIA RISCO
Atraso no
cronograma de
wsco ATIENTE a0 | A% 10 xecuciodos | ggtaliacioe
TEMPO DA >ErvIcos po P ¢ Contratada
EXECUCAQ imputavel a docu,mer?tos, com
CONTRATADA. possivel impacto nas
atividades do
LAFEPE.




CATEGORIA DO
RISCO

DESCRICAO

CONSEQUENCIA

ALOCACAO DO
RISCO

RISCO ATINENTE AO

Fatores retardadores ou
impeditivos da execucao
préprios do risco

Aumento dos custos

TEMPO DA ordinario da atividade e/ou atraso na Contratada
EXECUCAO . execucao do objeto.
empresarial ou da
execucao dos servicos.
Atraso na disponibilizacao
RSCO ATINENTE A0 | 195 documentos ol s | hecessidage de
TEMPO DA \ 9 . programag Contratante
x a execucao dos servicos cronograma de
EXECUCAO . . ~
por fato imputavel ao execucao.
LAFEPE.
Fatos retardadores ou
impeditivos da execucao Contratante,
nao compreendidos na quando

RISCO ATINENTE AO

alea ordinaria da

Alteracao do
cronograma e/ou dos

caracterizada sua

TEMPO DA CONTRATADA, inclusive custos da execucso responsabilidade
EXECUCAO fato do principe ou 39 | hos termos da
. ~ conforme o caso. : ~

determinacao legislacao

superveniente da aplicavel.

Administracao.

Digitalizacao com baixa :

qugalioladeg ilegibilidade, | SOmPrometimento

a . ' da fidelidade,

auséncia de paginas, intearidade e
RISCO DA duplicidade, corte de utiliga 20 do Contratada
DIGITALIZACAO informacées ou | s

: ocumento

desconformidade com os o -

padrdes técnicos d|g|_tgllz§do,~eX|g|ndo

estabelecidos. redigitalizacao.

Falha no reconhecimento

Optico de caracteres - Dificuldade ou
RISCO DA OCR em razao de impossibilidade de

% inadequacao do processo | pesquisa textual e Contratada

DIGITALIZACAO AN N

de digitalizacao ou recuperacao das

processamento da informacdes.

imagem.

Documento original )

apresentar condicdes Necessidade de

fisicas que impossibilitem | tratamento Contratante,

RISCODA
DIGITALIZACAO

ou prejudiqguem a
digitalizacao adequada,
desde que a situacao seja
previamente identificada
e comunicada ao LAFEPE.

especifico ou
impossibilidade de
digitalizacao pelos
procedimentos
ordinarios.

ressalvada falha
de manuseio da
CONTRATADA.




CATEGORIA DO
RISCO

DESCRICAO

CONSEQUENCIA

ALOCACAO DO
RISCO

RISCO DE MANUSEIO

Extravio, perda,
destruicao, mistura, dano
ou deterioracao de
documento fisico

Perda total ou parcial
de documento
institucional, técnico,
regulatério ou de

E INTEGRIDADE enquanto estiver sob fabricacao, com Contratada
DOCUMENTAL responsabilidade da goZi;vcei;sn;r?spgctos
CONTRATADA para peracion
execucao dos servicos regulatorios para o
' LAFEPE.
Manuseio inadequado Danos aos
RISCO DE MANUSEIO dos documentogdurante documentos originais
E INTEGRIDADE reparacio e e possivel Contratada
DOCUMENTAL preparacac comprometimento
digitalizacao. . o
das informacoes.
Dificuldade de
Indexacao incorreta, localizacao e
RISCO DE !ncompletla ou recuperacao dos
~ incompativel com os documentos, Contratada
INDEXACAO g .
critérios definidos pelo comprometendo a
LAFEPE. rastreabilidade das
informacdes.
Contratante,
Definicao inadequada ou | Necessidade de quando
RISCO DE alteracao dos critérios de | reprocessamento ou | decorrente
= indexacao pelo LAFEPE reindexacao dos exclusivamente da
INDEXACAO . . g x
apos o inicio da documentos ja alteracao
execucao. executados. solicitada pelo
LAFEPE.
Indisponibilidade
RISCO DE Falha na infraestrutura temporaria dos
ARMAZENAMENTO tecnoldgica, servidores documentos e Contratada
DIGITAL E ou sistemas utilizados impossibilidade de
DISPONIBILIDADE pela CONTRATADA. consulta as
informacdes.
e a0 e e | Perd totalou parcia
RISCO DE deqarmazer?amenr’zo das informacdes
ARMAZENAMENTO A . T digitalizadas e
auséncia ou inadequacao . Contratada
DIGITAL E de backub ou falha dos necessidade de
DISPONIBILIDADE . P recuperacao ou nova
sistemas da digitalizacio
CONTRATADA. 9 cao.
RISCO DE Falha nos procedimentos Inedrldsap%r;?hdade ou
ARMAZENAMENTO de backup ou de b
. documentos Contratada
DIGITAL E recuperacgao das armazenados
DISPONIBILIDADE informacades. digitalmente.
wsco e e ema do | oo a0
ARMAZENAMENTO P
DIGITAL E consulta por fato documentos pelos Contratada

DISPONIBILIDADE

imputavel a
CONTRATADA.

usuarios autorizados
do LAFEPE.




CATEGORIA DO
RISCO

DESCRICAO

CONSEQUENCIA

ALOCACAO DO
RISCO

RISCO DE
SEGURANCA DA

Acesso nao autorizado,
divulgacao,
compartilhamento ou
utilizacao indevida de
documentos e

Violacao de sigilo,
exposicao de
informacodes
institucionais,
técnicas, regulatérias

INFORMACAO E informacodes do LAFEPE Ou pessoais, com Contratada
CONFIDENCIALIDADE | por empregados, possiveis danos

prepostos ou terceiros administrativos,

vinculados a regulatdrios e

CONTRATADA. reputacionais.

Incidente de seguranca

decorrente de Vazamento
RISCO DE vulnerabilidade, falha de alteracso '
SEGURANGA DA controle de acesso ou indisponik'JiIidade ou Contratada
INFORMACAO E inadequacao dos da d
CONFIDENCIALIDADE | mecanismos de protecao perda de

: informacoes.

mantidos pela

CONTRATADA.

Compartilhamento Contr(;atante,
RISCO DE indevido de credenciais Acesso indevido ou gg;n rgvadamente
SEGURANCA DA ou uso inadequado do exposicao das decoprrente de
INFORMACAO E sistema por usuario informacodes conduta de
CONFIDENCIALIDADE | indicado e autorizado armazenadas. ..

pelo LAFEPE. usuario sob sua

responsabilidade.

Tratamento de dados

pessoais em

desconformidade com as | Incidente de

RISCO \
RELACIONADO A

instrucdes do LAFEPE,
com a finalidade

protecao de dados,
responsabilizacao

PROTECAO DE contratual ou com a administrativa e/ou Contratada
DADOS PESSOAIS - . ~ o C g :
legislacao aplicavel, judicial e eventuais
LGPD :
quando decorrente de danos aos titulares.
acao ou omissao da
CONTRATADA.
Tratamento inadequado
RISCO decorrente de instrucao
RELACIONADO A expressa do LAFEPE em Possivel N ) Contratante,
desacordo com a responsabilizacao conforme

PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS -
LGPD

legislacao, desde que a
CONTRATADA tenha
comunicado previamente
a irregularidade.

administrativa ou
judicial.

apuracao de
responsabilidade.

RISCO DA ATIVIDADE
EMPRESARIAL

Alteracao de
enquadramento tributario
em razao do resultado ou
mudanca da atividade
empresarial, bem como
erro da CONTRATADA na
avaliacao da hipotese de
incidéncia tributaria.

Aumento ou
diminuicao do lucro
da CONTRATADA.

Contratada




CATEGORIA DO
RISCO

DESCRICAO

CONSEQUENCIA

ALOCACAO DO
RISCO

RISCO DA ATIVIDADE
EMPRESARIAL

Variacao cambial
incidente sobre
equipamentos, sistemas,
licencas ou outros
recursos empregados
pela CONTRATADA na
execucao dos servicos.

Aumento ou
diminuicao dos
custos da execucao.

Contratada

RISCO DA ATIVIDADE

Elevacao dos custos
operacionais ordinarios
necessarios a execucao
do objeto, inclusive

Aumento dos custos

Contratada,
ressalvadas as
hipoteses legais
de recomposicao

EMPRESARIAL aumento de precos de da CONTRATADA. L
) ) do equilibrio
insumos, tecnologia, .
. econOmico-
prestadores de servicos e fi .
~ inanceiro.
mao de obra.
Responsabilizacao
decorrente de obrigacdes | Custos trabalhistas,
trabalhistas e previdenciarios, Contratada,
RISCO TRABALHISTA previdenciarias relativas honorarios, multas e | gpservada a
E PREVIDENCIARIO aos profissionais demais encargos legislacdo
utilizados pela eventualmente aplicavel.
CONTRATADA na decorrentes.
execucao do objeto.
Recolhimento incorreto,
insuficiente ou auséncia
] de recolhimento de Débitos, multas,
RISCO TRIBUTARIO E | tributos e demais encargos ou outras
. . . a Contratada
FISCAL obrigacdes fiscais de consequéncias
responsabilidade da fiscais.
CONTRATADA, sem culpa
do LAFEPE.
Interrupcao injustificada Indisponibilidade dos
dos servicos ou documentos,
wsco Jesconidededo | comprometimento
CONTINUIDADE DOS - : Contratada
armazenamento e administrativas,
SERVICOS .
consulta por fato produtivas ou
imputavel a regulatérias do
CONTRATADA. LAFEPE.
Necessidade
superveniente do LAFEPE Alteracio do
RISCO DE de suspender ou crono grama de
CONTINUIDADE DOS | reprogramar a 9 Contratante

SERVICOS

disponibilizacao de
determinados conjuntos
documentais.

execucao dos
Servicos.




CATEGORIA DO
RISCO

DESCRICAO

CONSEQUENCIA

ALOCACAO DO
RISCO

Descumprimento, pela
CONTRATADA, das
especificacdes e
procedimentos aplicaveis

Comprometimento
da rastreabilidade e
da disponibilidade de

novos requisitos a
execucao dos servicos.

contratual.

RISCO ] aos documentos registros necessarios Contratada
REGULATORIO submetidos a a auditorias,

digitalizacao e inspecdes ou

armazenamento, qguando | demandas

previstos no contrato e regulatérias.

nos instrumentos da Ata.

“ . Compartilhado,
Alteracao superveniente .
Necessidade de conforme a

de norma legal ou NP
RISCO regulatéria que imponha adequacao técnica, natureza da
REGULATORIO 9 9 P operacional ou alteracao e seus

efeitos sobre o
contrato.

assinatura
eletronica

T

Luciana Holanda
Chefe de Gabinete

¢ st E.I_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
L avs http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?

: eil Documento assinado eletronicamente por Luciana de Holanda Ferreira, em
el Lily 10/09/2026, as 12:19, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art.
109, do Decreto n® 45.157, de 23 de outubro de 2017.

ke acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo

* verificador 93502967 e o cddigo CRC 3C3499EB.

Referéncia: Processo n? 0060407832.000010/2026-95

SElI n2 93502967



http://legis.alepe.pe.gov.br/arquivoTexto.aspx?tiponorma=6&numero=45157&complemento=0&ano=2017&tipo=
http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	GOVPE - Termo de Referência Termo de Referencia_10/09/2026 (93502967)

